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RESUMO

A precariedade na insercdo de jovens no mercado de trabalho foi uma justificativa para a
elaboracdo de estratégias focadas na juventude ao longo dos anos 1980 e 1990. A pesquisa
enfoca a Lei Nacional de Aprendizagem que determina a contratacdo de jovens aprendizes por
empresas de médio e grande porte que devem oferecer de 5 a 15 por cento do seu total de
vagas para jovens entre 14 e 24 anos. Para isto, os jovens devem frequentar cursos de
aprendizagem em organizagdes do Sistema S ou em Organizacdes da Sociedade Civil- ONGs
e Organizacdes Sociais. A presente dissertacdo analisou cursos de formacao dos aprendizes e
apresentou um panorama das condic¢des de trabalho desses jovens trabalhadores, objetivando
oferecer subsidios capazes de somar a discussdo da precariedade do mercado de trabalho,
neste caso dos jovens compreendidos nesta Legislacéo.

Palavras Chaves: politicas de qualificacdo, Lei Nacional de Aprendizagem, trabalho,
sociedade civil, neoliberalismo



ABSTRACT

The precariousness in the insertion of young in the work market was a justification for the
elaboration of strategies focused in youth throughout years 80 and 90. The one of these
National Law of Learning compels the act of contract of young in the form of apprenticees,
for companies of medium and great the 15 transport who must offer of 5 percent of its vacant
total for young between 14 and 24 years. For this, the young must frequent courses of learning
in organizations of System S, or Organizations of the Civil Society ONGs. The present work
through a research theoretical, and practical carried through with apprenticees of the Carioca
company Engineering searched to carry through an analysis of the courses of formation of the
apprenticees, beyond presenting a panorama on the conditions of work of these young
workers, objectifying to offer subsidies capable to add to the quarrel of the precariousness of
the work market, in this case of the young ones understood in this Legislation.

Key words: politics of qualification, National Law of Learning, work, civil society,
neoliberalism
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“Os homens fazem sua propria historia, mas ndo a fazem sob circunstancias de suas escolhas”
Karl Marx

O 18 Brumario de Luis Bonaparte

INTRODUCAO

A enorme precariedade da insercdo dos jovens no mundo do trabalho associada a uma
realidade cada vez mais marcada pela introducdo de novas tecnologias e a reorganizacdo da
producdo mediante uma ideologia neoliberal consolidada ao longo dos anos noventa, fez com

gue sucessivos governos criassem politicas de trabalho voltadas para juventude.

O presente trabalho pretende colaborar com esta discussdo abordando criticamente
uma legislacdo especifica voltada para a entrada no mercado de trabalho: a Lei Nacional de
Aprendizagem (2000/2005), instrumento que determina que empresas de médio e grande
porte contratem um numero determinado de funcionarios que tenham idades compreendidas
entre 14 e 24 anos, além de estarem estudando ou terem concluido pelo menos o Ensino

Fundamental.

Seguindo uma ldgica cada vez mais presente em acbes promotoras de trabalho, a
referida Lei condiciona a participacdo do jovem no programa a um periodo de treinamento em
organizacbes da Sociedade Civil, sejam do Sistema S, sejam Organizacdes Nao
Governamentais- ONGs. Como foi dito anteriormente, essa € uma pratica que se tornou
recorrente, a insercao atravées de instituicGes que irdo, ao longo de um determinado periodo,

garantir um repasse de conteudos pautados no individualismo, a partir da imputacdo de



competéncias e valores relacionados ao “novo” trabalhador. E esse, agora, devera se

“qualificar” para garantir a sua entrada ¢ sua permanéncia no mercado de trabalho.

Nesse sentido, tendo como norte a compreensdo de que o contetdo disponibilizado
nesses cursos atende a garantia de reproducédo do capital através da formacao de trabalhadores
que se pretende acriticos, incapazes de se perceberem como classe, o presente trabalho tem o
objetivo de: analisar os conteudos disponibilizados nesses cursos; realizar, junto a jovens de
uma organizacao localizada no Rio de janeiro, uma pesquisa que visa a compreender o que
pensam em relagcdo a sua condi¢do de Aprendiz - designacdo utilizada para os participantes
destes cursos; e, como sintese do trabalho, contribuir para um entendimento do que sdo 0s

processos educativos associados a legislacdo considerada na pesquisa.

Justificativa

O ingresso no mundo do trabalho é um dos marcos da passagem da condicao juvenil
para a vida adulta. Porém, esse ndo € o unico sentido relacionado ao trabalho do jovem. A
participacdo na economia da familia € uma imposicdo para a maioria dessa populacao,
principalmente aquela oriunda das classes mais pobres; e ainda ha, para outros, a perspectiva
do que o trabalho possa possibilitar oportunidades de aprendizagem, acesso ao lazer, a cultura

e a autonomia econoémica.

Desta forma, um grande numero de jovens busca a inser¢do no mercado de trabalho
por diferentes vias, comprometendo, por exemplo, a complementaridade de seus estudos,

como podemos observar na tabela abaixo.



Condicao de atividades e de estudo por sexo e faixas etarias em 2006" (em %)

Homens s6 estuda Estuda e s6 trabalha Nao estuda nem
trabalha trabalha
10a14 85, 4 11,6 0,9 2,1
15a17 54, 4 27,1 11,3 7,1
18a24 12,7 18 55,6 13,7
25a29 2,1 9,4 78,3 10,1
Mulheres S6 estuda Estuda e Sé trabalha N&o estuda nem
trabalha trabalha
10a14 91,0 6,5 0,4 2,1
15a17 65,3 17,5 49 12,3
18a24 17,6 15,1 35,6 31,7
25a29 47 9,6 53,0 32,7

Fonte: IPEA, 2006

As consequéncias desse fendmeno podem ser melhor examinadas se observarmos as
condigdes de qualidade dos postos de trabalho ocupados pelos jovens. Em geral, para os
grupos mais jovens, 0s postos ocupados sdo aqueles com menores exigéncias de qualificagdo
e de pior qualidade, o que se reflete no fato de que apenas 11% dos jovens de 15 a 17 anos
ocupados estavam empregados com a carteira de trabalho assinadae, mesmo no grupo de 25 a
29 anos, cerca de 30% também ndo tinham acesso a formalizagdo; o que demonstra, portanto,
que um grande contingente de jovens brasileiros que trabalham ndo tem acesso as garantias
sociais e trabalhistas, 0 que, com certeza, produzira impacto a médio prazo no seu exercicio

de cidadania durante sua vida laboral.

H4, ainda, outros fatores que acentuam esse conjunto de problemas, como a rapidez
das transformagcfes no mundo do trabalho, impulsionadas em grande parte pelos novos

métodos de gestdo do trabalho pelo capital; as inovagdes tecnoldgicas; além das fusdes de

' IPEA. 2006



empresas, acentuadas no periodo neoliberal que, em conjunto, tornaram a maioria dos postos
de trabalho gerados em servicos de curta duracdo e de baixa remuneracdo, inclusive tornando

obsoletas determinadas qualificagdes.

O resultado desse quadro é que os jovens, ao iniciarem suas vidas profissionais,
encontram disponiveis ocupagdes precérias, em geral de curta duragdo e sem direitos
trabalhistas. Essa situacdo é agravada pelo fato de que os jovens, majoritariamente, ndo
logram encontrar empregos melhores, tampouco conseguem concluir seus estudos. O que
acontece, na maioria das vezes, € a permanente circulacao entre ocupacGes de curta duragdo e
de baixa remuneracdo, quase sempre no mercado informal. Essa realidade é vista, muitas
vezes, de forma negativa por eventuais novos empregadores, pois desconfiam da validade das
experiéncias de trabalho anteriores desses jovens. Tal processo tende, por isso, a reproduzir,

na trajetoria laboral desses jovens, as desigualdades sociais herdadas da geracédo anterior.

Desta forma, no contexto capitalista dependente, podemos compreender como
“natural” as elevadas taxas de desemprego na populagdo jovem que, além de ser a maior entre
todas as faixas etarias que compdem a Populacdo Economicamente Ativa - PEA, também
apresenta nimeros acima dos de outros paises no mesmo nivel de desenvolvimento que o

Brasil, como podemos observar nas tabelas abaixo:

Razédo entre taxa de desemprego juvenil (15 - 24 anos) e adulto (25 anos ou mais)

Pais 1990 1995 2000 2005
Argentina 3,0 2,3 2,1 3,1
México 2,8 2,3 3,1 2,4
Brasil 2,8 2,9 3,0 35

Proporcéo de jovens entre o total de desempregados (em %o)
Pais 1990 1995 2000 2005



Argentina 42,1 39,9 33,8 39,6

Meéxico 59,3 48,6 51,4 40,4
Brasil 53,1 51,1 43,8 46,6
Fonte: Programa de indicadores — chave de mercado de trabalho (keyindicatorsofthe

labormarketprogramme- KLI1M, 2006)

O enorme desemprego e a brutal precarizacao do trabalho dos jovens ndo séo “apenas”
grandes problemas sociais, mas, para 0s governos, representam um problema politico, pois
muitos dos movimentos de contestacdo politica do neoliberalismo contaram com grande
participacdo da juventude. Ademais, uma parcela desses jovens é recrutada como forca de
trabalho de atividades ilegais e violentas como o trafico de drogas. Por isso, 0 desemprego € 0
abandono dos jovens a propria sorte podem gerar um quadro social desfavoravel ao capital,
afetando o que o pensamento conservador denomina de governabilidade. Frente a essa
situacdo, o governo brasileiro vem, ao longo dos Gltimos anos investindo, em duas grandes
vertentes de politicas sociais, o0 incentivo as politicas de formacéo profissional, e aspoliticas

de incentivo a contratagao.

Cabe investigar se essas politicas tém, de fato, pretensdes universalistas ou se elas sao
pensadas no escopo das politicas de alivio a pobreza sob o mesmo viés das propostas do
Banco Mundial. O fato é que, em ambos 0s casos, 0s resultados atingidos permanecem agquém
dos esperados. Em relacdo a primeira, nota-se que somente a qualificacdo ndo basta (mesmo
porque seus conteudos sdo apresentados de forma geralmente muito superficial e esvaziada
tanto em termos da socializacdo de conhecimentos cientificos e tecnologicos, quanto no que
diz respeito ao mundo do trabalho, em toda a sua complexidade), quando ndo ha mecanismos
que garantam renda e, sobretudo, a regulacdo do trabalho a partir da garantia dos direitos
trabalhistas fundamentais. Em relacdo a segunda, observou-se que o empregado subsidiado

pelo Estado é utilizado como forca de trabalho alternativa, o que, via de regra, leva a



substituicdo de trabalhadores mais antigos por mais jovens, estabelecendo uma nova variavel
do problema, pois o trabalhador antigo cumpre um destacado papel no sustento da familia;
dessa forma, sua demissao contribui para que ainda mais jovens busquem inser¢cdo no mundo

do trabalho, realimentando os problemas.

H& algum tempo, politicas que estipulam limites aos empregos de jovens vém
ganhando espaco. Tais medidas pretensamente objetivam orientar a experiéncia profissional
no sentido da aprendizagem e, geralmente, apresentam no conjunto de seus caracteres o
envolvimento e a interveniéncia de uma instituicdo responsavel por este jovem. E € nesse
ambito que surge a Lei Nacional da Aprendizagem, iniciativa que busca somar estratégias de

formag&o com as de insergéo.

Hoje, uma das principais politicas de emprego juvenil, o Contrato de Aprendizagem,
permite a contratacdo de jovens de 14 a 24 anos por tempo determinado (até dois anos), sob a
condicdo de que os mesmos frequentem um curso de aprendizagem profissional, seja
oferecido por uma instituicdo do Sistema S, seja por uma organizacdo da sociedade civil que
tenha experiéncia na area. Além disso, a Lei obriga as empresas a contratarem um namero de
aprendizes equivalente a, no minimo, 5% e, no maximo, 15% do seu contingente de
empregados. Também limita a jornada de trabalho dos jovens que ndo completaram o ensino

médio.

Na Otica governamental, o sucesso dessa iniciativa depende da parceria realizada entre
empresas, organizacOes da sociedade civil e governos.O foco da presente dissertagéo examina
justo a triade responsavel pela execucdo da Lei Nacional de Aprendizagem: Estado -
sociedade civil - empresas. O estudo aborda o papel de cada um desses atores no alcance de
resultados efetivos na execucdo dessa politica governamental. Neste caso, € importante

investigar os determinantes que subjazem a crescente atribuicdo as organizacGes privadas da



sociedade civil o papel de executoras de politicas publicas. Nessa investigacdo, o conceito de
sociedade civil sera analisado a partir das proposi¢Ges gramscianas, com vistas a compreender
como as entidades ligadas historicamente aos trabalhadores e, de outra parte, ao capital, atuam

nesse campo da formacao.

No caso das politicas atuais aqui investigadas, é perceptivel que as organizacdes que
nelas atuam ndo possuem o objetivo de cobranca de direitos universais, tampouco de
questionamento aos governos. A propdésito disso, Soares de Bem (2006) evidencia que grande
parte das organizacOes da sociedade civil, a partir dos anos de 1990, deixa de fazer somente
oposicdo ao Estado, mas passa a assumir postura de participacdo na elaboracdo de politicas
publicas. De semelhante forma, Gadotti (2002:77) nos diz que a sociedade civil (ONGs,
associacOes, sindicatos, igrejas, etc...) estd se fortalecendo ndo apenas como espaco de
trabalho, em muitos casos, voluntario, mas também como espaco de difusdo de

conhecimentos e de formagé&o.

Nesse sentido, afigura-se oportuno entender a participacdo da sociedade civil, e seus
espacos de formacdo no ambito da Lei Nacional de Aprendizagem, na perspectiva de
compreender 0 que sdo e quais sdo esses espacos de difusdo de conhecimento citados por
Gadotti. Seriam as ONGs capazes de oferecer uma formacdo critica para o trabalhador? Uma
formagéo que lhes garantisse a compreensao da exploracdo de sua mais-valia? Uma formacéo

capaz de fazer com que os trabalhadores se percebessem como tais?

A propria estruturacdo da Lei Nacional de Aprendizagem nos da pistas de que isso nao
é possivel, pois a efetiva contratacdo do aprendiz, que passa pela capacitagdo em espacos de
educacdo ndo formal, € condicionada pelas empresas que contratardo os referidos
participantes desses cursos. Sendo assim, é possivel perceber que os contetdos ministrados

nesses espacos estardo permeados pelos objetivos que os contratantes possuem em relagéo ao



jovem que ira trabalhar em seus espacos de producdo. Mesmo defensores de espacos de
educacdo ndo formal, como Gohn (2006), que entendem as ONGs como espagos criativos,
contributivos para uma formacdo ampla do individuo, reconhecem que falta clareza acerca das

funcBes e dos objetivos da educacdo oferecida por esses lugares de educacao ndo formal.

Sendo assim, parece muito arriscado entender que uma formacdo baseada nas
intencgdes da iniciativa privada e realizada de forma restrita possa concorrer para um processo

que garanta ao trabalhador condigdes emancipatorias em sua entrada no mercado de trabalho.

Porém, para avancar nessa questdo, é fundamental que se atente para a critica que
Frigotto (1987:17) faz a idéia de formacdo para a empregabilidade, a qual diz que tais
concepcdes politicas estariam formando cidaddos passivos, ndo mais trabalhadores, mas
déspotas de si mesmos em nome da produtividade, da competitividade, da empregabilidade,

da reconversdo etc..

Para que se compreenda O pensamento acima, € necessario contextualiza-lo:
Frigotto(1987:22) argumenta que ac¢des isoladas ndo levam ao desenvolvimento da sociedade,
alids, isoladamente, politicas de qualificacdo podem, inclusive, ganhar um carater

assistencialista e, de fato, nefasto ao aprofundamento da referida discussao.

A partir do aprofundamento analitico da Lei Nacional de Aprendizagem, sera possivel
observar que ela pode representar, em um primeiro momento, um avanco em relacdo as
demais politicas de promogédo ao emprego para jovens, e também as de qualificacdo laboral,
pois, em seu cerne, esta presente a obrigatoriedade da articulacdo de ambas as categorias, bem

como os deveres e os direitos que devem ser assumidos pelos jovens.

Em relacdo a compreensdo sobre a educacao profissional,parece oportuno referenciar-

se em Kuenzer (1998), sobretudo quando a autora argumenta que, embora o modelo seja cada



vez mais excludente e o projeto nacional reforce esse carater em face do modo como se insere
no processo de globalizacdo, ndo é negando a educacdo ou a formacdo profissional a essa
parcela da populacdo a melhor forma de luta pela construcdo de outro tipo de sociedade. A
premissa é valida, porém, é necessario reconhecer sempre a necessidade de um olhar critico
na confeccdo e na implementacéo de politicas publicas como condi¢cdo da manutencéo de sua

qualidade.

Em relacdo a Lei Nacional de Aprendizagem, o que pode significar a questdo da
qualificacdo presente nessa politica? Quais as perspectivas para o desenvolvimento de um
curriculo que esteja comprometido com o jovem enquanto cidaddo? Quais sdo 0s pressupostos
pedagdgicos e os conteldos que devem ser ministrados durante essa etapa? A priori, a Lei
Nacional de Aprendizagem deixa muito vago quais diretrizes devem ser adotadas no periodo
de qualificacdo. Somente no capitulo VI que trata da formacdo técnica, obtém-se referéncias
que, convém insistir, sdo extremamente vagas, como se pode observar no Art. 6° desse
capitulo:“Entendem-se por formacéo técnico-profissional metddica para os efeitos do contrato
de aprendizagem as atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas em tarefas de
complexidade progressiva desenvolvidas no ambiente de trabalho”.No paragrafo Unico desse

artigo também ndo encontramos maiores revelagdes:

A formacéo técnico-profissional metddica de que trata o caput deste artigo
realiza-se por programas de aprendizagens organizados e desenvolvidos sob
a orientacdo e responsabilidade de entidades qualificadas em formacéo
técnico—profissional metddica definidas no artigo 8° deste Decreto.

Porém, a Unica referéncia no artigo citado é a discriminacéo de quem pode atuar como
instituicdo qualificadora: aquelas pertencentes ao sistema S e as organizagOes da sociedade

civil que detenham conhecimento prévio da area profissional.



Ainda que a Lei determine que estas instituicdes devam estar registradas nos conselhos
municipais relacionados ao publico atendido, como é o caso do Conselho Municipal da
Crianca e do Adolescente (CMDCA), e que essas instituicbes devam ter estrutura adequada,
além de oferecerem condicdes para a disponibilizacdo desses cursos, em nenhum momento a

referida lei faz mencéo ao contetido a ser transmitido aos participantes.

Essa lacuna proporciona um questionamento que merece ser analisado: se ndo ha um
conteldo basico proposto previamente, sdo as instituicbes as responsaveis por criar estes
contetidos da forma que Ihes parecer correto. Melhor dizendo, cada institui¢cdo desenvolve seu
curriculo sem que haja conexdo alguma com outros contetdos oferecidos em outros cursos de
aprendizagem. Isso demonstra claramente a fragmentacéo e a dificuldade de se estabelecer o
que é necessario para a formagdo desse discente nos cursos béasicos de aprendizagem.
Qualquer investigacdo sobre os contetdos oferecidos na etapa de formacdo deve partir,
portanto, da premissa de que esses sao oferecidos de acordo com a institui¢do responsavel e,

dessa forma, é muito dificil conseguir estabelecer um padréo de contetdos oferecidos.

Nesse sentido, avulta uma obviedade: parte dos assuntos a serem trabalhados com os
jovens atendidos serd o contetido técnico especifico para uma determinada funcdo demandada
pelo mercado. Ora, se um jovem esta sendo qualificado para atuar na construcao civil, ndo faz
sentido receber, por exemplo, um conteddo de técnicas bancarias; porém, ndao é somente o
contetdo técnico que deve ser transmitido, mas também o desenvolvimento de uma série de
aptiddes necessarias ao mundo do trabalho e a cidadania. Eis, portanto, o grande desafio das
organizacOes da sociedade civil que organizam curriculos e criam metodologias para dar

conta dessa demanda.

Se por um lado temos determinadas habilidades que sdo imprescindiveis ao mercado

de trabalho(e cobradas), como atitudes, trabalho em equipe e o proprio conteddo técnico



especifico, hd também a oportunidade de, durante essa etapa, o projeto disponibilizar outros
conhecimentos que possam criar condicdes de estimulo a criticidade dos participantes,
oferecendo a possibilidade de realizarem uma reflexdo aprofundada sobre sua condicéo
atual,sobre como podem avangar no futuro enquanto profissionais e, principalmente, sobre

sua cidadania.

A partir dai, pode-se observar que um dos grandes desafios das organizagdes da
sociedade civil ¢ a confeccdo do curriculo desses programas, ou seja, aliar a parte
“encomendada” - seguindo as exigéncias do mercado de trabalho que, naturalmente, deseja
um individuo “lapidado” para ser inserido em sua dindmica excludente - a conteudos capazes
de problematizar a realidade de cada participante. Cabe indagar se esses cursos, Como espacos
de educacao ndo formal, e seus contelidos - 0s ndo especificos - poderiam ser trabalhados sob

uma perspectiva que visasse a emancipacao dos agentes envolvidos.

Nessa esteira, os conteldos trabalhados convergiriam para o fomento de uma
consciéncia de acdo coletiva para a construcdo e reconstrucdo de concepcbes de mundo e
sobre 0 mundo; para contribuir com a suscitacdo de um sentimento de identidade com uma
dada comunidade; para a formacdo do individuo para a vida e suas adversidades (e ndo apenas
a ideia de capacitacdo instrumental). Enfim, organizar um saber cuja finalidade ndo esteja
comprometida somente com a entrada no mercado de trabalho, mas que possa apoiar 0

individuo na construcdo de sua critica em relacdo ao mundo que o cerca.

Recorre-se novamente a Gohn (2006:30) para elucidar acerca de aspectos da educagéo
ndo-formal. Para a referida autora, seus objetivos ndo sdo dados a priori, eles se constroem no
processo interativo, e esse € um elemento a mais na reflexdo da pratica do profissional
envolvido nesta formacdo. O participante do projeto ndo deve ser somente um receptor de

informacdes acerca da tarefa a ser assumida no local de trabalho, mas sim um sujeito critico



de/em sua realidade, compreendendo na educacdo formal, e na ndo formal, elementos que

possam fortalecer sua condicdo de cidadao.

Desta forma, o desafio dos cursos de qualificacdo, neste caso aqueles que participam
da Lei Nacional de Aprendizagem, € o de se constituirem como espa¢os de educagdo ndo
formal aptos a formarem, através da convergéncia entre contetidos especificos e criticos, um
profissional capaz de perceber as contradigdes inerentes ao mercado de trabalho e, por isso,

um cidaddo mais ciente de seu lugar no mundo.

Metodologia

Para alcancar os resultados aqui explicitados, este trabalho utiliza uma metodologia
que associa 0 contetdo teérico a uma investigacdo empirica, realizada junto aos jovens do
Projeto Construtor Aprendiz, oferecido pela Organizacdo ndo governamental LOCUS, que, ao
longo do ano de 2009, formou 25 jovens na area da construcdo civil para atuarem como
aprendizes da Empresa Carioca Nielsen Engenharia em diferentes func¢des, como apontadoria,

almoxarife, administracdo, setor de qualidade e seguranca do trabalho, entre outras.

Diversos dados relativos as realidades dos participantes, bem como suas atuacfes no
trabalho ja estdo levantadas. Além disso, foram levantadas opiniGes de gestores da referida
empresa sobre o papel do aprendiz na mesma, bem como falas referentes a atores envolvidos
indiretamente, tais como o Ministério do Trabalho e Emprego, representantes de centrais de

trabalhadores, entre outros.

A criacdo de instrumentos que garantissem a extracdo de opinides acerca da realidade

dos aprendizes foi feita com o objetivo de dialogar com o campo tedrico, no sentido de



garantir um trabalho critico, capaz de aprofundar a discussdo sobre 0s pontos que se pretende
abordar. Cumpre que se elucide um determinado parametro acerca da construcdo deste
trabalho: toda pesquisa tem a pretensao de se construir sob a garantia de uma visao imparcial
dos processos existentes nela mesma ainda que se saiba que muitas vezes essa nao € uma
dimensdo que possa ser alcancada pelo pesquisador, sobretudo quando ha envolvimento com
a area de educacdo e,especialmente, quando ha anos se trabalha com jovens, processo de

formacéo e educacdo profissional, como é nosso caso.

E importante citar que o projeto Construtor Aprendiz foi a primeira experiéncia
realizada no Brasil de um projeto de aprendizagem na area de construcdo civil desenvolvido
por uma organizacdo ndo governamental ndo vinculada ao sistema S. Esse fato por si so, cré-
se, possui um grande potencial para a colaboracdo na discussao de politicas publicas voltadas
para esta temética, pois elementos relacionados ao financiamento destes processos, bem como
a percepgdo de diferentes atores envolvidos com o desenvolvimento do processo de formagéao
de aprendizagem poderdo constituir um instrumento de pesquisa apto a dialogar com o debate

acerca da formacéo de jovens no Brasil.

Aliada a essa iniciativa, desenvolver-se-a aqui um aporte tedrico - por meio do qual se
fundamentou a discussdo proposta -através da apreensao de teorias e ideias da educacéo, e de
sua articulacdo com as categorias trabalho, sociedade civil e politicas publicas, neste caso, as
especificamente focadas na juventude, tais como Projovem, Lei Nacional de Estagio e

Consorcios Nacionais da Juventude, além dos autores citados, naturalmente.



“Vocé deve aprender a baixar a cabeca
E dizer sempre: Muito obrigado

Séo palavras que ainda te deixam dizer
Por ser homem bem disciplinado

Deve pois s6 fazer pelo bem da Nacéo
Tudo aquilo que for ordenado

Pra ganhar um Fuscéo no juizo final

E diploma de bem comportado

Esqueca que esta desempregado
Vocé merece, Vocé merece

Tudo vai bem, tudo legal ”
Comportamento Geral
(fragmentos)

Gonzaguinha

Apresentacao estrutural do trabalho

Em “Comportamento Geral”, Gonzaguinha nos oferece uma reflexdo acerca da
subserviéncia imposta aos trabalhadores, e de um comportamento desejado por aqueles que
detém os meios de producdo, uma aceitacdo desprovida de criticas sobre as condi¢es de
trabalho vividas por esses trabalhadores. Na reproducéo do capitalismo, talvez nada seja mais
importante do que a formagdo de uma massa trabalhadora alijada de seus direitos e, melhor

ainda, incapaz de reconhecé-los. A reproducdo do capital deve garantir que a classe



trabalhadora aceite as condigcdes de exploracdo de maneira integral e, mais ainda, que esta
possa regozijar-se com as oportunidades que, embora incapazes de mudar sua condicdo de
explorados, sejam percebidas como grandes conquistas, afastando o trabalhador de qualquer

contestacdo ao modelo imposto pelas classes dominantes.

As corporagfes da midia, aqui chamadas de aparelho de hegemonia, assumem papel
central nesse processo, pois sua enorme importancia reside na veiculacdo sistemética dos
parametros de pensamento e comportamento desejados pelos grupos detentores de forga
econdmica e poder politico, permeando as diversas esferas da vida em sociedade e
colaborando, portanto, para a manutencdo da situacdo de exploracdo em que vivem oS
trabalhadores. Estes meios de comunicagdo constituem-se em verdadeiros nos que centralizam
os fluxos de informacéo, e planejam como estes fluxos deverdo ser assimilados pelos seus
consumidores. Ou seja, detém a informacdo e as distribui para a sociedade de acordo com sua

propria intencionalidade gozando de sua autonomia privada.

No caso do trabalho apresentado, o foco esta sobre uma legislacédo (Lei 1097, de 2000,
e 0 Decreto5.598, de 2005) que é apresentada como um avango na insercdo de jovens no
mercado de trabalho, mas que, no entanto, traz consigo elementos conservadores que

contribuem para precarizar ainda mais a vida do trabalhador, neste caso do jovem trabalhador.

Apresentada como uma solucdo para o quadro tragico da entrada da populacdo jovem
no mercado de trabalho no Brasil, a Lei Nacional de Aprendizagem mistura elementos de
formacdo a estratégias de insercdo. A mesma tendéncia pode ser encontrada em outros
projetos relacionados a juventude, tais como o Projovem, a Lei de Estagio, o Programa

Primeiro Emprego.



Todos esses programas falharam em seus objetivos de inser¢éo do jovem no mundo do
trabalho regulamentado e organizado [citar fonte para sustentar isso]. Alguns, como o
Consorcio Nacional da Juventude, priorizaram o0 treinamento para jovens que, apo0s
aprenderem um conjunto de conteldos pautados pelas logicas das competéncias e do
empreendedorismo (marcas presentes em todos os projetos construidos nos governos FHC e
Lula), objetivavam inseri-los no mundo do trabalho formal por meio de contratos com
empresas presentes no mercado. Ja aqui é possivel observar uma marca que esteve (e estd)

presente nessas politicas em ambos 0s governos citados, a parceria do publico com o privado.

Conforme dito, nenhum desses projetos logrou éxito em garantir emprego para esses
jovens. Os intelectuais dos referidos governos formularam uma legislacdo que garantiria a
obrigatoriedade de contrata-los por parte das empresas, uma espécie de “cota” de contratagdo
de jovens, os quais deveriam ser admitidos sob condic¢des especificas, que garantissem uma
primeira experiéncia profissional, mas que, principalmente, garantisse ao patronato, se néo

ganhar, pelo menos ndo perder coisa alguma ao cumprir a citada Lei.

A andlise almejada por este trabalho toma como base a Lei Nacional de
Aprendizagem, criada durante o Governo Fernando Henrique Cardoso, por meio da Lei
10.097 de 19, de dezembro de 2000, que alterava dispositivos da Consolidacdo das Leis do
Trabalho- CLT, em vigor desde 1943. A legislacdo trabalhista, dentre outras prerrogativas,
garantia o0 acesso dos jovens em condigdes de risco social, a partir de quatorze anos, sob a
condicdo de aprendiz, ao mercado de trabalho; além de que,para esta Consolidacdo, a
prescricdo e o entendimento do que seja menor se refere ao trabalhador de quatorze a dezoito

anos.

Durante o Governo Lula, essa legislacdo sofre duas alteracdes legislativas, a primeira

em 2005, com a Lei 11.180, aumenta a faixa etaria para o estabelecimento da condicéo de



aprendiz, abrangendo, nos termos da nova lei, jovens de 14 a 24 anos de idade. Também em
2005, através do Decreto Presidencial 5598, a Lei Nacional de Aprendizagem ganha seu texto
mais atualizado, instituindo, nesse momento, como obrigatoria a contratacdo de 5 a 15%de

menores aprendizes no efetivo das grandes empresas.

Ao observarmos o periodo estudado, veremos que o pds anos 1990, foi marcado pela
agenda neoliberal que, ao ganhar aderéncia social, marca o afastamento do Estado das
garantias de politicas publicas, dentre elas a educacdo. A ideologia neoliberal adquiriu forca
no Brasil a partir da aceitacdo plena das regras impostas pelo “consenso de Washington” e
pela encarnacgdo da ideologia de mercado inaugurada no Governo Collor e consolidada no
Governo Fernando Henrique Cardoso (SANTOS, 2004). Esse processo sera marcado por uma
profunda reestruturacdo produtiva brasileira, que, entre outras prerrogativas, garantird a

participacdo de novos atores no oferecimento de servigos, antes restritos ao Estado.

E é neste ponto que se deve retomar a legislacdo referente a Lei Nacional de
Aprendizagem para perceber como essa reestruturacdo produtiva esta presente. O texto da Lei
nos informa que para serem contratados através da condicdo de aprendiz, os jovens deverao
realizar cursos de treinamento ou cursos de capacitagdo em instituicbes da Sociedade Civil
aptas a garantir conteldos necessarios para sua inser¢cdo no mercado de trabalho e, assim,

posteriormente poderem ser contratados por empresas.

Este ¢, portanto, um ponto crucial neste trabalho: o tipo de formacdo que é oferecido
aos jovens para que estes sejam absorvidos como aprendizes. E, consequentemente, quais as
condigdes que sdo oferecidas para que 0s mesmos possam ser inseridos no mercado de

trabalho.



Observou-se que os cursos de Aprendizagem sdo permeados pela ideologia do
empreendedorismo. Oliveira (in CEA, 2007: 310) analisa criticamente esse conceito,
associando-o ao processo de flexibilizagédo de direitos do trabalho, iniciados no Brasil a partir
da década de 90. Pautados nessa ideia, 0s participantes desses cursos recebem instrumentos
com o objetivo de abrir seu préprio negdcio, ou atuarem como autdbnomos. A autora pde a
mostra a forma como tal ideologia conduz para um convencimento das populacGes excluidas
de que o problema da pobreza ndo é do capitalismo, mas da forma como os individuos se

inserem nele.

A partir da assertiva acima, torna-se facil compreender que a ldgica que serve de
parametro aos cursos de aprendizagem estd, em regra, pautada no individuo, e ndo em uma
questdo abrangente da classe trabalhadora, o que corrobora ainda mais para o esvaziamento da

perspectiva de luta pelo protagonismo e pela emancipacédo desta classe.

Além do conceito de empreendedorismo, o trabalho apresentado evidencia ideias
como competéncia, pro-atividade, meritocracia e a adocdo de determinadas formas
comportamentais devem ser adquiridas pelos participantes desses cursos, segundo prescricdes
do mercado e dos governos. Nesta 0Otica, 0 sucesso de sua entrada no mercado de trabalho esta
atrelado a aquisicdao de certas competéncias e disposi¢Oes capazes de garantir ndo sO a sua

vaga, mas, antes, de garantir sua permanéncia em um determinado trabalho.

Os jovens que atuam nos programas estdo cientes das dificuldades do segmento ao
gual pertencem no mercado de trabalho, pois sabem, e é importante frisar, que 0s jovens sdo a
maioria dos desempregados no Brasil. Segundo o IPEA (ano e citar), cerca de 15% dos
desempregados estdo situados na faixa etaria compreendida entre 0s 18 e 0s 24 anos, entre as
mulheres a situagdo é ainda mais delicada, o nimero fica préximo a 20%; por isso 0 segmento

em questdo muitas vezes se vé obrigado a aceitar condi¢des precérias de trabalho a fim de



garantir uma primeira experiéncia, ou mesmo conseguir uma “porta de entrada” em uma

grande empresa.

A pesquisa realizada com jovens participantes de uma instituicdo sediada no Rio de
Janeiro evidencia, como se depreenderd da analise adiante, que muitos dos participantes
acreditam se tratar de uma experiéncia fundamental em sua vida; mesmo que, neste trabalho,
seja necessario realizar tarefas que exigiriam a contratacdo de um profissional mais
qualificado. Isso acontece porque muitas vezes 0s jovens procuram demonstrar grande
interesse no trabalho que deve ser realizado, pois almejam de alguma forma suas efetivagoes
ao final do contrato temporério de aprendizagem. Por outro lado, muitos possuem formacao
mais completa do que alguns funcionarios das empresas que 0s contratam, como, por
exemplo, mais anos de frequéncia ao ensino regular, realizacdo de cursos técnicos, dominio
da linguagem de informatica etc. E importante lembrar que a pesquisa realizada neste trabalho
concentra-se na formacdo para a construcdo civil, ramo em que essas qualificacdes dos
aprendizes contratados apresentam-se de forma mais efetiva, haja vista o tradicional perfil dos

funcionarios da construcéo civil, majoritariamente pouco ou nada escolarizados.

Para entender o contetdo disponibilizado pelos cursos de aprendizagem, é importante
examinar o universo das ONGs no Brasil, além de analisar como essas instituicdes passam a
disseminar um ethos individualista congruente com o mercado. Nesse ponto da pesquisa,
observar-se-a a consolidacdo das ONGs no Brasil a partir do final dos anos 70 e inicio dos 80,
momento que coincide com a abertura politica,com o processo de redemocratizagdo do estado
brasileiro e com o retorno dos exilados politicos, que trazem consigo valores associados a
uma crise social situada nos anos 60 e 70 na Franca, e marcadas pelo que Boltansky &
Chiapello (2009) denominam de perspectiva estética, que, entre outras consequéncias,

corrobora a negacgéo ao Estado.



Cabe registrar que a chamada redemocratizacdo no Brasil, referenciada na critica ao
Estado autoritario, atribuiu a uma abstrata sociedade civil as virtudes da democracia, da
inventividade e da liberdade, valores muito préximos aos apontados por Boltansky &
Chiapello (2009). Por este prisma, a sociedade civil deveria participar ativamente da
reconstrucdo do pais, mas nao atraves da conquista do Estado, mas de forma individualizada,
através de organizagdes comprometidas com os direitos sociais, que deveriam se posicionar
como instrumentos de militancia e como fiscalizadoras do Estado. Esse pensamento associa o
Estado com a ditadura civil-militar, ou seja, profundamente marcado pela ineficiéncia, pela
burocracia, pela corrupcdo e pela brutalidade. Tal argumento, implicito ou ndo, serviu como
justificativa para a consolidacdo destes novos atores, que irdo se propor a servir de
instrumentos de organizacdo dos grupos mais excluidos, tais como os negros, as mulheres, 0s
homossexuais etc., dificultando a reunido destes grupos em torno de uma discussdo de classes
sociais. Esta fragmentacdo servird, ao longo do tempo, como aqui se pretende demonstrar,
para um esvaziamento politico dos movimentos sociais, garantindo ainda mais possibilidades

de ganho ao capital e a seus gestores.

Durante os anos de 1990, com a chegada ao governo de Fernando Henrique Cardoso,
essas instituicdes mudaram de forma contundente seu modus operandi, bem como as suas
bandeiras. Se antes, no momento de reabertura politica, essas instituicdes atuavam ora como
consultoras de movimentos sociais, ora como as proprias organizadoras deles - criando
campanhas e defendendo bandeiras antes defendidas principalmente por setores mais
progressistas da sociedade -, apds o governo de Fernando Henrique Cardoso essas instituicoes
se transformaram em organizacOes prestadoras de servigo, muitas vezes abandonando o
discurso e a pratica politica costumeiros em prol de uma atuagdo pragmatica, voltada para o
atendimento de tematicas especificas, de forma fragmentada, prejudicando ainda mais a

possibilidade de uma luta que reunisse esses expoentes mais progressistas da sociedade.



E importante verificar que dificuldades relacionadas a subsisténcia financeira fizeram
com que essas instituicdes muitas vezes buscassem sua viabilidade econdmica através da
submissdo de seus programas aos editais publicos lancados pelos governos, instrumentos
através dos quais, firmadas as condi¢des, as mesmas passariam a atuar como protagonistas ou

linhas de frente na implantacéo de politicas publicas no pais.

Esse novo arranjo entre as ONGs e o Estado serd apresentado como uma grande
inovacdo, uma formulacdo moderna, eficaz e, principalmente, transparente; exorcizando assim
um dos maiores fantasmas da sociedade brasileira, o mau uso do dinheiro publico,
principalmente aquele perdido pela imensa torneira da corrupgdo. E como se as ONGs fossem
intrinsecamente democréticas, desprovidas de interesses escusos, eficientes etc. Essa
qualificacdo funcionou como um importante instrumento de propaganda da consolidagédo

dessas organizagoes.

E é aqui que se retorna ao inicio dessa introducdo, e a bela composicdo de
Gonzaguinha, citada no inicio do trabalho:compreender uma ideologia transmitida com um

significado, e que, na verdade apresenta elementos antagénicos aos objetivos apresentados.

Eis, portanto, 0 momento em que a ideia de parcerias entre Estado e organizagdes ndo
governamentais ganhou um novo capitulo, inaugurou-se um novo periodo entre o publico e 0
privado no Brasil. Um tempo marcado pela incapacidade de formulagdes de transformacéo da
realidade por parte destas instituicOes e pela redefinicdo do Estado em suas fungdes e em seu
modus operandis.A parceria, aqui apresentada como moderna, nada mais faz do que garantir a
reproducdo do capital e, em decorréncia, a manutencdo de uma sociedade pobre, desigual e, a

partir de entdo, mais alienada de seus direitos do que “nunca na histéria deste pais”.



Especificamente, no momento em que Fernando Henrique Cardoso foi presidente do
Brasil, essas organizacdes foram apoiadas financeira e pedagogicamente pelo governo federal
através do Programa Capacitacdo Solidaria, sua materializacdo na Sociedade Civil. Em funcgéo
desse apoio, as ONGs se metamorfosearam em organizacgdes reféns de financiamento publico,

ficando obrigadas a reproduzir a ideologia desse governo.

Condicdes semelhantes sdo observadas em vérias partes do mundo: nas perdas de
direitos na Europa, na acentuacdo da acdo do capital predatério em paises periféricos do
capitalismo etc. As orientagdes da ONU sdo, nesse momento, fundamentais para espalhar a
ideologia neoliberal, e garantir estados enxutos, comprometidos com a reproducéo do capital,

em suas diferentes formas.

A insercdo de jovens atraves da Lei Nacional de Aprendizagem sera, conforme se vera
ao longo do trabalho, marcada por formas de precarizacdo ja conhecidas, entre elas a
substituicdo de mao de obra experiente por uma outra que aparenta ser mais qualificada no
que tange, por exemplo, a formacdo educacional do individuo, e mais barata também, pois se
da através de contratos temporarios e por salarios abaixo do proprio salario minimo. Esse tipo
de insercdo sera respaldado por uma idéia de aquisicdo de experiéncia que seria, portanto,
condigdo sinequanon para a entrada do jovem no mercado de trabalho, ou seja, somente
mediante a subserviéncia a uma ocupacdo laboral precéria, o jovem trabalhador poderia ter

condigdes de almejar inserir-se de fato no mercado de trabalho.

Para alcancar os resultados previstos acima, o presente trabalho apresenta os dados e
as conclusbes da ja referida pesquisa realizada no periodo compreendido entre abril e
setembro de 2009, com 41 jovens participantes do Projeto Construtor Aprendiz, além de
funcionarios das empresas que contrataram, nos termos da Lei Nacional de Aprendizagem,

esses trabalhadores. O projeto em questdo foi desenvolvido através de um curso de



aprendizagem realizado pelo Instituto LOCUS, sediado no Rio de Janeiro, e que tinha como
objetivo a formacdo de jovens aprendizes para trabalhar no setor de construcdo civil em
empresas também sediadas no Rio de Janeiro, que eram, respectivamente, a Carmo e Calcada
Engenharia, a Cofix Carpintaria de Forma e a RJZ Cyrela empreendimentos imobiliarios.Os
custos deste projeto foram adquiridos através de uma selecdo promovida pelo Instituto
Unibanco?, que financiou os custos da formagdo dos aprendizes, além de propor parte do
material didatico utilizado na formacao teorica destes aprendizes. Desta forma, a metodologia
empregada para discutir a tematica apresentada serd a de combinar uma analise da Lei
Nacional de Aprendizagem, inicialmente a Lei 10097/00, e posteriormente o Decreto
5598/05, para compreender e discutir os aspectos pedagdgicos compreendidos em suas
prescricdes, além da entender o contexto historico-social em que estas foram formuladas.
Além disso,foram utilizadas leituras que, cré-se, puderam ajudar a compreender este momento
e as politicas de “empregabilidade” para juventude, bem como enxergar o papel de
organizacfes ndo governamentais na elaboracdo e implementacdo de politicas pablicas, neste
caso quando orientadas para a “empregabilidade”. E, finalmente, apresentar uma leitura de
manuais de aprendizagem, juntamente com a pesquisa realizada com os jovens empregados
através da Lei Nacional de Aprendizagem e com funcionarios que os receberam na empresa
Carioca Engenharia. A fala destes atores diretamente envolvidos na realizacdo dos cursos e

das demais etapas do processo ird nos ajudar nas conclusdes finais de nosso trabalho
Para sua melhor compreensao, o trabalho foi dividido nos seguintes capitulos:

Capitulo I: neste capitulo apresentamos a Lei Nacional de Aprendizagem, consolidada
na Lei 1097 de 2000 durante o Governo FHC, e no Decreto 5598 de 2005 no Governo Lula; a

presenca desta politica nos referidos governos, a despeito de diferencas entre ambos, também
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é objeto de analise nesta primeira etapa. A atuacdo de organizacdes ndo governamentais na
implementacdo de politicas também € investigada neste primeiro capitulo, através de uma
analise do crescimento e da atuacdo destas no Brasil, bem como da discussdo da relagédo
destas com a polissémica sociedade civil. Para essa andlise nos valemos de pesquisas
histéricas, em especial Fontes (2006),Souza (2009) e Haesbaert & Gongalves (2006). E nesse
capitulo que abordamos como a redefinicdo do papel do Estado no oferecimento de servicos
publicos (como educacdo e salde, por exemplo) aconteceu concomitantemente ao avanco da
hegemonia da agenda neoliberal, principalmente apds a década de 1990. Autores como Céa
(2007) e Leher (2005) contribuiram para percepcao de como 0s entes privados passam a ser

atores elaboradores e implementadores de politicas pablicas durante este periodo.

No capitulo Il,apresentamos os ndmeros relativos aos cursos de aprendizagem e ao
montante de aprendizes que existem hoje no Brasil. Para esta pesquisa foram utilizadas duas
fontes primarias de dados, o site do Ministério do Trabalho e Emprego®, e o Portal do
Aprendiz*. O primeiro é uma fonte governamental, e o segundo uma fonte oriunda de
organizagdes ndo governamentais.E digno de nota que a confrontacdo dos dados fornecidos
por ambas as instituiches é extremamente importante para a analise final. Posteriormente,
foram analisados os materiais didaticos relacionados aos cursos de aprendizagem, no caso, 0
material pesquisado junto ao Instituto LOCUS® e o material oferecido pela Fundacdo Roberto
Marinho, mantenedora do Programa Aprendiz Legal®. Na primeira organizacéo, fez-se a
pesquisa junto aos aprendizes, na segunda, analisou-se um manual produzido pela Fundacao
Roberto Marinho para instituicbes que queiram trabalhar com a Lei Nacional de

Aprendizagem, oferecendo contetdo e orientagBes para as mesmas.

® http://portal.mte.gov.br

* http://placardoaprendiz.ning.com

® HTTP://www.institutolocus.org.br

® http://www.aprendizlegal.org.br/main.asp
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Capitulo I1I: apresentamos os resultados coletados nas pesquisas realizadas com 0s
jovens trabalhadores inseridos na construcao civil, durante os anos de 2009 e 2010 e as
analises das falas destes atores, bem como da pesquisa realizada com os funcionarios
responsaveis pelos setores onde estes jovens foram alocados. Estes instrumentais

possibilitaram a montagem de um panorama que sera apresentado no capitulo seguinte.

Capitulo I1V: expomos as conclusfes finais deste trabalho, momento em que
apresentamos ao leitor as analises e as sinteses possiveis da dissertacdo, buscando colaborar
de forma critica com o debate acerca das condi¢Bes de acesso dos jovens ao mercado de

trabalho, bem como compreender asintengdes presentes na legislacéo analisada.



E preciso atrair violentamente a atencdo para o presente do modo como ele é, se se quer

transforma-lo. Pessimismo da inteligéncia, otimismo da vontade.

Antonio Gramsci

1 A LEI NACIONAL DE APRENDIZAGEM E IMPLANTAQAO DE POLITICAS
PUBLICAS ATRAVES DE ENTES PRIVADOS

Por que determinadas instituicdes da sociedade civil sdo chamadas a educar os jovens
da classe trabalhadora?A partir dos anos noventa, com a incorporac¢do da agenda neoliberal, o
Estado Brasileiro vai promover uma continua e crescente promoc¢do de parcerias com
entidades da sociedade civil. O capitulo que ora inicia analisa essa relagéo, procurando focar a

Lei Nacional de Aprendizagem como politica voltada para jovens entre 14 e 24 anos.

No Capitulo Il da Lei 10.097/20007, que trata da formagdo técnico-profissional e das
entidades qualificadas em formacao técnico-profissional, aparece pela primeira vez a mengéo

da parceria com as institui¢fes da sociedade civil, nos seguintes termos:
Art. 6° Entende-se por formag&o técnico-profissional metodica para os efeitos
do contrato de aprendizagem as atividades tedricas e praticas, metodicamente

organizadas em tarefas de complexidade progressiva desenvolvidas no
ambiente de trabalho.

Paragrafo Gnico. A formagdo técnico-profissional metddica de que trata o
caput deste artigo realiza-se por programas de aprendizagem organizados e
desenvolvidos sob a orientacdo e responsabilidade de entidades qualificadas
em formacéo técnico-profissional metddica definidas no art. 8o deste Decreto.

Aqui se abre um importante ponto de investigacdo: quais seriam 0s critérios para
garantir que os programas de aprendizagem fossem realizados por entidades (da sociedade
civil) ditas qualificadas? Quais seriam as prerrogativas dessa qualificacdo? Mais a frente,

havera novamente mencdo a essa questdo. Na secdo Il do mesmo capitulo, a legislacéo

’ Na secdo I, no artigo 6°, paragrafo Ginico do Decreto 5598-2005
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apresenta claramente quem sao os atores que deverdo se responsabilizar pela formacao dos

aprendizes, segundo a Lei, estes sao:

Das Entidades Qualificadas em Formacdo Técnico-Profissional Metddica
Art. 8° Consideram-se entidades qualificadas em formacdo técnico-
profissional metodica:

I - os Servicos Nacionais de Aprendizagem, assim identificados:

a) Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - Senai;

b) Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac;

c) Servico Nacional de Aprendizagem Rural - Senar;

d) Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte - Senat; e

e) Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo - Sescoop;

Il - as escolas técnicas de educacao, inclusive as agrotécnicas; e

Il - as entidades sem fins lucrativos, que tenham por objetivos a assisténcia
ao adolescente e a educacdo profissional, registradas no Conselho Municipal
dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

Trés atores podem ser observados aqui: as instituicdes do sistema S, e esses com
grande destaque na referida legislacéo; as escolas técnicas e as entidades sem fins lucrativos.
Esse fato gerara uma forte critica das ONGs, que se veem prejudicadas com a prioridade dada
ao Sistema S e, também, as escolas técnicas.Cabe salientar que a legislacdo deixa aberta a
possibilidade de participacdo de escolas técnicas publicas e privadas, estas Ultimas
amplamente majoritarias no pais. Veremos mais a frente que essas organizaces sdo
identificadas como terceiro ator, e agem muitas vezes através de fundacdes, que ndo deixam
de estar no campo da aparente colcha de retalhos da chamada sociedade civil. E importante
enfatizar que a possibilidade de atuacdo das escolas técnicas sugere mais uma contradicdo
entre o que é publico e o que € privado; o que torna necessario aprofundar a discussdo sobre

um problema que ira permear todo o trabalho aqui apresentado.

O que faz o Estado garantir verbas publicas para a concretizacdo de parcerias com
iniciativas privadas? Conforme se vera adiante, uma ideia recorrente no momento neoliberal
em que vivemos é a de garantia de uma suposta eficiéncia por meio dos agentes privados na
operacionalizacdo de politicas publicas. Porém, existe por tras dessas parcerias publico-

privadas uma intencdo do Estado, enquanto provedor de solucGes para demandas sociais - no



caso especifico, em uma politica de insercdo de jovens no mercado de trabalho -,a inclusdo de

agentes privados na garantia destas solugdes, como demonstra Neves (2005):

A sociedade civil é o local da formulagdo e da reflexdo, da consolidacdo dos
projetos sociais e das vontades coletivas. Por meio de sua imbricacdo no
Estado, assegura que a funcdo estatal de educagéo - O Estado educador - atue
na mesma direcao dos interesses dirigentes e dominantes.

Seguindo esse raciocinio, € importante destacar a presenca de Gramsci no trabalho de
Neves (2006),0 qual evidencia que a dominacdo de classes se fortalece com a capacidade de
dirigir e organizar o consentimento dos subalternos, de forma a interiorizar as relagdes sociais
existentes como necessérias e legitimas. O vinculo entre sociedade civil e Estado possibilita
que a dominacéo poreje em todos 0s espacos sociais, educando para 0 consenso, forjando um

ser social adequado aos interesses (e valores) hegemonicos.

Volta-se, portanto, ao questionamento inicial deste capitulo. Pode o Estado garantir o
atendimento de demandas que a ele sdo atribuidos através de parcerias com entidades
privadas? Nesse ponto, retorna-se a legislacdo pertinente para questionar: como serdo, de fato,
realizadas essas parcerias? Quais os critérios apresentados pela legislacdo para a escolha de

entidades para a execuc¢do dessas politicas de insercao?

Novamente a referida legislacdo, fornece poucas informacdes a esse respeito. Nos
paragrafos posteriores ao artigo 8°, pode-se ler:

8 1° As entidades mencionadas nos incisos deste artigo deverdo contar com

estrutura adequada ao desenvolvimento dos programas de aprendizagem, de

forma a manter a qualidade do processo de ensino, bem como acompanhar e
avaliar os resultados.

§ 2° O Ministério do Trabalho e Emprego editara, ouvido o Ministério da
Educacdo, normas para avaliacdo da competéncia das entidades mencionadas
no inciso IlI.

A garantia de uma estrutura adequada ao desenvolvimento de programas ndo é

nenhuma condicdo para a selecdo de institui¢cbes.E a garantia de “escuta” do Ministério da



Educacao pelo Ministério do Trabalho e Emprego somente corrobora o fragil nexo dessas
iniciativas de formacdo com a educacdo geral, posto que a primazia do processo compete ao

MTE.

Este trabalho procura contextualizar a participagdo de entidades da sociedade civil na
execucdo de projetos e na implementacdo de politicas publicas e entender que essa
participacdo é permeada por determinada intengdo. Soares de Bem (2006: 1153) argumenta
que, a partir da década de 1990, os movimentos sociais, através de organizacdes nao
governamentais, passam ndo mais a fazer um papel de oposicdo ao Estado, mas de participar
da elaboragdo de politicas “publicas”, contribuindo assim para ampliar a dita esfera publica

para além da esfera estatal.

E importante analisar que essa passagem é dubia, assim como o trabalho do autor que
acredita ser este um movimento espontaneo da propria sociedade, que, gradualmente, se
movimentaria de um modelo de representatividade para um modelo centrado no exercicio
ativo da cidadania. Evidentemente, tal colocacdo possui intencédo explicita, pois, ao longo dos
anos 1980 e 1990, a sociedade civil, representada por suas organizac@es, passara a compor o
eixo paradigmatico de uma estrutura que privilegiard o privado em detrimento do pablico na

gestdo de areas antes exclusivas do Estado.

Qual a origem desse fenbmeno social de privilegiamento de parcerias publico-
privadas? Para que se alcance essa resposta, condi¢do fundamental para o desenvolvimento
deste trabalho ser& necessario perceber a construcéo e a consolidagdo das organiza¢fes ndo
governamentais, bem como oferecer um panorama do que se convencionou chamar de
terceiro setor e, inclusive, um amalgama de expressdes usadas para denominar essas

instituicoes.



Inicialmente, é possivel apresentar duas definicbes em principio apropriadas para
garantir uma introducdo ao que se quer debater; a primeira, de Montano (Montano,2002 apud
Souza 2002:113, oferece um panorama critico do que se convencionou chamar de ONGs. O
autor argumenta que essas organizagdes, juntamente com outras que buscam objetivos nem
tdo idealistas quanto fazem crer, compGem um elenco de entidades que se agregam sob o
rotulo de Terceiro Setor. Nao sdo (do) governo, e ndo sdo as organizagdes classicas da
economia. S&o o qué? Poderiam ser um pretenso substituto da sociedade civil, desenvolvendo
acles que, em ultima instancia, estdo voltadas para destruir a Sociedade Civil; naquilo que se
pode entender desse conceito a partir de Gramsci. Pois, segundo o pensador italiano, esta é
construida a partir da acéo politica da populacéo pela organizacdo de base, que, por sua vez, é
a estruturadora do Estado por meio dos movimentos sociais. Esse autor sugere inclusive que
uma parcela da populacdo poderia estar mal informada ou mesmo agindo com maé intencdo na
difusdo de um ideario salvacionista e impregnado de positividade a respeito da acdo dessas
organizagOes que se apresentam como representacfes da sociedade, sem que de fato tenham

legitimidade para tal.

Montano (Montano, 2002 apud Souza 2002:59) critica este ideéario salvacionista,
deixando claro que setores privilegiados da sociedade garantem, de forma acritica, a

legitimidade dessas instituicdes, como podemos ler abaixo:

A maioria das pessoas, incluindo parcela significativa de profissionais da
academia, carrega sem critica a idéia, assaz bem difundida pelos meios de
comunicacdo de massas e por seus financiadores (fundacgdes vinculadas a
grandes corporacdes econdmicas internacionais e a governos), de que boa
parte da solugdo da pobreza e miséria que assola o mundo atual, de forma
mais perversa que em qualquer outro momento histdrico, estd nas maos
dessas organizacdes que profissionalizam a assisténcia social, exploram o
voluntariado e contribuem para a destruicdo das politicas de cidadania
embasadas nos direitos sociais construidos pela luta humana nos Gltimos
trezentos anos, especialmente no mundo sdcio-politico do Ocidente.



Em uma linha semelhante, que converge para um entendimento sobre o que séo essas
instituicGes, Neves (2010) observa que a denominagdo “ndo governamental” confunde mais
do que ajuda na compreensdo desse fendmeno, pois, ao utilizar um critério de classificacdo
institucional baseadono pertencimento ou nao de uma entidade ao Estado, evidencia-se ai 0
envolvimento de dois problemas graves: um deles é o “esquecimento” de que o contraponto
fundamental a governo (publico) é privado(empresa) e, o outro, € a decretacdo dessa
diferenciacdo unicamente por decisdo nomeadora, sugerindo uma existéncia idealizada,

apartada tanto da propriedade privada (mercados) quanto da politica.

Entende-se aqui que esta é uma discussao extremamente importante,na medida em que
remete a discussdo de hegemonia na sociedade; pois, como cita a mesma autora, essas
organizagOes, devido a sua natureza e aos objetivos que apresentam, deverdo ser analisadas
como aparelhos privados de hegemonia e, portanto, seu papel de conservacdo ou de

transformacéo deriva de sua atuacao orgéanica com as classes sociais em luta.

Neves (2010) defende esse ponto de vista baseada na categorizacdo gramsciana de
aparelhos privados de hegemonia. Ela os entende como forma de organizacdo subjacente a
sociedade civil, deixando claro que esta € um espaco de lutas, inclusive por sua estreita
relacio com o Estado. A atuacdo dessas instituiches destacada pelos autores acima
estabelecera um novo patamar no Brasil durante a fase mais aguda do Neoliberalismo, no
governo Fernando Henrique Cardoso, e depois terd continuidade através do Governo Lula,
como € possivel observar nas matérias apresentadas pelo Jornal O Globo 05 de janeiro de

2009, pagina 15°, veiculadas durante a gestdo desse Gltimo governo mencionado:

8 . .
Mais chances ao menor aprendiz. Geralda Doca



O montante repassado da educacdo a ONGs e organizacgdes do terceiro setor
no ano de 2003 foi de aproximadamente 138,4 milhdes, e 236,84 milhdes de
reais no ano de 2004.

O governo Lula repassou cerca de 1,3 bilhdes de reais a entidades privadas
sem fins lucrativos sem nenhuma licitacdo, sendo que cerca de 1.077 bilhdes
de reais diziam respeito a atividades de exclusiva responsabilidade do
Governo Federal, como por exemplo, programas de alfabetizagéo.

Naturalmente, ndo é dificil entender que a Lei Nacional de Aprendizagem, o objeto de
estudo deste trabalho, tenha sido criada durante a gestdo de Fernando Henrique Cardoso e
tenha sido posteriormente reelaborada pelo seu sucessor. Assim podemos perceber que apesar
das diferencas entre os diferentes governos as condi¢fes para o estabelecimento de parcerias
entre 0 publico e instituicBes privadas se mantiveram, garantida inclusive, por novos

instrumentos legais.

Este processo ndo se restringiu ao Brasil. Segundo Souza (2009), o0 México, no mesmo
periodo estudado, executou grande parte da sua politica de alivio a pobreza através de
organizacbes ndo governamentais- ONGs, que atuaram em vinculo direto com os setores

dominantes.

O autor ressalta também que o crescimento da participacdo das ONGs na execucao de
politicas publicas € paralelo ao crescimento da pobreza e do aprofundamento do capitalismo

na América Latina;

[...] assim, a reflexdo sobre esta questdo tdo presente na sociedade procurara
dar mais consisténcia a discussdo referente as ONGs, que crescem
assustadoramente, disputando os fundos publicos, concomitantemente ao
crescente empobrecimento e intolerancia social, uma vez que as politicas do
Banco Mundial para os paises da América Latina tém sido cruciais para
implantar politicas compensatorias. (SADER, apud LEHER,2003:16).

A ideia da aceitagdo do ideario do Banco Mundial e de outros organismos do

capitalismo mundial que sugerem a participacdo de diferentes atores da sociedade na



execucdo de politicas publicas pode ser defendida, vide, por exemplo, em Shiroma & Campos
(1997: 23):
Orientacdes da CEPAL- Comissdo Econdmica para América Latina e Caribe
- foram assimiladas pelo governo brasileiro, que a partir de 1990 passou a

priorizar e financiar projetos educacionais em parcerias com empresarios e
organizac¢des ndo governamentais.

Sobre este contexto,Céa (2007:16) discute que essa nova legalidade politica (a parceria
Estado- sociedade civil e/ou puablico-privado) assume outras dimensGes, como as
participacOes da sociedade civil na implementagdo de acgOes, antes exclusivas do Estado,

apresentada como democratizacdo e ampliacdo do espaco publico.

E importante contextualizar que os anos de1990 s&o um momento de consolidacéo
para as economias capitalistas: a queda do muro de Berlim, em 1989, e o colapso da
experiéncia comunista soviética, vao possibilitar novas estratégias de mundializacdo das
economias centrais. Com o objetivo de apagar as perspectivas classistas que moveram grande
parte das lutas sociais do século XX, os setores dominantes promovem o apagamento da

exploracdo por meio da difusdo da problematica da pobreza.

Haesbaert & Goncalves (2006:70) lembram que ndo é somente deste periodo a
utilizacdo das ONGs, em ambito global, para o enfrentamento da pobreza. Durante 0s anos
60, em plena Guerra Fria, esta parceria foi fundamental para o manejo social, como mostram

a sequir:

[...] as proprias ONGs j& se verdo instrumentalizadas por outros
protagonistas ainda na Guerra Fria, quando o governo dos Estados Unidos,
no inicio dos anos 1960, com sua Alianca para o Progresso, lanca mao de
organizagdes ndo-governamentais, como a Caritas, para a distribuicdo de
leite e alimentos como resposta a Revolu¢do Cubana, e sua influéncia na
Ameérica Latina e Caribe.



O aprofundamento dessa realidade, no final dos anos 1980 e inicio dos anos de 1990,
tem, portanto, um forte carater de expanséo do capital, que ganhara expressdes diferenciadas

em cada pais que adotou tal pratica.

Reunidos na capital dos EUA no ano de 1989, o G7, grupo que congregava as maiores
economias do mundo no referido periodo, e que, nesta época, representavam cerca de 60% de
toda renda mundial (esse numero chegou a 41% no de 2009, segundo fontes do proprio Banco
Mundial), elaboravam aquilo que iria ser conhecido posteriormente como o Consenso de
Washington, que, dentre outras diretrizes, apontavam a desregulamentagdo econémica, a
abertura comercial da economia de todos os paises, além de reformas patrimoniais que
levassem a privatizacdo de ativos produtivos sob controle estatal. No Brasil, este periodo foi
marcado no campo econémico pela privatizacdo de diversas estatais, dentre elas a Companhia

Vale do Rio Doce e a Companhia Siderurgica Nacional.

Relacionado ao esgotamento politico e econdmico anterior, conhecido como
“modernizacdo conservadora”, operado por uma ditadura civil-militar entdo impopular e
ineficiente, do ponto de vista da economia, a aceitacdo do ideario neoliberal pareceu ser

espontaneo, como citam Santos etal (2004:14):

[...] assiste-se assim, a partir da década de 1980, ao esgotamento do modelo
de financiamento do Estado Brasileiro, fato que condicionara as politicas
econdmicas futuras e pode justificar, em grande parte, a prdpria aceitagdo do
ideario neoliberal imposto pelo “Consenso de Washington”, a partir da
década de 1990.

O contexto internacional fortemente marcado por crises econdmicas, bem como a
pressdo de setores internos da sociedade sobre o Governo Brasileiro, que, por conta de suas
caracteristicas ditatoriais, confundiu-se em parte com o préprio Estado nacional, configurou-
se em campo aberto para o florescimento dos remédios neoliberais. Observar-se-a

posteriormente que a concepcdo de que o problema da ditadura civil militar € o autoritarismo



de Estado repercutira no sentido de um reposicionamento dos movimentos sociais no final dos
anos de 1970 e inicio dos anos de 1980. A idéia de um governo autocratico e ineficaz - no que
tange ao oferecimento de servicos para a populacdo - sera confundido com a propria ideia de
Estado autoritario e ineficaz; tornando possivel assim a criacdo de um campo extremamente
heterogéneo e difuso por toda a sociedade que se caracteriza pelo antagonismo ao Estado. E
importante ressaltar que essa ideia de ineficiéncia estara associada ao papel do Estado como
agente de promocao de bem estar da populacédo, contrapondo-se as a¢es do Estado no sentido
do aprofundamento de um capitalismo dependente, eficiente para a reproducéo do capital no

Brasil, proporcionando ganhos enormes para o setor privado.

No governo Fernando Henrique, uma ampla reforma do Estado pretendeu divulgar
uma ideia diferenciada daquela existente no periodo militar, e, para isso, nada mais
emblemético do que a adocdo de conceitos oriundos da esfera privada. Partiu-se da
pressuposicao de que o privado é supostamente mais eficiente e mais eficaz que o publico,
principalmente no que diz respeito a idéia de administracdo, e que o Estado deveria
“aprender” com a gestdo realizada nos moldes privados. Sendo assim, ao apropriar-se dessas
nocOes de gestdo sistematizadas no interior dos aparelhos privados, o Estado poderia ser
capaz de oferecer servicos com qualidade e se tornaria capaz de atender as necessidades da
populacdo. Soma-se a isso a critica de Montano (2002), ao afirmar que setores de formacao de

opinido apoiaram fortemente esta “moderna” condugao da administragdo publica.

Sobre isso, Souza et.al. (2009:100) apresentam um quadro elucidativo para a

compreensdo do periodo em destaque, quando dizem:

[...] a aceitacdo e a implementacdo de um novo modelo de gestdo passam a
exigir um novo perfil de gestor publico, que deveriam seguir 0s mesmos
padrdes utilizados pelo setor privado. O bom gerente seria aquele capaz de
garantir a governabilidade através da adocdo de técnicas modernas para a
administracdo desse novo Estado que surgia mais eficiente e mais



transparente, onde o cidaddo poderia pelo menos teoricamente, confirmar os
resultados préaticos dessa mudanca. No caso brasileiro, esse movimento é
simbolizado pelo surgimento da Escola Nacional de Administracdo Publica
(ENAP), fundada em 1986, e congéneres estaduais, que passaram a assumir
a responsabilidade de formar esse novo gestor publico.

Como veremos a frente, esse discurso ird permear a retorica das instituicbes da
sociedade civil, que se proliferaram e passam a disputar a elaboracéo e a execucgéo de politicas
publicas. Conceitos como monitoramento, avaliacdo, gestdo, expertise, knowhow serdo

marcas de um novo modelo de instituicdes baseadas na gestdo eficaz do servico prestado.

Toda essa retorica de transparéncia e eficiéncia sera traduzida, entre outras formas, na
implementacdo de Conselhos Municipais € no crescimento acelerado das organizagdes da
Sociedade Civil. Tal conjunto terd de passar uma ideia de participacdo e de democracia, tendo
sempre como base o antagonismo ao sistema anterior. Propagada pela midia, pela imprensa e
por arautos do capitalismo, uma forte ideologia se construiu no Brasil dos anos 1990, a

ideologia de um Estado eficiente, parceiro da sociedade na constru¢do de um pais melhor.

Mas, como as organizac¢des ndo governamentais chegaram a este tipo de participacdo?
O questionamento parece necessario, ja que fica claramente evidente o papel das ONGs como
atores em conformidade com a ideologia hegemonica no periodo estudado. E mais,
funcionando como colaboradoras de um Estado que tinha como prioridade implantar uma
agenda neoliberal de subordinagdo do pais ao capital mundial, que, para isso, precisava
possibilitar uma imagem de participacdo da sociedade ativa e propositora, estimulada a
participar de transformacdes da realidade do pais, sem que de fato isso ocorresse. Como
parecer democratico, sem ser um Estado democratico? Como parecer participativo,
patrocinando um esvaziamento da sociedade através de uma promessa de uma organizagéo

social fragmentada, capitaneada por instituicOes inexpressivas para a maioria da populagédo?



Nesse ponto, retoma-se a Haesbaert& Goncalves (2006: 72), sobretudo quando
afirmam que as ONGs sdo entidades que ndo tém mandato nem representatividade politica;
que contribuem, portanto, para uma dissociacdo do poder entre a populacdo e seu territorio,
pois, no lugar do fortalecimento de representatividades politicas, o que se tem € um

fortalecimento de entes privados, que funcionam sob a perspectiva de seus propriosinteresses.

Para responder as perguntas feitas, primeiramente, fez-se necessario atribuir ao Estado
uma ideia de ineficiente em contraponto ao privado, e deste, ao contrario, visto como eficiente
e eficaz. Souza (2009: 98) demonstra isso claramente, quando diz que:

[...] a critica ao publico tem como contraponto a logica do mercado,
apresentado como lugar da eficiéncia, mérito, criatividade, iniciativa e
criacdo. Contudo, 0 que se percebe é que o uso mais intenso desses
termos assume uma conotacdo somente ideoldgica favoravel ao
discurso neoliberal, proporcionando a desqualificacdo do Estado com
vistas ao desaparecimento do publico enquanto espaco de disputa e
garantia de direitos sociais.

H& aqui um importante ponto a ser analisado neste trabalho: a presenca constante de
entes privados associados a uma ideia de sociedade civil eficiente na gestdo ou co-gestdo de
politicas publicas. A necessidade de apresentar as politicas publicas como ferramentas
transparentes e democraticas fez com que 0s governos, principalmente apés a década de 1990,

passassem a utilizar a presenca das instituicbes da sociedade civil como forma de passar a

ideia de participacédo da sociedade.

Paradoxalmente a participacdo social- que poderia ser entendida como a participa¢ao
da maioria da sociedade - ficou reduzida a uma participacgdo de institui¢cGes privadas, ou seja,
organizagcOes de particulares que vao se apresentar como organismos de representacdo de
parte da sociedade. Mas, representativos de quem? Essa participagdo presencial se da de
forma bastante constante em programas como o Pré-jovem (continuamente citado pelo

governo Lula como uma grande estratégia para combater a falta de oportunidades entre os



jovens), o Consorcio da Juventude e, finalmente, a Lei Nacional de Aprendizagem. Programas
que, mais a frente, sofrerdo breve apresentacdo e analise para se evidenciar melhor as

parcerias publico-privado.

E importante lembrar que a ideia de gestdo de setores béasicos como educacéo e satde
é muito bem recebida por parte expressiva da populacdo; como comprova Souza (2009: 97)
ao dizer que os afoitos defensores do neoliberalismo enxergaram que o livre mercado traria
paz e prosperidade, e que este seria capaz de garantir a sempre desejada (cada vez mais!)

liberdade individual, relegando aos mais pobres politicas focalizadas.

Nessa esteira, Leher (2005) acrescenta que as ideologias dominantes criam disposi¢des
de pensamento que, na pratica, operam a marginalizacdo do espaco do publico em favor do
privado, que simboliza o “moderno” e o “competente”. Mas essa ideologia foi
consubstanciada por uma base material: nesse contexto cresceu a destinacdo verbas publicas

para essas organizacOes privadas ditas mais eficientes.

Fontes (2006) aprofunda essa discussdo ao mostrar o contexto do debate sobre a
relacdo entre movimentos sociais e ONGs nas décadas de 70 e 80; periodo em que todo
continente Sul americano se via em conflito com ditaduras militares apoiadas pelos Estados
Unidos da América, em um contexto fortemente marcado por uma bipolaridade politica
(capitalismo x comunismo). De fato, desde o final dos anos de 1960, os EUA patrocinaram
diversos regimes ditatoriais, como podemos ler em Chomsky®, no site nodo50.

No Brasil, no periodo da ditadura, os militares justificavam a violéncia e a

repressdo dizendo que o faziam em nome da liberdade. No momento do
golpe de Estado militar, em 1964, o governo estadunidense mandou uma

% http://www.nodo50.org/insurgentes/textos/chomsky/28ofensiva.htm - provedor de servicos da internet sem fins
lucrativos criado para orientar movimentos sociais e organizar contetidos de esquerda para paises latinos. Acesso
em 29 de margo de 2011.



carta aos militares brasileiros parabenizando-os por terem proporcionado
uma das maiores vitorias da liberdade no século XX.

Esse patrocinio tinha como objetivo empreender medidas pro-capitalistas na economia
brasileira, agdes que atendessem aos imperativos geopoliticos das corporagdes sem qualquer
interferéncia por parte da sociedade, ou melhor, sem ingeréncia dos movimentos de
trabalhadores. Este periodo compreendido entre as décadas de 60 e 70 ficara marcado no
Brasil por um crescimento econdmico conservador, que, apos as crises capitalistas do periodo
- tais como as crises do petréleo, empreendidas pelos paises exportadores durante o periodo
de 1956 a 1974, como resposta a politica externa estadunidense; além de diversos conflitos
regionais como a guerra do Vietnd, de 1959 a 1975 etc. - foi caracterizado por uma recessao
muito ampla, que afetou diretamente diferentes classes da sociedade. Estava assim,
caracterizado um Estado metamorfoseado em estado opressor, e pior, opressor e ineficiente,
atrasado. E neste periodo que o termo Sociedade Civil ird ganha nova conota¢do, como

apresenta Fontes (2006:214.):
[...] no Brasil a expresséo Sociedade Civil se difunde tardiamente na reflex&o
social, por volta da década de 1970. Seu ingresso no mundo social
académico, no entanto, seria marcado por polémicas, ilusbes e muitas
dificuldades. As caracteristicas do desenvolvimento capitalista brasileiro-
com um viés coercitivo pronunciado, traduzido num monopolio seletivo da
violéncia, exercida diretamente sobre 0s setores populares tanto pelo Estado
quanto pelas forgas paraestatais ou, ainda, diretamente patronais, néo

proporcionaram uma tradicdo intelectual significativa em torno do papel da
sociedade civil.

Os anos compreendidos entre 1970 e 1980 sdo marcados por movimentos espontaneos
da sociedade mundial que irdo se posicionar contra o capitalismo e contra 0 movimento
hegeménico patrocinado pelos Estados Unidos. No Brasil, a luta estudantil durante as décadas
de 60 e 70 pode ser considerada um reflexo desta contestacdo mundial. O que é importante
perceber aqui é que a luta contra a ditadura militar passa a ser a propria luta contra o Estado.
Tal fato possibilitou um novo redimensionamento das lutas populares, que, segundo Fontes

(2006: 217), passam a operar de costas para o Estado, e, como se vera a seguir, este 0 é campo



onde surgem as condicBes para o estabelecimento de uma nova ideia de Sociedade Civil no

Brasil.

No final da década de 1970 e inicio da década de 1980, observamos dois processos
concomitantes de suma importancia para essa nova visao de sociedade civil, a ampliacdo das
universidades e a volta dos exilados politicos. Alguns destes profundamente desencantados
pelas experiéncias comunistas européias, principalmente a experiéncia soviética. Sendo assim,
seu retorno ao pais ndo significou uma imediata retomada de suas liderancgas politicas, muito
pelo contréario, desgostosos da coisa publica, muitos desses exilados tentaram propor uma

nova ideia de sociedade, como nos mostra Fontes (2006 :218):

Dentre estes (exilados politicos), muitos incorporaram ao longo exilio o
desencanto europeu com a experiéncia soviética, 0 que Se expressou em
muitos casos pala recusa aos partidos comunistas e, principalmente, a
crispacao dogmatizante das organizagGes comunistas que se auto-intitulavam
Marxistas—Leninistas. Desconfiavam dos partidos politicos e 0s viam como
aparelhamento das organizacdes populares.

Neste ponto, podemos fazer uma associacdo com Boltansky & Chiapello (2009),
quando esses autores, ao discutirem um novo espirito do capitalismo, apontam para uma crise
estética nascida nos movimentos populares de 1968 na Franca, apontando para uma critica ao
Estado, confundido como opressor e capitalista. Outra questdo suscitada é a prdpria esséncia
da critica estética: a garantia de autonomia e criatividade por parte dos grupos sociais. E neste
ponto que moram as maiores semelhancas entre os diferentes periodos, como mostra Fontes
(2006: 218), ao comentar que os exilados, ao retornarem, exorcizam o Estado autoritario e
clamam por uma maior autonomia dos movimentos sociais, além de verbalizarem que a
capacidade de mudancga estaria pautada na criatividade destes em tornar a sociedade
protagonista de sua organizacdo. Naturalmente, ndo se pode afirmar que se trata de uma

transposicdo imediata, mas as falas dos exilados, a influéncia externa e uma série de fatores



internos, somados, acabaram por possibilitar esta condicdo de negacdo do Estado eum clamor

por maior participacdo da sociedade.

As respostas desses individuos ndo poderiam ser diferentes; de um lado o Estado
opressor, do outro, partidos politicos interessados na disseminacdo da ideologia comunista.
Dois lados de uma historia que deveria ser suplantada por uma nova ideia de sociedade, uma
idéia de sociedade democratica e participativa, com atores protagonistas, diferenciados

daqueles atores identificados com o periodo anterior.

Paralelamente a esse processo, temos uma nova tendéncia nas discussdes realizadas no
ambito académico, que servird como substrato intelectual para esta nova proposta de
sociedade civil. Principalmente no campo das ciéncias sociais, como mostra Fontes (2006), ao
analisar o debate travado pelo peso da influéncia externa em contraponto ao peso dos
processos internos. Postula a autora que os primeiros foram “tendenciosamente” mais
incorporados do que as proprias singularidades nacionais, gerando um certo isolamento e
mesmo a dogmatizacdo dos setores que se mantiveram centrando suas analises no terreno

internacional.

Uma forte parcela da producédo socioldgica, sobretudo aquela voltada para explicar os
novos movimentos sociais, passa a criticar as abordagens calcadas em conceitos como classes
sociais. Nesse momento, € possivel ler o inicio da massificacdo de uma ordem pd6s-moderna,
pensamento comprometido com a contestacdo da modernidade, proporcionando novas leituras
e novas solugdes para os conflitos mundiais. Os ide6logos da pds-modernidade colocam na
pauta da discussdo académica que as solucGes para a humanidade oferecidas pela
modernidade ndo foram alcangadas e, dessa forma, novas solu¢des deveriam ser pensadas,

resolucgdes que evidenciassem um novo mundo.



E claro que esse discurso se aproximava, com exatiddo, do discurso realizado pelos
antigos exilados politicos. Um novo tempo estava em gestacdo, um periodo democratico, em
que os atores sociais deveriam ser 0s protagonistas do desenvolvimento da sociedade;
abandonando antigos paradigmas e construindo novos. Ndo é coincidéncia de que antigos
repatriados (ex-exilados) sejam até hoje associados a organiza¢Ges governamentais de grande
destaque na midia, como Betinho (Acdo da Cidadania/lbase), Rubens César Fernandes (Viva
Rio) etc. Este é, portanto, o contexto de criacdo das organizacdes ndo governamentais. De

acordo a visao aqui exposta, Fontes (2006: 219) assim as descreve:

[...] protagonizadas por muitos ex-exilados, trariam uma modificacéo
substancial nas formas de organizagéo popular-apoiadas, em sua maioria, em
fontes de financiamento internacional: ndo mais estavam coligadas a partidos
e a um projeto social e politico comum, mas a demandas especificas. Do
ponto de vista de sua sustentagdo, em sua maioria, vinculavam-se a entidades
ligadas as Igrejas (cristds), a benemeréncia internacional ou ainda a setores
diretamente empresariais, fortemente institucionalizados.

E importante lembrar que existem diferencas entre os movimentos sociais anteriores
ao referido periodo e as ONGs citadas neste trabalho. Os movimentos sociais tiveram uma
importante participacdo no campo contra-hegemonico: organizagdes camponesas organizadas
muitas vezes em torno de comunidades eclesiais de base - CEBs(estruturas ligadas a Teologia
da Libertacdo), bem como movimentos camponeses ndo ligados as CEBs que vao desembocar
na luta contra o capitalismo, ja se organizavam anteriormente ao periodo citado, mesmo na
area urbana. O surgimento do Partido dos Trabalhadores, o PT, ira congregar em seu interior
uma forte expressdo de resisténcia classista (apesar de ser fortemente marcada pela luta

sindical), como cita Fontes (2006:221.):

A formacdo do Partido dos Trabalhadores (PT), em 1981, incorporaria a
maior parte dessas diferentes tendéncias do campo popular, que seguiriam
atuando em seu interior...A importancia dos sindicatos na sua construgdo
reforcava lagos de cunho classista (de cardter marcadamente sindical) e
atuava no sentido de estabelecer conexdes, em primeiro lugar, entre 0s
diferentes sindicatos e seus variados interesses corporativos e, em seguida,
entre as miriades de movimentos sociais.



Desta forma é importante deixar registrado que nao foi a partir dos anos 1980 que as
ONGs surgiram, mas é a partir deste periodo que estas ganhardo novas identidades, e um
perfil de prestacdo de servico. Uma pesquisa apresentada por Fontes (2006: 222) mostra que
em 1986 existiam 1041 ONGs no Brasil (hoje passam de 200 mil instituices, segundo a
Associacdo Brasileira de ONGs-ABONG), espalhadas em 24 unidades da Federacéo, em 213
municipios. Dentre essas, 556 estavam voltadas para uma diversidade de categorias sociais,
sendo 234 voltadas para negros e 251 voltadas para mulheres. A fragmentacdo evidenciada
demonstra mais uma caracteristica do periodo pos-moderno, momento em que a

individualizacdo dos movimentos representa um enfraquecimento da luta de classes.

E importante mencionar que o final do periodo ditatorial no Brasil é marcado por uma
forte crise econdmica movida por fatores externos e internos. Na esfera mundial, as crises
capitalistas, internamente, uma profunda recessdo: marca de um brutal modelo concentrador
de renda. Fatores que, associados, irdo criar um forte ambiente de descontentamento,
inclusive entre parcelas da classe média e da burguesa, que até entdo apoiavam o regime

militar.

A traducdo deste periodo de crise capitalista serd& mais uma grave questdo na
constituicdo dessas entidades oriundas da sociedade civil, pois, de acordo com Souza (2009),
a crise nao sera observada como uma crise de mercado e do capitalismo, mas sim como uma

crise do Estado e das instituicdes publicas.

Essa ideia comprometeu indelevelmente a leitura desses novos movimentos: uma
critica ao governo ditatorial serd& muitas vezes confundida com uma negacdo ao proprio
Estado. Nesse contexto, as ONGs acabam se apresentando como a expressao mais adequada

da sociedade civil. Fontes (2006:223)apresenta que no inicio da década de oitenta as ONGs



aparecerdo como uma espécie de “vanguarda peculiar”, pois seu carater inicial seria 0 de

apoiar 0s movimentos sociais, assessora-los.

Porém, nesse momento, j& se pode observar uma forte contradicdo: apesar de surgirem
como um movimento espontaneo, que em grande medida sugeria uma atuacdo militante em
nome da democracia e da participacdo popular, os membros destas organizag0es necessitavam
ser remunerados conforme o mercado”, como diz Fontes (2006: 223). Além do fato de que
grande parte dessas assessorias funcionariam no sentido da captacdo de recursos oriundos de
instituices nacionais e internacionais. E importante notar que neste aspecto as ONGs passam
a se comportar como mediadoras entre o capital privado e os movimentos populares, que cada
vez mais passardo a ter um perfil fragmentado, distante da luta pautada pela perspectiva de

classe.

E importante por em relevo o novo peso atribuido a sociedade civil. Fontes (2006:
225) comenta que a sociedade civil passa a ser percebida, sobretudo, como o terreno dos
movimentos sociais, ocorrendo desta forma uma idealizacdo do conceito. A sociedade civil,
nesse sentido, seria a materializacdo do momento socialista da vida social, uma espécie de
campo harmodnico onde as solugbes para a sociedade seriam formuladas por intelectuais, e
suas solugdes seriam representativas da sociedade; incorporando assim uma espécie de

identidade acima do bem ou do mal. Sobre este periodo Leher (2005:231) comenta o seguinte:

Ao mesmo tempo, no terreno ideoldgico, os tedricos do autoritarismo
conseguiram situar os termos do conflito entre uma abstrata sociedade civil e
o Estado autoritario. A esfera privada foi associada a democracia e a
cidadania; o Estado foi vinculado ao autoritarismo, a ineficiéncia, a
burocracia e a corrupgdo. Assim, todos os que “sujaram as maos” abrigaram-
se no guarda chuva ideolégico da sociedade civil. Com isso, 0s que
sustentaram a ditadura e seu modelo econdmico concentrador de renda
operaram a transicdo de tal modo que a condi¢do capitalista dependente ndo
foi alterada.



Aqui podemos estabelecer uma discussdo sobre a ideia de sociedade civil e seus
desdobramentos na estruturacdo das ONGs no Brasil. Em primeiro lugar, a ideologia da
harmonia, acima referida, tem de ser criticada, pois, como nos explica Gramsci (2006), a
sociedade civil, ¢, pelo contrario, o campo de lutas onde se travara a disputa da hegemonia.A
harmonia ai se apresenta como uma falsa ideia, uma ideologia fabricada, com o propdsito de
apresentar uma visdo apaziguadora. Gramsci diz que sociedade civil é o conjunto de
organismos designados vulgarmente como privados, e que, junto da sociedade politica,
correspondem respectivamente a funcdo de hegemonia, que exerce em toda a sociedade um
dominio direto. E, se a sociedade civil, concordando com Gramsci, é o espago do confronto, é
justo pensar que 0 momento atual, vivido por nossa sociedade, é justamente a materializacao
da hegemonia burguesa, periodo em que a sociedade civil e seus representantes advogam 0s
interesses desta classe e, portanto, operam em uma perspectiva de institucionalizacdo de uma

ordem privada, contrapondo-se ao Estado.

Sobre isso é importante observar a proposi¢do de Wood:

[...] ”sociedade civil”’constitui ndo somente uma relagdo inteiramente nova
entre o publico e o privado, mas um reino “privado” inteiramente novo, com
clara presenca e opressdo publica prépria, uma estrutura de poder e
dominacdo Unica e uma cruel logica sistémica. Representa uma rede
particular de relagfes sociais que ndo apenas se coloca em posi¢do as
fungdes coercitivas, “policiais”’e “administrativas do Estado, mas também a
transferéncia dessas fungdes ou, no minimo, de uma parte significativa delas.
Ela gera uma nova divisdo do trabalho entre a esfera “publica” do Estado e a
“privada” da propriedade capitalista e do imperativo do mercado, em que a
apropriacdo, exploragdo e dominacdo se desliga da autoridade publica e da
responsabilidade social- enquanto estes novos poderes privados dependem
da sustentacdo do Estado por meio de um poder de imposicdo mais
concentrado do que qualquer outro que tenha existido anteriormente.
(WOOD, apud SOUZA,2009:99)

A esta opinido soma-se uma critica de Souza (2009) que, ao discutir uma concepcao
ideoldgica de que o Estado ndo mais conseguiria atender as necessidades da sociedade,

concederia sob diferentes formas e nomes (parceria, por exemplo) a possibilidade de



intervencdo de atores que fossem capazes de prover estes servigos a populacdo. A ocupacao
destes espacos seria, segundo o autor, uma resposta da burguesia a organizacdo e mobilizacéo
dos movimentos sociais, adotando a estratégia neoliberal de desobrigar o Estado de
investimentos na area social. Desta forma, conclui o autor, o terceiro setor, e seu amalgama de
atores e denominacfes se apresentaria como um pilar na ordem burguesa que estrutura a

sociedade. Souza (2009, p.149) prop0e, ainda, uma anélise pertinente:

O Terceiro Setor € caracterizado como um novo setor da chamada economia
social, o que é fundamental no processo de re-estruturagdo das relacdes entre
0 Estado e a sociedade, para que avance a perspectiva empreendedora,
inovadora dos servicos sociais, favorecendo a flexibilidade e a precarizagéo
do trabalho, a0 mesmo tempo em que os trabalhadores buscam formas de
geracdo de renda para sobrevivéncia no mercado.O terceiro setor, nesse caso,
se apresenta como sendo um fundamental pilar a “nova ordem mundial”.

E importante destacar que idéias como Estado, sociedade, empreendedorismo,
inovacgdo, flexibilidade, entre tantos outros, estardo presentes em diversos materiais

elaborados, produzidos e aplicados por ONGs em diferentes projetos sociais.

Apesar de este ser um assunto a ser trabalhado em outra parte deste trabalho, que se
detera na andlise de manuais e conteudos aplicados em cursos de aprendizagem, faz-se
importante destacar que a divulgacdo destas ideias/conceitos reverbera para a sociedade
através de solugdes que remontam a um sentido de modernidade. Modernidade esta que esta
ligada a um sentido de eficiéncia, atributo que o Estado ndo possui, mas que a Sociedade Civil
Organizada e seus respectivos atores possui. Conceitos caros, diga-se de passagem, pois sua
assimilacdo, principalmente pelas faixas etarias mais jovens, acaba por significar um forte
aparato de alienagdo, que direcionam milhares de jovens participantes de projetos a um

pensamento em que se privilegia a individualidade.

A superacdo da pobreza, portanto, devera se dar atravésda capacidade que cada

individuo tem de superar seus problemas, a partir de uma condi¢do que redna o espirito



empreendedor, a pré-atividade e a flexibilidade. Modalidades que ndo sdo suficientes para
garantir a cidadania do individuo, e que, muitas vezes, acabam por prejudicar o

questionamento da sua condicédo de classe.

Mas, afinal, quantas s&o e quem s&o as ONGs no Brasil?

Apesar de seu evidente aumento, o terceiro setor ainda carece de informacges precisas
e de estudos quantitativos e qualitativos sobre sua atuacdo. Pode-se observar isso a partir da
leitura do estudo mais recente sobre 0 universo associativo brasileiro, do qual as ONGs fazem
parte, quefoi lancado em dezembro de 2004 pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(Ipea) e o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em parceria com a
Associacdo Brasileira de Organizacbes Nao Governamentais (ABONG) e o Grupo de
Institutos, Fundacdes e Empresas (GIFE). Quase sete anos apds o Ultimo trabalho sobre o

tema, ainda ndo ha nimeros e outros dados que informem sobre esse assunto.

Esse ultimo estudo revela que em 2002 havia 276 mil fundacbes e associa¢fes sem
fins lucrativos (Fasfil) no pais, empregando 1,5 milhdo de pessoas. Contudo, os dados da
pesquisa apontam para uma imensa pluralidade e heterogeneidade dessas organizacGes sem
fins lucrativos: igrejas, hospitais, escolas, universidades, associacdes patronais e profissionais,
entidades de cultura e recreacdo, de meio ambiente, de desenvolvimento e defesa de direitos

etc.

De modo geral, o conjunto das associacfes e fundacgdes brasileiras € formado por
milhares de organiza¢cdes muito pequenas e por uma minoria que concentra a maior parte dos
empregados. Cerca de 77% delas ndo tém sequer um empregado e, por outro lado, cerca de
2.500 entidades (1% do total) absorvem quase um milh&o de trabalhadores. Esse pequeno

universo é formado por grandes hospitais e universidades pretensamente sem fins lucrativos,



majoritariamente entidades filantropicas (portadoras do Certificado de Entidade Beneficente
de Assisténcia Social- CEBAS, que possibilita a isencao da cota patronal, devida ao INSS em

razdo da contratacdo de funcionarios e prestadores de servicos).

Os nimeros acima sdo apresentados na pagina da ABONG- Associacdo Brasileira de
OrganizagGes ndo governamentais'®, que, segundo o proprio site, possui 18 filiadas na regido
Norte, 94 filiadas na regido Nordeste, 16 na regido Centro-oeste, 91 na regido Sudeste e 24 na
regido Sul; sendo 243 organizac¢Bes ndo governamentais filiadas. Dados os préprios nimeros
apresentados acima,é possivel inferir o pequeno grau de representatividade da referida

Associacao.

Naturalmente, a distancia temporal dos Gltimos dados que apresentam o nimero de
organizacbes prejudica qualquer avaliacdo, afinal, quase sete anos sdo suficientes para
prejudicar uma analise mais aprofundada do universo de instituicbes que podem ser
classificadas como tal. Tanto é assim que uma das discussdes realizadas no Férum Estadual
de Aprendizagem do Rio de Janeiro é a de como conseguir levantar os nimeros corretos das

instituicbes no Estado do Rio de Janeiro.

O Forum citado, por sinal, é uma tentativa de estabelecimento de um espaco de
discussdo proposta por algumas destacadas instituicdes somadas a setores governamentais.
Criado em 2010, esse Forum relne instituicdes ndo governamentais e seus apoiadores
estatais: o0 Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente do Rio de Janeiro e a Delegacia
Regional do Trabalho do Rio de Janeiro.O mesmo se constituiu com o objetivo de divulgar a
Lei Nacional de Aprendizagem e elaborar estratégias para a incorpora¢do do maior nimero de

jovens possivel; a proposta oficial em seus debates é a de colaborar com a efetiva

10 www.abong.org.br. Acesso em 18 de julho de 2011
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consolidacdo da Lei, porém o que se percebe é a necessidade de as instituicdes realizarem o
maior numero possivel de projetos de aprendizagem, o que esta de acordo com sua propria

condic&o de subsisténcia.

Retornando ao site da ABONG"",é possivel ler a definicdo que o site traz sobre a

natureza e definicdo das ONGs, e que esclarece seu papel de ente privado:

A sigla ONG corresponde a organizagdo ndo-governamental - uma expressao
que admite muitas interpretagdes. A defini¢do textual (ou seja, aquilo que
ndo é do governo) é tdo ampla que abrange qualquer organizacdo de natureza
ndo-estatal.

Em ambito mundial, a expressao surgiu pela primeira vez na Organizacao
das Nacbes Unidas (ONU), ap6s a Segunda Guerra Mundial, com o uso da
denominag¢do em inglés “Non-GovernmentalOrganizations (NGOs)”, para
designar organizacfes supranacionais e internacionais que ndo foram
estabelecidas por acordos governamentais.

Do ponto de vista formal, uma ONG é constituida pela vontade autbnoma de mulheres
e homens que se reinem com a finalidade de promover objetivos comuns de forma nao
lucrativa. Nossa legislacdo prevé apenas trés formatos institucionais para a constituicdo de
uma organizacao sem fins lucrativos com essas caracteristicas: a associacdo, a fundacao e a
organizacdo religiosa. Por ndo ter objetivos confessionais, toda ONG éjuridicamente uma
associacdo civil ou uma fundacdo privada. Parece que, no entanto, a diferenciacdo entre ser
uma associacao civil ou ser uma instituicdo privada é mera retorica, ja que ambas possuem

um carater privado, e é isso 0 que interessa a este trabalho.

Sobre as diferentes denominagdes encontradas sobre as ONGs, é possivel encontrar a

seguinte definicdo no site da ABONG*:

1 www.abong.org.br. Acesso em 08 de maio de 2009.

2 http://www.abong.org.br/ongs.php, acesso em 23 de janeiro de 2010
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As associaches e fundacfes sdo freqlientemente chamadas por outras
expressdes - tais comoinstituto; ONG — organizagéo
ndogovernamental;organizacdo da sociedade civil; organizacdo sem fins
lucrativos; entidade filantrépica; entidade assistencialista;Oscip -
organizagdo da sociedade civil de interesse publico; entidade de utilidade
publica; OS - organizacdo social; mas € importante esclarecer que essas
designacdes ndo correspondem a formas juridicas.

Algumas expressdes referem-se a titulos e qualificagdes, conferidos pelo
poder publico as associagdes e fundacbes - Utilidade Pablica, Oscip, OS,
Filantropica (aquelas que possuem o antigo Certificado de Entidade
Filantropica, hoje Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia
Social). Outras sdo apenas formas diferentes de nos referirmos as
associagbes civis e fundacbes — instituto, organizacdo da sociedade civil,
organizagdo sem fins lucrativos. No caso das ONGs, esta expressdo guarda
muitas interpretacbes, como explicitado anteriormente, e historicamente
identificou e identifica um campo politico de organizacbes com uma
perspectiva comum de transformagéo social.

Aqui é importante destacar que na legislacdo brasileira ndo existe mencdo ao nome
ONG, sendo, portanto, um termo genérico que representa no imaginario popular um conjunto
de diversas instituicdes do terceiro setor, termo que também possui uma definicdo na pagina

da ABONG?®, que assim diz:

A expressdo “terceiro setor”, também constantemente utilizada para referir-
se as organizacdes da sociedade civil sem fins lucrativos de uma forma geral,
abriga, além das ONGs, outros segmentos com identidades diversas, como
entidades filantrépicas e institutos empresariais.

A idéia de um setor social, ao lado do Estado e de um setor empresarial,
comecou a ser utilizada no Brasil ha poucos anos. Em torno dessa expressao,
trajetdrias histdricas concretas de varios segmentos da sociedade civil
brasileira, que sempre atuaram com base em diferentes valores, perspectivas
e aliancas, sdo re-significadas e tendem a se diluir em um conceito
homogeneizador.

A expressao terceiro setor nos traz uma idéia de indiferenciagdo, unidade,
convergéncia, consenso. Contudo, sabemos que, na realidade, a sociedade
civil no Brasil é extremamente diversa, plural e heterogénea, construida ao
longo de séculos e marcada por processos brutais de exclusdo, concentracdo
de renda e violagdo de direitos. As organizac¢des naturalmente expressam os
conflitos e contradigdes existentes em nossa sociedade.

A forma como o debate sobre o terceiro setor vem acontecendo no Brasil
traz, em si, uma critica indireta ao papel do Estado na reducdo da pobreza e

13 www.abong.org.br, acesso em 18 abril de 2010
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na promocdo do desenvolvimento, objetivos estes que seriam realizados de
forma mais eficiente pela iniciativa privada.

H&, no trecho acima citado, uma importante passagem para a pesquisa realizada em
nosso trabalho, que também se propde a estudar a associacdo entre entidades da sociedade
civil e Estado. Nessa perspectiva é fundamental analisar o ultimo paragrafo de apresentacao

do conceito de terceiro setor apresentado pela ABONG e que aqui sera repetido:

A forma como o debate sobre o terceiro setor vem acontecendo no Brasil
traz, em si, uma critica indireta ao papel do Estado na reducéo da pobreza e
na promocao do desenvolvimento, objetivos estes que seriam realizados de
forma mais eficiente pela iniciativa privada.

Portanto, de forma clara, a entidade representativa de centenas de organizacoes,
explicita que a reducdo da pobreza e a promocdo do desenvolvimento (apesar de ndo
aprofundar de que desenvolvimento esta falando), possivelmente se viabilizariam de forma
mais eficiente através da iniciativa privada. Esse parece ser um paradigma importante a ser
estudado neste trabalho, que discute a relagdo entre organizagdes do terceiro setor e o
Estado:a evidenciacdo de uma associacdo plena de contradices, j& que as organizacdes

deixam claro que elas sdo capazes de prover acdes que seriam deveres do Estado.

E possivel inferir que a associagdo entre esses entes privados e o Estado, preconizada
na Lei Nacional de Aprendizagem, pode contribuir para que se entenda os desdobramentos

dessa ideia de eficiéncia, j& que sua execu¢do depende da parceria entre o publico e o privado.

Pode-se concluir que existe uma intencionalidade no deslocamento de funcbes que
eram exclusivas do Estado para as ONGs; intencionalidade esta que esta inserida na légica
neoliberal que prega uma redefinicdo do rol do Estado. A transferéncia de responsabilidades
na implantacdo e operacionalizacdo de politicas publicas, muitas vezes através de parcerias,

demonstra claramente uma situacdo de privilégio do privado em detrimento do publico.

" www.abong.org. Acesso em 15 de janeiro de 2009.
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Porém, um amalgama de entidades sem representatividade social teria capacidade de
estabelecer um quadro de transparéncia e eficiéncia no oferecimento de servicos para a
sociedade? Apesar de contar com forte aparato midiatico e apoio financeiro do Estado e de
empresas, essa possibilidade parece remota. O estreito relacionamento das entidades que
compdem o terceiro setor com a estrutura dominante faz com que elas se tornem
frequentemente propagadoras da ideologia hegemonica, e, nesse sentido, passam a contribuir
para a fragmentacdo ainda maior da luta de classe se, consequentemente, para perpetuar o

quadro de deterioracdo do oferecimento dos servicos prestados a populagéo.

Para o aprofundamento da questdo, serd iniciado a seguir um capitulo referente a
atuacdo de organizagcbes ndo governamentais envolvidas com a Lei Nacional de
Aprendizagem, com o objetivo de procurar entender como se da, na pratica, a atuacdo desses
agentes privados na operacionalizagdo de uma politica publica especifica de inser¢do de

jovens no mercado de trabalho.



2 AS INSTITUICOES DA SOCIEDADE CIVIL E A LEI NACIONAL DE
APRENDIZAGEM

Ao contréario da pesquisa realizada para averiguar o niumero de organizacbes que
existem no Brasil, a pesquisa por entidades que trabalham com a Lei Nacional de
Aprendizagem € mais simples, pois o Governo Federal tem de apresentar seus dados na
pagina do Ministério do Trabalho e Emprego™, no qual se tem acesso auma ferramenta
desenvolvida para apresentar os nimeros da Aprendizagem no Brasil, trata-se do sistema de
informacdes estratégicas SISAPRENDIZAGEM, que tem o objetivo de auxiliar a verificacao
do cumprimento da legislacédo definida para o aprendiz nos municipios e regiées do Brasil. O
aplicativo apresenta visdes geograficas quantitativas com relacdo as cotas e aos relatérios de

suporte a gestdo.

E possivel, inclusive, verificar a quantidade de empresas com infraestrutura especifica
para portadores de necessidades especiais, classificando-as pelo grau de aparelhamento que

apresentam neste quesito.

Os numeros de aprendizes por regides brasileiras que o referido sistema apresenta séo:

Regido CENTRO OESTE: 21.557

Regido NORDESTE: 29.980

Regido NORTE: 11.113

Regido SUDESTE: 108.113

Regido SUL 40.254

' http://portal. mte.gov.br/portal-mte/, acesso em 17 de margo de 2009
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No Brasil inteiro, foram criadas efetivamente 211.017 vagas, fato que é celebrado no
site do Ministério, apesar de o proprio governo reconhecer que esses nimeros estdo muito

aqueém de suas proprias previsdes, como veremos mais a frente.

Segundo os numeros apresentados temos os seguintes graficos
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J& 0s numeros de cursos de aprendizagem s&o, por regides:

e Regido CO: 241,
e Regido NE: 144;
e Regido N: 55;

e Regido SE: 298;

e Regido S: 400.

O numero de entidades da sociedade civil cadastradas hoje no MTE, aptas a

desenvolver e oferecer cursos de aprendizagem séo:

Regido Sudeste: 268 268
Regido Sul: 99 99
Regido Nordeste: 49 49
Regido Centro-Oeste: 27 27
Regido Norte: 29 29
Né&o informado: 5 5
TOTAL Brasil: 477 instituicles

E importante observar que os ndmeros apresentam uma concentra¢do maior de
aprendizes e de instituicdes na regido Sudeste, apesar de a legislacdo ser de esfera
federal; esses numeros, naturalmente, estdo relacionados a propria concentracéo
industrial e financeira expressa no pais. E importante lembrar, porém, que a Lei
Nacional de Aprendizagem ndo esta direcionada somente ao emprego industrial; a Lei

dispde sobre uma cota de aprendizes que incide sobre o nimero de empregados de uma



mesma empresa, desta forma, o setor industrial, apesar de ter sofrido uma forte retracao
nos ultimos anos devido a abertura econémica e a incorporacdo de tecnologias que
fecharam postos de trabalhos, ainda oferece um grande numero de vagas, enquanto o

setor terciario opera em unidades menores.

O programa ndo expressa, por conseguinte, a estrutura do emprego no pais.
Conforme o PNAD (2008), o setor que mais empregava era 0 setor de comércio e
servicos, com 15.887.822 de postos de trabalho formais ocupados, ja as industrias
apresentavam 13.621.393, atras inclusive do setor agricola, que dispunha de 15.425.099

de postos ocupados.

Naturalmente, compreender porque esta legislagdo parece ter maior aceitacdo
nos grandes centros ndo passa somente pela andlise dos setores produtivos e sua
capacidade de oferecimento de vagas para aprendizes, mas sim pelo nimero de
organizagOes que podem operar como capacitadoras, pela maior fiscalizacdo dos
tribunais regionais do trabalho e pelos investimentos de empresas sediadas no eixo

Sudeste/Sul do pais.

Quanto a expectativa dos 6rgdos ministeriais, pode-se afirmar, sem erro, que o
namero de aprendizes empregados esta muito abaixo do esperado em todas as regifes

brasileiras.

N&o € a toa que Gonzales (2009: 126) afirma, em “Politicas de Emprego Para
Jovens” (IPEA-2009), que a expectativa do MTE para 2010 era a consolidagdo de
800.000 contratos de aprendizagem até o fim desse mesmo ano; como o que, de fato,
ocorreu foi a afluéncia de 166.036 vagas efetivamente criadas, o “pequeno” erro de

avaliacdo do Ministério é de apenas 633.964 mil vagas.



E, afinal, por que ndo temos mais aprendizes?Falta de planejamento, dificuldade

de aplicacdo da Legislacdo, falta de vontade politica, falta de vontade dos empresarios?

Oded Grajew, Presidente do Conselho Deliberativo do Instituto ETHOS, uma
organizagdo ndo governamental sediada no Rio de Janeiro, assim comenta sobre esse

assunto em artigo no site de sua instituicao™®:
O emprego formal bateu recorde histérico no pais, no primeiro
trimestre do ano: foram criados mais de 600 mil postos de trabalho
com carteira assinada no periodo, elevando para 50,7% a fatia dos
empregados com registro. Em ndmeros absolutos, hd 11 milhdes de
trabalhadores formais nas grandes cidades, um dos mais altos niveis ja
atingidos desde que a série historica comegou a ser medida em 1992.
Por estes dados, é possivel concluir que as empresas estdo abrindo
vagas e assinando carteira. Entdo, por que o nimero de aprendizes nao
cresce N0 mesmo ritmo? Por que 0s empresarios ndo se preocupam em
cumprir a Lei do Aprendiz, que pode gerar até 2 milhdes de empregos

para jovens entre 16 e 24 anos, abrindo-lhes oportunidades de estudar
e adquirir uma profissdo e um futuro?

Relatorio do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), divulgado em
janeiro de 2010, informa que, enquanto a taxa de desemprego geral no Brasil cai més a
més, a desocupacéo entre jovens triplicou entre 1987 e 2007. Passou de 7% para 20%
entre jovens de 14 a 20 anos, e de 5% para 11%, entre os de 21 e 29 anos. Esses
ndameros podem, em um primeiro momento, demonstrar que 0s jovens estdo passando
mais tempo na escola e n&o precisam trabalhar, mas os dados do PNAD/IPEA' sobre o
namero de jovens que ndo trabalham nem estudam ainda sdo altos, principalmente entre
as familias cujas rendas sejam valores iguais ou menores que um salario minimo e meio.
Segundo 0s numeros apresentados pelo IPEA, cerca de 18% dos homens e 54% das

mulheres entre 18 e 24 anos, nesta condi¢do econdmica, ndo trabalham nem estudam.

18 http://www1.ethos.org.br/EthosWeb/pt/3852/servicos_do_portal/noticias/itens/oded grajew comenta
acesso em 08 de maio de 2010
Y Microdados da PnAd/IBGE 2007, acesso em 15 dejaneiro de 2010.
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Sendo assim, gera estranheza que ndo haja mais contratacfes de aprendizes, ja
que as vantagens para quem participada lei como empregador sdo muitas: os bancos
publicos, por exemplo, s6 emprestam recursos para quem cumpre a legislagdo em voga;
além do mais, a contratacdo de um profissional por um salario menor, e com ampla

capacidade de aprendizagem, parece ser um 0timo negocio para quem o contrata.
No final do artigo,Grajew conclui:

De verdade e acima de tudo, o que falta mesmo € vontade politica dos
governos, das empresas e da prépria sociedade para dar ao jovem,
principalmente ao jovem pobre, oportunidade real de construir uma
vida digna, por meio da aprendizagem.

Neste momento, intenta-se destacar as estratégias elaboradas pelas partes
interessadas em consolidar a lei ora em tela. Nesse sentido, ressalta-se a importancia de
se citar o Forum Estadual de Aprendizagem, o qual, em uma de suas deliberacdes,
afirma que para que a Lei Nacional de Aprendizagem possa ser efetiva, sera necessario
que o Governo também contrate aprendizes para trabalharem no servico publico. E
6bvio que tal fato € merecedor de destaque, o que, inclusive, se constata em funcdo das
constantes lembrancas do representante do Instituto ETHOS, o qual diz que os 6rgados
do governo ndo fazem sua parte quando néo cobram a regulamentagdo do projeto de Lei
- costurado entre o MTE, Centrais Sindicais e entidades da Sociedade da Sociedade

Civil - que disponibiliza cerca de 400.000 vagas oferecidas por 6rgdos governamentais.

O Placar do Aprendiz'® também faz mencéo a responsabilidade de contratagdo
de aprendizes pelo governo. No referido site, que funciona como uma espécie de 6rgdo

informativo de uma reunido de instituicdes que vém desde 2008 apresentando numeros

18 http://placardoaprendiz.ning.com/, acesso em novembro de 2009.
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referentes a Lei Nacional de Aprendizagem ha disponibilizado um conjunto de dados

sobre a questdo nas seguintes tabelas:

BRASIL:NUMERO DE APRENDIZES POR UNIDADE DA FEDERACAO

Movimente CAGED Admitidos Baldo

UF Género Faixa Etaria Pessoas com Deficiéncia Género Faixa Etaria
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Fonte: http://placardoaprendiz.ning.com/profile/PlacardoAprendiz

Quadro deestoque de vagas para aprendizes e potencial de contratacéo
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Fonte: RAIS - Dec. 76.900/75 e CAGED - LEI 4.923/65
Elaboracdo: CGET/DES/SPPE/MTE

Antes de analisar 0s nameros acima, € importante observar que eles nao
conferem com os dados apresentados no inicio do capitulo pelo site do Ministério do
Trabalho, que séo de 211.017 aprendizes. De fato, mesmo o site do Ministério apresenta
nameros conflitantes, j& que, como foi dito acima, 0 SISAPRENDIZAGEM apresenta o
nimero ora referido e, em um link na mesma pagina®®, o nimero disponibilizado
pelosite Parceiros da Aprendizagem — que, segundo o prépriosite ministerial, € um selo
que premia instituicBes que trabalham com programas de aprendiz®’- é de 347.619
aprendizes. E, ainda, na mesma pégina, um outro link direciona para o Observatério do
Mercado de Trabalho® - siteque apresenta os nimeros do RAIS (Relacdo Anual de
Informacgdes Sociais), dados de divulgacdo dos ministérios da area social -, que
apresenta a relacdo da quantidade de aprendizes relacionada a cada unidade da

Federacéo, informando que o total de aprendizes admitidos era, até 2010, de 200.305.

9 http://www.mte.gov.br/politicas_juventude/aprendizagem_default.asp
20 http://www.mte.gov.br/sgcnoticia.asp?ldConteudoNoticia=6898&PalavraChave=aprendizagem
2! http://www.mte.gov.br/observatorio/aprendizagem.asp



Apesar dessas confusdes, é possivel tirar algumas conclusfes. A primeira delas é
que tanto o governo quanto a sociedade civil, aqui representada pelo referido site,
concordam que o nimero de jovens empregados pela forma da aprendizagem é aquém
da quantidade de vagas que poderiam ser ocupadas. Veja-se, entdo, Sdo Paulo, Rio de
Janeiro e Minas Gerais; respectivamente os trés estados mais fortes economicamente do
Brasil: Sdo Paulo concentra cerca de 30% de todo o PIB do Brasil; Rio de Janeiro, cerca

de 13%; e Minas Gerais que detém cerca de 9,5% do PIB nacional.

No primeiro Estado mencionado, estima-se um potencial de 370.275 vagas,
porém, o que hé, de fato, € um pouco mais de 57.000 aprendizes ocupando vagas; no
Rio de janeiro ha cerca de 18.470 aprendizes em um universo estimado de cerca de
112.398 vagas; e, em Minas Gerais, sdo cerca de 19.698 aprendizes para uma estimativa
de 116.561 vagas. A partir desses dados, parece evidente a importancia de por a baila o

que Legislacédo prescreve:

A aprendizagem é estabelecida pela Lei n°10.097/2000,
regulamentada pelo Decreto n°. 5.598/2005. Estabelece que todas as
empresas de médio e grande porte estdo obrigadas a contratarem
adolescentes e jovens entre 14 e 24 anos.

Desta forma, é de extrema importancia saber o nimero de empresas que existem
no Brasil, 0 que, em decorréncia, permitiria a evidenciagdo da quantidade real de vagas
que poderiam ser abertas. Porém, para isso, € necessario que se saiba identificar o que
sdo empresas de médio e de grande porte. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE?, uma empresa é caracterizada quanto ao tamanho pela quantidade

de que ela possui. Se for industria, & considerada como média uma empresa que conte

22 www.ibge.gov.br. Acesso em 28 de outubro de 2010.
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com 100 a 499 empregados. Caso ela seja uma empresa comercial ou de servigos,

podera ter de 50 a 99 empregados para ser considerada uma empresa média.

Usa-se também como critério a consideracdo da renda média anual, ou seja, sera
considerada meédia se tiver mais de R$ 2.400.000,00 de receita bruta anual e menos do
que o valor definido para a grande empresa. Define-se como empresa de grande porte,
nos termos da Lei N° 10.165, de 27 de dezembro de 2000, no artigo 17-D, o que diz na
seguinte delimitacdo: “lll — empresa de grande porte, a pessoa juridica que tiver receita
bruta anual superior a R$ 12.000.000,00 (doze milhdes de reais)”. Ja a lei n° 11.638, de

28 de dezembro de 2007, em seu artigo 3°, estabelece que:

Considera-se de grande porte, para os fins exclusivos desta Lei, a
sociedade ou conjunto de sociedades sob controle comum que tiver,
no exercicio social anterior, ativo total superior a R$ 240.000.000,00
(duzentos e quarenta milhdes de reais) ou receita bruta anual superior
a R$ 300.000.000,00 (trezentos milhdes de reais).

Conforme ja mencionado, segundo o IBGE, para o caso da industria, a empresa
é considerada de grande porte se tiver mais de 500 empregados; se for comércio ou
servicos, tera de ter mais de 100 empregados. Tais nimeros sao divulgados e utilizados,
apesar de ndo haver, de fato, fundamentacdo legal sobre a classificacdo do porte das
empresas baseada na quantidade de empregados. Utilizando-se dos critérios
mencionados, o IBGE mostra, em seu site, que em 2007 o Brasil tinha um total de
4.124.343 empresas; destas, 21.707 eram empresas de porte médio e 5.569 empresas de

grande porte.

Observa-se, portanto, que o universo de vagas que poderiam ser ocupadas € bem

maior do que o numero de aprendizes que estdo realmente trabalhando. Mas, por que
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iSSO acontece, se, a0 que parece, a aprendizagem pode ser uma excelente estratégia para

os donos de empresas, ja que oferece mao de obra barata e bastante funcional?

Sobre essa questdo, é possivel ler no site?*da Central Unica de Trabalhadores
uma fala do Ministro do Trabalho Carlos Lupi, que diz ser necessaria uma forte
mobilizacdo e divulgacdo da Lei para que ela se torne uma realidade; alega, ainda,
acerca da necessidade de contratagcdo pelo governo federal, e afirma que isso em breve
estaria acontecendo:

Atualmente, mais de 148 mil jovens estdo no mercado em todo o
Brasil, o equivalente a 18% da meta. Foi anunciado ainda que até o
final deste més o projeto de lei que inclui a Administracdo Pablica na
Lei do Aprendiz vai estar nas maos do presidente Luiz Inacio Lula da
Silva para assinatura e entrada em vigor. "Este € um compromisso das
empresas privadas e serd também da esfera publica, que precisa nos
ajudar com esta meta, inserindo os jovens no mercado, garantindo
acesso ao primeiro emprego e a perspectiva de vida e carreira. S6 a

carteira de trabalho assinada da dignidade ao trabalhador brasileiro",
completou o ministro.

Pelo menos dois motivos podem ser citados para explicar o fato de que ainda ha
muitas vagas a serem criadas ou ocupadas: a falta de conhecimento e 0s custos com a
formacdo técnica. E esses podem, a principio, ser entendidos como 0s principais

obstaculos para a efetiva consolidacdo da Legislacéo.

23 http://www.cut.org.br/agencia-de-noticias/37174/forum-estadual-de-aprendizagem-profissional-
discute-acoes-para-inserir-jovens-no-mercado-de-trabalho. Acesso em 23 de maio de 2011.
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2.1 A formacao do aprendiz

Nesta secdo, o estudo indagara sobre a formacdo técnica oferecida pelos cursos
de aprendizagem e examinara os contetidos por ela veiculados nos documentos oficiais

e nas experiéncias consideradas.

A lei da Aprendizagem faz uma vaga apresentacdo do que pode ser o conteudo a
ser utilizado nos cursos de aprendizagem. O capitulo 111, referente a Formacéao Técnico-
Profissional e as Entidades Qualificadas em Formacdo Técnico-Profissional Metddica,
assim diz:

Secéo |

Da Formagao Técnico-Profissional

Art. 6° Entende-se por formacdao técnico-profissional metddica para os
efeitos do contrato de aprendizagem as atividades tedricas e préticas,
metodicamente organizadas em tarefas de complexidade progressiva
desenvolvidas no ambiente de trabalho.

Paragrafo Unico. A formacgdo técnico-profissional metddica de que
trata 0 caput deste artigo realiza-se por programas de aprendizagem
organizados e desenvolvidos sob a orientagdo e responsabilidade de

entidades qualificadas em formacdo técnico-profissional metddica
definidas no art. 8o deste Decreto.

J& no capitulo V, na Secdo Ill, que trata das atividades teoricas e praticas, a
Legislacdo menciona o que deve e o que ndo deve ser feito em relacdo as atividades dos

cursos de aprendizagem, conforme podemos observar no anexo I:

Apesar de garantir algumas orientacGes para 0s cursos de aprendizagem, 0S
artigos e paragrafos acima nao orientam um contetdo especifico; somente no paragrafo
2 ha a mencdo de que, quando solicitado o programa de aprendizagem, a entidade

responsavel devera fornecer uma copia de toda a elaboragdo pedagogica.



Porém, em 2007, através da Portaria n® 615/2007%*, o Ministério do Trabalho e

Emprego passa a obrigar o cadastro dos programas elaborados em seu site, defendendo

que essa acao possibilita uma maior integracdo entre o Governo e o0s projetos de

aprendizagem. Além disso, passa a existir uma avaliacdo do MTE sobre os programas

desses cursos. Tal iniciativa parece comprovar a preocupacdo do Ministério em

fiscalizar os projetos de aprendizagem que acontecem no pais, porém, o fato de a

portaria ter sido instituida em 2007 mostra a fragilidade da legislagdo quando de sua

concepcao e instauracao.

O Manual da Aprendizagem, que é uma publicacdo on- line disponibilizada no

mesmo site,informa sobre 0s seguintes quesitos:

qualificacdo da empresa contratante;

qualificacdo do aprendiz;

identificagdo da entidade que ministra o curso;

designacdo da funcdo e curso no qual o aprendiz estiver
matriculado(ver questdo n° 32 sobre o arco ocupacional);

o salario ou remuneracdo mensal (ou salario-hora);

o jornada diéria e semanal, com indicagdo dos tempos dedicados
as atividadesteoricas e préticas;

o termo inicial e final do contrato de aprendizagem, que deve
coincidircom o inicio e término do curso de aprendizagem, previsto no
respectivoprograma;

o assinatura do aprendiz e do responsavel legal da empresa (art.
428 daCLT). O aprendiz na faixa etaria entre 14 e 16 anos é
considerado absolutamenteincapaz de exercer pessoalmente os atos da
vida civil, nostermos do art. 3° do Cédigo Civil (Lei n° 10.406, de 10
de janeiro de2002), devendo o contrato ser assinado pelo seu
responsavel legal.

Para que se entenda de que tratam as prescri¢cfes e 0s comentarios contidos na

legislacdo, é necessario o conhecimento de uma série de siglas - e de seus respectivos

conceitos — nela utilizadas ou sugeridas.
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A Classificacdo Brasileira de Ocupacbes — CBO - foi instituida pela Portaria
ministerial n° 397, de 9 de outubro de 2002, e tem por finalidade a identificacdo das
ocupacdes no mercado de trabalho para fins classificatérios junto aos registros
administrativos e domiciliares. Os efeitos de uniformizacdo pretendida pela
Classificacdo Brasileira de Ocupacdes sdao de ordem administrativa e ndo se estendem as
relaces de trabalho.Ja os arcos ocupacionais sdo um conjunto de ocupacdes; portanto,
ao cadastrar um determinado programa, a instituicdo que deseja trabalhar com a Lei
Nacional de Aprendizagem devera selecionar qual serd o arco com o qual ela trabalhara,
e depois associar as matérias especificas do curso que sera oferecido a uma das

ocupacdes descritas na CBO.

Os contetidos oferecidos devem privilegiar uma educacdo voltada para a
insercdo de jovens no mercado de trabalho, o que representa uma modificacdo de
paradigma em relacdo ao periodo anterior ao da adesdo a agenda neoliberal. Pois, no
contexto da ideologia desenvolvimentista, observada durante os governos militares, a
educacdo possuiria, em tese, uma funcdo de integracdo entre as classes, como mostra

Motta (2009:552):

No contexto da “ideologia desenvolvimentista” a educacdo, enquanto
capital humano era compreendida como um instrumento de
modernizagdo e competitividade, pois podia promover a modernizacao
dos fatores de produgdo, especialmente pela qualificagdo da méo-de-
obra, e um instrumento de equalizacdo entre paises e regides, bem
como entre classes;um recurso basico de mobilidade e equalizagdo
social e de justica social.

Sobre o citado, é importante entender a que se refere o termo capital humano.
Motta (2009: 551) esclarece, ainda, que a ideia fundamental da teoria é que o trabalho,
mais do que um fator de producdo, € um tipo de capital, Capital Humano; e esse capital

é tdo mais produtivo quanto maior for a sua qualidade.



Por seu turno, para Frigotto (1986:136), a educacdo potencializa o trabalho e,
enquanto tal, constitui-se num investimento social ou individual igual ou superior ao

capital fisico.

A teoria do capital humano sofreu grandes transformacdes durante o periodo que
compreende o final do século XX e o inicio do século XXI. A introdugdo de novas
tecnologias e novas ldgicas de producdo estabeleceu novos patamares nos fluxos de
capitais, de ideias e de mercadorias, que, por sua vez, estabeleceram novos paradigmas
para a educacdo. Agentes do capital externos e internos entenderam que, para se garantir
uma nova condicédo de reproducéo do capital, terdo de transformar a funcéo da educagéo

do periodo anterior.

Motta (2009: 553) comenta, entdo, que a educagdo no contexto da Nova Ordem
Mundial, impulsionada pelo Banco Mundial, ampliar4d o nivel de escolaridade da
populacdo no intuito tanto de garantir a melhoria da qualificacdo de nivel profissional,

quanto de possibilitar a insercdo desse contingente qualificado no mercado de trabalho.

Aqui temos um abrupto corte, pois, de acordo com o que diz Motta (2009:553),
essa alteracdo do capital humano promoveu o deslocamento da (em tese) “funcdo
econbmica integradora” atribuida a escola e, por conseguinte, também a da educacéo,
para a funcdo econdmica de insercdo. A promessa integradora da escola foi, portanto,
substituida por outra promessa, de carater estritamente privado: a promessa da

empregabilidade.

Essa guinada passa a promover uma educacéo pautada no individuo, garantindo
que este podera, na medida em que se esforcar, garantir sua inser¢do no mercado de

trabalho em condicBes aceitaveis. Observa-se nesta realidade especifica a configuracao



de um novo paradigma: se a condicdo de exploragdo ndo mais corresponde a um
processo histérico, nem as condi¢cdes impostas pelo capitalismo em sua fase atual;
entdo, a condicao de superacdo da pobreza estara relacionada a capacidade do explorado
de buscar novas formas de qualificacdo para a efetiva superacdo de sua condicdo de

pobreza.

Motta (2009: 556) interpreta que, na perspectiva dos organismos internacionais,
uma dificuldade para a efetiva consolidagdo deste novo modelo educacional seria de
ordem cultural, e, nesse sentido, comenta:

[...] o obstaculo, nessa concepcdo, € uma questdo cultural. Com isso,
compreendem que para introduzir um modelo de desenvolvimento que
possibilite gerar oportunidades para os pobres é preciso promover 0
“desenvolvimento humano” e isso ndo pode ser tarefa somente de um
mercado em bom funcionamento; Para o Banco Mundial, a sociedade
(ndo sb a local ou nacional, mas também a sociedade global) deve
ajudar o pobre a superar os obstaculos que impedem sua participacao

no mercado de forma livre e equitativa e a promover o
desenvolvimento social.

A autora segue explicitando o papel da sociedade civil nesse processo, posto que
o discurso empregado proporcionara legitimidade para que novos atores possam atuar

no oferecimento dessa concepcao de educacao:

[...] neste sentido, a sociedade civil, como um todo, deve, de forma
solidaria e civicamente consciente, estimular a participacéo dos pobres
nos ativos sociais disponiveis na sociedade, necessarios ao
“desenvolvimento humano”, e capacita-los ao ingresso no mercado,
tornando-os produtivos.

De posse dessas informacoes, é possivel argumentar, a partir da analise adiante
apresentada, que o0s contetdos disponibilizados por projetos de empregabilidade
oferecidos por atores da sociedade civil oferecem uma viséo individualista, pautada num
conjunto de competéncias que visam a garantir, de acordo com a disponibilidade do

participante, sua melhor inser¢do no mercado de trabalho.



Um exemplo desta realidade se dad em relacdo ao conteudo oferecido pelos
programas de aprendizagem, passiveis de verificacdo e andlise através site do MTE, que
disponibiliza as diretrizes que se referem & formacdo ampla do aprendiz. E importante
que se entenda nestas prescricdes o que se quer dizer com uma formacdo ampla. As
orientacdes, de uma forma geral, passam por um conteddo base, entendendo que seria
impossivel fornecer informacgdes sobre as diferentes formacgdes de aprendizes em
centenas de programas espalhados em todo o territorio nacional. Desta forma, as
diretrizes apontam para uma base que deveria ser contemplada por todos os programas
de aprendizagem; tais diretrizes propostas pelo site do MTE sao:

e direitos trabalhistas e previdenciarios, salde e seguranga no
trabalho, subdividos em: saude e seguranga no trabalho e manual
de direitos trabalhistas e previdenciarios;

e educacdo fiscal para o exercicio da cidadania;

e prevencdo ao uso indevido de &lcool, tabaco e outras drogas;

e politicas de seguranga publicas voltadas para adolescentes e
jovens;

e educagdo para 0 consumo.

Observando as diretrizes acima apontadas, € possivel perceber que a intencdo do
MTE é a de preparar um conjunto de informacdes que estdo relacionadas com o publico
atendido pela Lei Nacional de Aprendizagem. Aqui é possivel ver uma clara tendéncia
interpretativa sobre qual € o publico com que se esta lidando, trata-se de jovens de faixa
etaria compreendida entre 14 e 24 anos. Mas, que jovens sdo esses? De que juventude se
estd falando? Ao acessar o linkproposto pelo MTE?, para ler sobre as politicas de
seguranca publica, o proprio site direciona o leitor a um manual do PRONASCI -

Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania. No referido manual, ha,

primeiramente, uma prestacdo de contas do Governo Federal referente a suas

% http://portal. mte.gov.br/politicas_juventude/politicas-de-seguranca-publica-voltadas-para-adolescentes-
e-jovens.htm



respectivas politicas de combate a criminalidade.Ha, ainda, a mencdo a Forca Nacional
de Seguranca Puablica - muito lembrada por sua intervencdo nos morros cariocas -,
aumento do numero de vagas em presidios, capacitacdo de magistrados e promotores
em Direitos Humanos, a Lei Maria da Penha, a formacéo de agentes presidiarios, além
de tantas outras acdes do governo federal no combate ao crime no Brasil.O proprio
manual comeca com uma frase bastante importante para formacdo de futuros

trabalhadores: “PRONASCI inova no combate ao crime”.

J& no item relacionado a prevencdo as drogas, o site direciona a uma cartilha de
sugestBes para conteudos a serem usados em cursos de aprendizagem, elaborado pela
Secretaria Nacional Antidrogas - SENAD. Em relacdo ao material que faz mengéo aos
direitos trabalhistas e previdenciarios, podem-se ler duas orientagdes sobre as quais se

comentara abaixo.

A primeira, relacionada a segurancga no trabalho, apresenta sugestdes a respeito

do que deve ser abordado em programas de aprendizagem, estas sao:

1- As Normas Regulamentadoras de Seguranca e Saude no Trabalho:
O que sdo as NR;
Conteldo geral das NR.

2- Direitos e deveres de empregadores e de trabalhadores em relagdo a

Seguranca e Saude no Trabalho;

3- A prevengdo de acidentes e doengas relacionadas ao trabalho:

O controle médico de salde ocupacional;

O controle dos riscos ambientais;

A ergonomia;

Os equipamentos de protecdo individual.

4- A Comissdo Interna de Prevencéao de Acidentes — CIPA,;

5- Higiene e conforto nos locais de trabalho;

6- O Programa de Alimentacdo do Trabalhador.



Nada mais é apresentado aqui, 0 que sugere que as organizagdes que apresentam
propostas pedagdgicas para o desenvolvimento de cursos de aprendizagem devem ter

conhecimentos relacionados a este assunto.

Ja em relacdo ao segundo tema, tem-se:

1. Empregador

2. Empregado

3. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS)
4. Livro ou Ficha de Registro de Empregados
5. Admissao de Empregado

6. Contrato Individual de Trabalho

6.1 Contrato por prazo indeterminado

6.2 Contrato por prazo determinado

6.3 Contrato de experiéncia

6.4 Atividades de natureza transitoria

7. Duracéo do Trabalho

7.1 Prorrogacéo da duragéo do trabalho

8. Intervalos para Descanso

8.1 Intervalos para repouso ou alimentacéo
8.2 Intervalo entre as jornadas de trabalho
8.3 Repouso semanal

9. Trabalho Noturno

10. Salério

10.1 Salério fixo

10.2 Saléario variavel

10.2 Adicionais compulsérios

10.3 Diérias de viagem e de ajuda de custo
10.4 Data do pagamento

10.5 Isonomia salarial

11. Gratificagdo de Natal ou Décimo Terceiro Salério
11.1 Valor do décimo terceiro salario

12. Faltas Justificadas ao Servico

13. Férias

Apesar de tentar mostrar-se como uma inovacao, a legislacdo surpreende quando
mostra que nos contetdos propostos ndo ha nenhuma referéncia ao sindicalismo ou
qualquer outra forma de associacdo entre trabalhadores. No mesmo sentido, nada ha
também que mencione alguma referéncia sobre as condi¢Ges dos trabalhadores no

Brasil.



De uma forma geral, 0 que se pode constatar é que as diretrizes apresentadas na
pagina do MTE® tém um caréater genérico e uma base de informacdes acerca da
realidade deste publico, ou seja, de que é uma juventude oriunda das classes menos
favorecidas da populacdo, e que deve, portanto, receber informac6es de como proceder

para ser um “trabalhador”.

Apos analisar qual é a base de contetdos que o Governo propbe para 0S
programas de aprendizagem, cabe, a partir de entdo, analisar os conteudos repassados
aos aprendizes nos cursos de aprendizagem e, também, quais assuas intencdes
implicitas. Desta forma, passa-se a analisar dois planos de cursos de programas de
aprendizagem, que ajudardo a compreender as perguntas iniciais presentes neste

trabalho.

2.2  Os contetdos dos programas de aprendizagem

Para trabalhar a questdo dos conteldos nos programas de aprendizagem, é
necessario realizar uma analise dos materiais repassados pela instituicdo onde se
realizou nossa pesquisa com jovens aprendizes participantes do Projeto Construtor
Aprendiz, o Instituto LOCUS - instituicdo financiada durante o ano de 2008 pelo
Instituto Unibanco -, e pelo Programa Aprendiz Legal - projeto desenvolvido pela
Fundagdo Roberto Marinho no ano de 2006, com patrocinio da PETROBRAS -, cujo
objetivo era a capacitacdo de ONGs para o trabalho com os aprendizes e para a

elaboracgdo dos programas dos cursos de aprendizagem.

26 www.mte.gov.br



Para desenvolvimento desse tema faz-se necessario apresentar o Instituto
LOCUS: organizacdo ndo governamental sediada no Rio de Janeiro, fundada em 2005,
que se apresenta como uma instituicdo capaz de atuar em projetos sociais no meio

urbano, como citado na apresentago do seu site’:

O Instituto LOCUS foi fundado em junho de 2005 e nasceu da
associagdo de urbanistas, arquitetos, educadores e assistentes sociais,
qgue formam uma equipe multidisciplinar, experiente no
desenvolvimento e implantacdo de projetos integrados. Conta ainda
com a colaboragdo de parceiros de outras areas, que complementam o
quadro interdisciplinar do Instituto.

A significativa experiéncia desta equipe multidisciplinar em
programas e projetos voltados para enfrentar, de forma participativa, a
multidimensionalidade dos problemas de pobreza urbana (urbanizagéo
de areas degradadas, melhoria habitacional, politicas e programas de
desenvolvimento social, educacdo e capacitacdo) vem fortalecer a
capacidade técnica do Instituto LOCUS no apoio a concepcao, a

implementacdo, ao monitoramento e a avaliagdo de projetos
integrados de desenvolvimento local e comunitario.

A pesquisa ora apresentada, feita com 0s jovens participantes e com suas
empresas parceiras, teve realizacdo nessa instituicdo. E importante destacar a
disponibilidade e a atencdo da Diretora e Coordenadora do Projeto Construtor Aprendiz,
Tatiana Terry, que foi uma importante colaboradora na aquisicdo de varios elementos

que constituem este trabalho.

Por efeito de organizacdo metodoldgica, optou-se por trabalhar inicialmente o
programa de aprendizagem desenvolvido pelo Instituto LOCUS, posto que a instituicdo
foi mais de perto o nosso objeto de analise, sobretudo no que se refere as praticas
desenvolvidas e aos seus participantes, publico de nossas coletas de analise. Como a
instituicdo sera apresentada em outro momento deste trabalho, a partir daqui iniciar-se-a
a analise sobre o programa de aprendizagem realizado nela e que, conforme dito, leva o

nome de Projeto Construtor Aprendiz.

%’ Fonte: www.institutolocus.org.br, acesso em 18 de outubro de 2010



Esse projeto, desde 2008, ja formou seis turmas de aprendizes para empresas da
construcdo civil: a Carioca Nielsen Engenharia, a COFIX, a RJZ Cyrela, a Carmo e
Calcada, e a Alianca Formas e Carpintaria; além de somente uma turma de aprendizes
para o setor bancéario, grupo que seria incorporado pelo Instituto Unibanco. Ao avancar
na analise, sera necessario produzir um didlogo entre esse material e o da Fundacao
Roberto Marinho, ja& que esta oferece formacédo para instituicbes que trabalham - ou
tenham tal ensejo - com a Lei Nacional de Aprendizagem, o que, certamente, ajudara a

forjar uma visdo mais ampla da tematica discutida.

Para que se entenda a construgdo da proposta pedagdgica que rege o curso, deve-
se entender primeiramente como o Programa Construtor Aprendiz surgiu, o que € de

suma importancia para a proposta analitica aqui apresentada.

No ano de 2008, o Instituto Locus participou de um edital de convocagéo
realizado pelo Instituto Unibanco. Esse edital tinha como objetivo apoiar instituicoes
que desenvolvessem trabalhos na area da aprendizagem. Ha aqui um importante ator
que merece analise neste trabalho, o agente financiador. Em 2008, o Instituto Unibanco
lancou 0 2° Edital®® para a “Selecdo de Parceiros do Projeto Jovens Aprendizes”, que
assim dizia:

O Instituto Unibanco (IU) tem por finalidade contribuir para a
promogdo humana, social e econdmica de jovens em situacdo de
vulnerabilidade, através de acBes que facilitem sua insercdo no
mercado de trabalho, o aumento qualitativo e quantitativo de sua

formacdo educacional e o desenvolvimento de sua responsabilidade
ambiental®.

%8 Anexo I11.

29 www.institutounibanco.org.br, acesso em 26 de abril de 2009
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Com o objetivo de ser selecionado, o Instituto LOCUS apresentou uma proposta
que tinha como objetivo formar aprendizes para a construcdo civil, nas areas de

administracao de obras e carpintaria.

Nesse mesmo ano, o Instituto LOCUS foi selecionado para receber uma verba
para custear seus gastos com a formacdo de aprendizes; dessa forma, a instituicdo
poderia negociar com as empresas interessadas em cumprir sua cota de aprendizes, com
um custo zero na formacdo do aprendiz, ja que seria custeada pelo Instituto Unibanco.
Ou seja, um ente privado estaria custeando outro ente privado, para este prestar um

servico para outro ente privado, para que este pudesse, enfim, cumprir uma cota publica.

Mais uma vez, pode-se aqui observar a presenca do privado na execucdo de
politicas publicas. Contudo, dadas as caracteristicas dos entes privados que visam ao
lucro, cabe questionar qual é o ganho do Instituto Unibanco e qual é o propdsito dessa
engenharia financeira. Céa (2007: 297) colabora com esta analise mostrando que,
mesmo preservando seus interesses, as entidades privadas procuram demonstrar que se
preocupam com a melhoria da vida dos cidaddos, que estdo comprometidas com
desenvolvimento social sustentado e que, portanto, devem apoiar solucgdes criadas pelos

préprios cidaddos e por instituicdes que representem esses grupos, no caso as ONGs.

Retorna-se aqui a dualidade publico x privado, posto que as solu¢des nao passam
por uma critica ao governo. Longe disso, as solucdes passam pelo processo de
elaboracdo de uma populagdo participativa, capaz de atuar propositivamente na

organizacao e na implantacdo de politicas publicas capazes de alterar a realidade.

Esta idealizacdo de uma sociedade criativa e participativa, ndo critica de sua

condicdo de classe, é estabelecida como uma das estratégias da propria politica



neoliberal implantada no pais a partir dos anos de 1990. (Sader CEA, 2007: 16)
apresenta uma sintese dessa formulacdo quando comenta que:“[...] a esperteza da
estratégia neoliberal consistiu em acentuar a suposta contraposi¢do estatal-privado e,

neste caso, em especial o pdlo privado/ mercantil”.

O texto continua mostrando que o éxito desse deslocamento deve ser
acompanhado com uma leitura que sataniza o publico, apresentando-o como o local da
burocracia e da ineficiéncia, a lama da corrupcdo, a fragilidade de gestdo; contrapondo-
0 a um mundo perfeito organizado pela iniciativa privada, que, por conta de sua
reconhecida (!?) eficiéncia, pode apresentar solucOes para toda sociedade, em um
patamar mais qualificado. Institui-se, assim, uma ideologia de um mundo maniqueista,
onde o Estado significa o mal, e a iniciativa privada o bem, capaz de garantir o

desenvolvimento de todos.

Retornando a participacdo do Instituto Unibanco no desenvolvimento de uma
politica “publica”, CEA (2007: 297) mais uma vez contribui para a compreensio dos
objetivos dessa instituicdo, sobretudo quando afirma que as instituigdes vinculadas ao
“terceiro setor” devem Se responsabilizar pelas questfes sociais, ndo sendo esta uma
prerrogativa estatal. A autora continua afirmando que, por serem de todos e nao
governamentais essas instituicdes ndo séo propriedade privada; ndo agem para o lucro,
nem para o consumo de individuos ou de grupos; sdo, portanto, entidades da sociedade

civil com fins publicos, pertencentes ao terceiro setor.

Kuenzer (apud CEA, 2007 p.169) atenta para o fato de que, desde 1996, a
educacédo profissional como um todo, aqui entendida como agdes de implantacéo de

projetos com formatos variados, assume a condi¢cdo de mercadoria negociada entre



governos e entidades da sociedade civil na busca de recursos publicos, formando um

verdadeiro “balcao de negdcios”.

Digno de mencéo e o fato de que o Instituto Unibanco, fundado em 1982,
apresenta-se como uma“.org”, ou seja, utiliza a nomenclatura de organizagéo, e néo
“.com”, que corresponderia a uma empresa com fins lucrativos. No que tange aos
objetivos a serem alcancados, a referida instituicdo, em tese, ndo tem um objetivo de
lucro; mas como dissociar o fato de esta corresponder a um “bragco”, mesmo que seja
um “brago social”, da instituicdo Banco Unibanco. A partir desse raciocinio, cabe
perscrutar quais seriam de fato os interessesque levariam uma instituicdo financeira
garantir suporte para agdes de cunho social. No site da instituicio®, pode-se ler a

apresentacdo de sua natureza:

O Instituto Unibanco foi criado em 1982 para promover as agdes e 0s
investimentos sociais do Unibanco, que atualmente integra o
conglomerado Itad Unibanco, maior instituicdo financeira privada do
Hemisfério Sul.
Nesses mais de 25 anos de atividades, iniciados numa época em que a
questdo da responsabilidade social ainda era pouco disseminada entre
as organizacdes brasileiras, o Instituto Unibanco deu importantes
contribuicbes a sociedade, sendo publicamente reconhecido por
diversas iniciativas.

O edital que apresentava as condi¢Ges de concorréncia ja trazia explicitas as
orientacdes acerca do conteldo que deveria ser repassado para 0s jovens. Entre essas

orientacdes cabe citar:

Médulo I: Habilidades Bésicas para o Trabalho (Minimo de 200h)

Os contetdos desse mddulo deverdo ser incluidos nos programas de
capacitacdo de todas as IPs, de forma a contribuir para o
desenvolvimento dos Jovens Aprendizes, proporcionando lhes:

% Fonte: www.institutounibanco.org.br, acesso em abril de 2010



- Compreensdo da linguagem oral e escrita e desenvolvimento do
raciocinio légico;

- Discussdo de temas proprios do universo jovem, como saude e
sexualidade, relacionamentos interpessoais e familiares, violéncia
urbana, dependéncia quimica, €tica, entre outros;

- Desenvolvimento do autoconhecimento e da sociabilidade;

- Consciéncia sobre a importancia da aprendizagem e da permanéncia
na escola na construcao de um projeto de vida;

- Desenvolvimento da autonomia, da criatividade, e das habilidades de
organizacgdo e comunicagao;

- Discussdo e vivéncia de questdes ligadas a cidadania, possibilitando
a consciéncia critica e a participagdo comunitaria;

. Conhecimentos basicos sobre o mundo do trabalho, conceitos e
valores de ética profissional e informagbes gerais sobre gestdo e
seguranca no trabalho;

- Consciéncia sobre responsabilidade ambiental;

- Informatica, ambiente Windows e Pacote Office, versdao XP, sendo
de responsabilidadedas IPs a disponibilizacdo dos equipamentos e
licencas necessarias para execucao destaatividade.

Neste primeiro mddulo observa-se a introducdo de conteudos relacionados as
competéncias, garantindo desta forma o repasse dessas ao jovens trabalhadores, que ao
longo de sua formacédo especifica terd de absorver estes contedidos, que garantirdo seu
sucesso no mercado de trabalho. Além disso, percebe-se o quanto € ampla a proposta de

contetidos apresentados pelo edital.

Madulo 1l: Técnico-profissional (Minimo de 200 h)

A definicdo do conteddo do modulo 1l é de responsabilidade da
Instituicdo parceira, devendo proporcionar aos Jovens Aprendizes
conhecimentos tedricos e praticos para 0 desenvolvimento da
atividade realizada em um determinado programa de aprendizagem.
Os contetdos do modulo 1l devem seguir, preferencialmente, os
fundamentos dos cursos técnicos profissionalizantes estabelecidos
pelo Ministério da Educacéo e dos Arcos Ocupacionais estabelecidos
na CBO do Ministério do Trabalho e Emprego.

Para participar do 2° Edital do Programa de Jovens Aprendizes-PJA, o
maodulo 11 dever estar registrado e aprovado pelo respectivo CMDCA
de sua cidade, caso a capacitacdo se destine a Jovens Aprendizes
menores de 18 anos de idade. Nesse médulo é de suma importancia
observar a relacdo indissociavel entre teoria e pratica. A pratica na
empresa ndo deve ser a Unica modalidade de atividade pratica do
Programa de Capacitacdo. Devem ser previstas atividades praticas que
proporcionem aos jovens a oportunidade de enfrentar situacOes reais
de trabalho antes mesmo do inicio de sua aprendizagem na empresa.



A formulacéo teorica do curso sob responsabilidade da instituicdo formadora €
apresentada no inicio das orientacdes deste modulo, estando de acordo com a propria
legislacdo referente a aprendizagem, ou seja, é importante para o Instituto Unibanco
garantir que temas relacionados as competéncias estejam presentes, e que a parte da
formacdo tedrica e de contetdos especificos fiqgue a cargo de cada instituicdo
formadora. Tal posicionamento esta de acordo com a intencionalidade em garantir a

introjecdo da ideologia referente ao periodo atual, ndo na formacéo do trabalhador.

Maodulo 11: Atividades Complementares (54h)

A definicdo das atividades do modulo 1ll, também é de
responsabilidade da IP. Trata-se de atividades culturais, de lazer,
desportivas e outras que possam contribuir para a ampliacdo dos
conhecimentos gerais e do universo cultural dos jovens. Sugere-se que
estas atividades sejam realizadas bimestralmente, a partir do inicio da
capacitacdo/contratacdo, preferencialmente aos sabados e feriados,
podendo envolver as familias dos jovens aprendizes.

Maodulo 1V: Aprendizagem na empresa (1.056h)

A préatica da aprendizagem deve ocorrer prioritariamente dentro da
empresa. A aprendizagem préatica dos Jovens Aprendizes na empresa
deve ser acompanhada pela instituicdo parceira, mantendo-se um
processo compartilhado de monitoramento, envolvendo o tutor do
jovem na empresa e o0 educador da IP.

H& aqui uma sutileza que deve ser observada: quando o edital informa que o
modulo tedrico relacionado aos conteldos teéricos e praticos devera ser de
responsabilidade da instituicdo parceira, isso significa que a formacéo geral do aprendiz
ndo serd feita sozinha pela mesma. E realmente observaremos posteriormente que essa
formagéo seré elaborada pelo Instituto Unibanco, que entregara um material que devera

ser seguido pelas instituices parceiras que serdo selecionadas.

2.3 O universo de atuagdo do Instituto Unibanco no apoio a ongs que
trabalham com aprendizagem



A partir de 2008, o Instituto Unibanco passou a apoiar 24 instituicdes que
trabalham com a implantacdo de cursos de aprendizagem em dez estados da Federacéo.
Elencou-se abaixo essas instituicdes e 0 numero de jovens atendidos por cada uma,

além de visualizar cada area de atuacao dos aprendizes:

NuUmero de atendimentos:

Ate 50 Jovens
Instituic3o UF | Cigage | Mo
Instiuto B& Company MG | Araa 50
Centro de Cidadanta Umbu-Ganza PE | Recife 50
O P3o dos Pobres RS | Porb Alegre 50
Nucleo de E. da Mente e do Conhecmento | SP | Guanidhos 50
Legiso M da Bha Sollerma SP | Wha Solteira 50
Mais de 50 e menos de 100 Jovens

Instituic3o UF | Cidage | o
Assoaacio Comunilina Vila Mar CE | Fodaleza 100
Assoaacao Beneficente ao Menor -
Carente do Parque S30 José CE | Fodslezs we
Fundacao Eunco Mota CE | Fodaleza 100
Insiuto Locus RJ | Riode Janewo 100
Assoaacao Reviver RS | Canoas 100
Cento Culwal Escrava Anastaca SC | Florianopolis 100
Assosciacao apolitana de Ed. .

AP SP | R3pois 100
Centro de Onentacao e -
Encaminhamento Profissional ES | Viona
Movmmenio de Sande Mental
Comunitiria do Bom Jardim &E | Fodalez
Bammo da Juventude dos Padres -

Regaciesisias SC | Criduma




Mais de 100 Jovens

Instituig3o UF | Cidade | o
cPO BA | Saivador 150
Insiiuto Bom Pastor | BA | Saivador 150
Instituto Génesis ES | Vidra 150
Fundagiio Pré-Cemrado | GO | Goidnia 150
Fundacio CDL-BH | MG | BeloHorizonte | 150
S0 Martnho RI | RodeJaewo | 150
ESPRO SP | S30Pado 150
CEE-SC SC | Foliandpoks 116

NUmero de jovens por estado

UF No de Jovens
SC 426
CE 366
SP 350
BA 300
RJ 250
ES 240
MG 200
GO 150
RS 150
PE 50
Total 2.482

Cursos atendidos



Auxiliar administrativo

P UF Citad Qursos de fosmacao
PO BA | Sahaor Aucilior adminisralivo
PE—— — Y
Assncacio CommitaaViaMar | CE | Foralera Aucilior adminisralivo

zacan Benelicente ap
Menor Carenie do Panque Sao CE | Foralera Audiiner admassralivo
b
Fundacio Fusco Mota CE | Foraleza A admnsralivo
Insiihin Génesis ES | vibra A adminsralivo
Fundacio Pri-Cemnadn G0 | Godnia Al admnsralivo
Insikio B Campany MG | Arpé Al adminisralivo
Fundacio CDL-BH MG | Beib Hrizone | Audiior admnesralivo
S50 Matinho RJ | Rode e | Awiiar adminisiralivo
Pasque Dom Bosm SC | Ea@ Aucilir admansiralivo
Legao Maam da lha Soliswa P | ma Siem Ao admsralivo
Asspsriacao Eapditana de Bd - _ _
Assdénca P | Epois Aundins admssralivo
P | SooPabb Aundinr admsdralivo
O Pao dos Polxes RS | Porb Aegre A admssralivo
Vendas e atendimento

P UF Citach lesmi_ﬂm
MovaTerio de Sakke Menkdl
- iz g0 Bam ks CE | Foridlen Vendas e dendimento
Cantio e GibadaniaUmbu-Gaea | FE | Rede Vendas e dendmento
GEESC SC | Forenpols | Vendas e diendimento

Seguranca alimentar para supermercados

P TR Olmsdet_m
Centw ¢e Orientacao & 5 | win Segrana dimenkx paa
Encaminhamenio Prokssional apamacals

.. Aoeniol | Seguwranca dmenta para

Cenbo Qullird EsavaAnastaca | SC . ;




Cursos que nao se repetiram

o W | Cibe o"‘“sﬁ""'_"“"?"l
Niieo de E da Menie & & Aunclir g2 linha de
Conhecmento F | Qandhs | o
sl Loass RJ | Riode Janeim | Consirugio cidl
. Mecanico &
Bairo da Jwenkuke dosPades | o [ oo e
o maqunas emgera

Fonte: Instituto Unibanco, 2008.

Esse panorama foi apresentado pela equipe do Instituto Unibanco em uma
capacitacdo realizada na cidade de Sdo Paulo a todas as instituicbes que foram
selecionadas para participar desse projeto e, portanto, seriam financiadas por este
instituto. Nesse mesmo férum, foram apresentados o0s principios e conceitos

fundamentais que deveriam ser seguidos pelas institui¢fes parceiras, quais sejam:

A Aprendizagem para a vida;

Garantia da contratacdo dos Jovens Aprendizes desde o primeiro dia de

formagéo;

e Aprendizagem como um motivador para a conclusdo do Ensino Médio;

e “Saber Viver” como politica pedagdgica para o moddulo basico da
aprendizagem;

e Duracdo do contrato de aprendizagem de 18 meses;

e Publico-alvo preferencial: alunos do segundo ano do Ensino Médio Publico;

oriundos de familias menos favorecidas em termos sociais e econfémicos.

Surgem aqui importante informacg6es que devem ser analisadas com cuidado. A
Primeira € uma indagacdo urgente neste momento. Se o Instituto Unibanco, em um
papel de mecenato, informa como deverdo proceder os cursos por ele apoiados, de certa

forma ndo estaria ele orientando como deveria ser implantado a politica publica em



questdo? Como veremos a frente, o “saber Viver”, modulo mencionado acima é um
conjunto de competéncias e orientacfes que deverdo ser repassadas aos participantes
dos programas envolvidos; neste ponto reside uma importante analise: existe uma
diferenca entre as instituicdes, de um lado,as ONGs executoras de programas, de outro,
as financiadoras, elaboradoras, e muitas vezes parceiras do Estado na implantacdo de
uma politica publica. Desta forma, pode-se afirmar sem receio, que no interior do
universo de igualdade apregoado pela sociedade civil existe, sim, os formuladores de

hegemonia, e 0s que a seguem.

Fontes (2006: 224) lembra que muitas instituicbes, em busca de
sustentabilidade, passam a exercer um papel de prestacao de servigos. Aqui é importante
ler em GRAMSCI (2006) a descricdo desse problema, evidenciando seu conceito
ampliado de Estado (que seria a sociedade civil + a Sociedade politica), e que pressupde
que a sociedade civil € o lugar onde se decide a hegemonia, onde se confrontam
diversos projetos de sociedade, até prevalecer um que estabeleca a direcdo geral na

economia, na politica e na cultura.

Nesse sentido, o pensamento de GRAMSCI (2006) corrobora o aprofundamento
da questdo, visto que observa que a sociedade civil ndo representa apenas a esfera de
iniciativas privadas, mas exerce também uma fungdo de Estado lato senso, na medida
em que se coloca como o espaco da hegemonia politica e cultural de um grupo social
sobre toda sociedade, atuando como contetdo ético do Estado.Para a consolidacdo deste
pensamento, convém analisar outro ponto de extrema relevancia, que é a propria

imposicdo do modulo béasico “Saber Viver”.



2.4  Os conteudos pedagdgicos

O material disponibilizado para a constru¢cdo do médulo basico dos cursos de
aprendizagem chamava-se Oficina Saber Viver e, como ja foi dito anteriormente, seu
objetivo era de servir como base para a formacdo do modulo basico de formacdo dos
aprendizes que seriam treinados pelo Instituto LOCUS para serem inseridos nas

empresas de construcdo civil.

O material é iniciado com uma “fala” sobre o que é o0 mundo do trabalho para o

Instituto Unibanco:

A geragdo dos nossos pais pdde sonhar que seus filhos ocupariam
algum lugar bem definido na ordem profissional das coisas do meio de
século passado, quando a fabrica, 0s servigos e 0s negdcios ainda
eram geridos na ponta da caneta”. Quem, hoje, na geracdo dos nossos
filhos, enxerga contornos delineados nesse campo quase virtual que
passou a ser chamado de “mundo do trabalho”?*"

Iniciando pela tematica do mundo do trabalho, o material apresenta sua proposta
de educacdo. E, como o préprio apontamento diz, apresentando um roteiro que contém

competéncias que sdo a traducdo (?!) dos pilares da educacdo, estes seriam:

1. relacionamento interpessoal, que é a capacidade de interacdo com
as pessoas ao redor;

2. dominio de linguagens, que é a capacidade de ler, refletir,
interpretar e se posicionar frente ao mundo utilizando as diversas
formas expressivas;

3. compreensdo de fenbmenos e a argumentacdo, gque consiste na
leitura critica do mundo a partir de uma opinido propria;

4. solucdo de problemas, que devem ser aprimoradas pelo raciocinio
I6gico;

3 Manual do aprendiz- Instituto Unibanco



5. elaboracdo de propostas, representada pela capacidade de planejar
acBes e o proprio projeto de vida do individuo.*

A estratégica didatica para desenvolver essas competéncias é a problematizagéo
do cotidiano, a utilizacdo de situagdes reais e contemporaneas as quais € preciso dar
resposta e formular novas perguntas. A utilizacdo dessas competéncias comuns e Uteis a

todas as esferas da vida é ainda mais valorizada no mundo do trabalho.

Logo no inicio, o referido manual ja apresenta sua concep¢do de educacéo,
quando, por exemplo, no final da listagem, assevera que a utilizacdo das competéncias
apresentadas sera util por toda a vida, e que sdo muito valorizadas no “mundo do
Trabalho”. Mas, afinal de contas, o que sdo competéncias? Como esse conceito surge no

ideario do novo trabalhador?

Mesmo utilizando as novas possibilidades geradas pelas tecnologias e 0s novos
paradigmas do trabalho gerados por uma nova fase do capitalismo, ainda que esta seja
uma nova fase somente no que tange a relagdio do homem com a maquina, esta
intrinseca a velha formula de reproducéo do capital. O trabalho de Boltanski&Chiapello
(2009:207) procura mostrar as transformagdes causadas pelas novas dinamicas do
trabalho na Franca durante as décadas compreendidas entre 60 e 80 e, dentre as
inimeras contribuicdes desse trabalho, esta a evidenciacdo de como se deu a passagem
de um modelo de producéo, para um outro modelo, que vai exigir do trabalhador, uma
nova formacdo, uma formagdo mais focada no saber fazer, uma formacdo mais

desprovida de critica. Sobre isso 0s autores argumentam:

[...] os anos 60 e o inicio dos anos 70 sdo marcados, na Franca, pela
aceleracdo do processo de racionalizagdo do trabalho e de

32 |dem, ibidem.



Taylorizacdo, acompanhado pelo aumento das empresas e pela maior
concentracdo do capital.

Essa l6gica sofreu grande contestacdo de varios segmentos de trabalhadores,
inclusive dos operarios menos qualificados das fabricas francesas, que, por exemplo,
fizeram vaérias greves durante a década de 1970. No entanto, tal movimento nao

alcancou seus objetivos completos.

O que é importante aqui destacar é que essa nova visdo do trabalho vai gerar
uma demanda nova de formacdo para o trabalhador, uma demanda que ndo podera
encerrar a dindmica de concentracdo do capital, muito pelo contrério, terd de ser uma

formacdo capaz de garantir a mesma, e até mesmo avangar em sua apropriacao.

E esse tipo de formagdo que perdurard durante as décadas subsequentes ao
periodo citado, e que vdo materializar tais necessidades acima arroladas em processos
de formagdo cada vez mais baseadas na capacidade do “saber fazer” de cada
trabalhador. Dito isto, estabelece-se 0 gancho para o retorno a questao das competéncias

apresentadas nos manuais de aprendizagem.

As competéncias serdo temas recorrentes de analise e de criticas, principalmente
apos os anos de 1990, quando o Governo Federal da época ira imputar profundas

reformas na sociedade como um todo.

Para Deluiz (in SHIROMA & CAMPOQOS, 1997:23), essas novas propostas
respaldam-se na tese de que os novos paradigmas produtivos fundados em processos
flexiveis e integrados demandam da forgca de trabalho conhecimentos e atitudes
diferenciadas daqueles requeridos pelo Taylorismo/ Fordismo, dando lugar ao

desenvolvimento de competéncias laborais abrangentes.



Nos manuais estudados, é recorrente a ideia de que um novo mundo designa
uma nova vocacdo do trabalhador: a vocacdo de aprender conhecimentos novos capazes

de garantir sucesso na vida profissional, e mais, na vida como um todo.

Pode-se ler isto claramente no material apresentado pelo Programa Aprendiz
Legal, da Fundacdo Roberto Marinho, que, no inicio, apresenta ao participante “um

novo perfil profissional”, que diz:

[...] o conhecimento estd sempre sendo produzido, novas tecnhologias
estdo sendo aplicadas e desenvolvidas, novas produgdes surgindo. O
perfil do (a) profissional com chances de entrada no mundo do
trabalho é daquele (a) que tem autonomia para aprender sempre,
atualizar-se, formar-se continuamente, adaptar-se a mudancas e
trabalhar em equipe.

E o material continua, agora explicitando a questdo da importancia das

competéncias na construcdo deste trabalhador:

[...] o curso que preparamos tem situagdes de aprendizagem cujo
objetivo principal é desenvolver essas competéncias basicas, um
conjunto de saberes, valores e atitudes que podem ajuda-lo (a) a
enfrentar situacBes desafiadoras em varios momentos da vida,
tornando-o (a) capaz de interpretar, argumentar, estabelecer relagdes,
expressar-se adequadamente, etc.®

Ndo é normal comecar uma andlise pelo “etc.”, de fato talvez nem seja
adequado, porém, aqui, este “etc.” demarca uma perigosa dimensdo, a dimensdo das
maultiplas possibilidades de aplicacdo do contetdo presente no material. De fato, esta
crenca nas competéncias ird permear 0s materiais e 0s conteldos de aprendizagem,
asseverando ao participante que ele poderd usa-los a qualquer momento para a solucéo
dos problemas de sua vida, e que, portanto, a solugdo desses problemas esta ao seu

alcance se ele for capaz de opera-los de forma correta.
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O manual propbe, ainda, elucidar ao aluno das possibilidades que a
aprendizagem do contetdo deste curso poderad gerar para ele, desde que os aprenda

corretamente:

[...] vocé aprenderd a expressar suas opinides e davidas de modo mais
adequado e por diferentes meios, debatera temas que interessam aos
jovens como vocé,trabalhard em grupos- valorizando a cooperacao e a
contribuicdo de cada um na atividade- utilizara recursos tecnolégicos,
sera desafiado (a) a resolver problemas relacionados ao seu cotidiano
e ao da sua empresa etc. Tudo isso contando com a ajuda e parceria de
seus colegas, de seu (a) coordenador (a) de aprendizagem, de sua
familia e do (a) orientador, que o recebera na empresa.

Novamente observa-se que o material analisado demarca uma relacdo entre o
que pode ser aprendido e a resposta do aprendiz ao mundo em diferentes dimensoes,
inclusive no que diz respeito a sua vida pessoal, que,“com certeza”, ira “melhorar” de
acordo com o aprendido. Evidencia-se, portanto, o sentido indutivo das prescri¢des e

das afirmacGes contidas no texto.

Outra questdo que salta aos olhos é o tom beligerante da proposta. Ideias como o
desafio e a preparacdo para 0 mundo dao a impressédo de que a formagéo deve dar conta
de uma capacidade de competir no mundo moderno. Um mundo em transformagao que
exigird constantemente uma preparacdo do individuo aos novos paradigmas da

sociedade.

Duas questBes aclaram-se neste momento da analise:a primeira refere-se ao culto
do individualismo presente nos materiais, ou seja, de que as solucdes dos problemas
serdo da alcada do individuo na medida em quese aproprie dos conceitos existentes no
material, a indeterminada coletividade apresentada como interlocutores no material
poderd, no maximo, ajuda-lo a encontrar solucGes; a segunda é a forma prescrita para a

solucdo dos problemas, melhor dizendo, a resolugdo das questdes se d& como se a



condicdo social do individuo ndo existisse, como se 0 mesmo nao vivesse um contexto,
como se ndo existe um “mundo la fora”, pois basta o participante “tornar sua fala
adequada” que ele conseguird estabelecer uma condicdo trabalhista favoravel. Pode-se
ver claramente aqui que esses manuais se apresentam como um livro de receitas para
solucionar os problemas da sociedade, principalmente das classes trabalhadoras, publico

destes cursos.

O material do “Saber Viver”* do Instituto LOCUS apresenta também, logo nas
primeiras paginas, as competéncias que ira trabalhar ao longo do curso. S&o cinco
competéncias que servem como principais referéncias para 0 monitoramento e para a

avaliacédo dos aprendizes; ei-las organizadas em um quadro:

Competéncias Objetivos

Relacionamento interpessoal | * Reconhecer os elementos que constituem

sua identidade;

* Respeitar ¢ valorizar a diversidade dos modos
de ser das pessoas;

* Valorizar a agdo cooperativa.

Dominio de linguagens » Utilizar um repertorio variado de meios de
expressao e comunicagao;

» Conhecer e aplicar as tecnologias bésicas
disponiveis nesse campo.

Compreensdo de fendmenos | * Contextualizar os diversos tipos de texto;

e argumentacao » Reconhecer e valorizar a diversidade cultural;
* Analisar e sistematizar os elementos
determinantes em uma situacao problematizada;
* Constituir opinido propria e submeté-la ao
debate das idéias;

» Comunicar-se com clareza e raciocinio logico.

** Oficina Saber Viver. Instituto Unibanco, Sao Paulo, 2008, 295p.



Solucdo de problemas * Reconhecer os problemas como oportunidade
de aprendizagem;

* Planejar alternativas de solugdo para uma
situacdo problematizada;

* Aplicar a esse planejamento os valores da
cidadania.

Elaboracéo de propostas * Desenvolver atitudes propositivas;

* Projetar, identificando as conexdes ldgicas entre
causas e consequéncias;

* Fortalecer a capacidade autonoma para

fazer escolhas.

Cabem aqui as criticas feitas ao texto anterior, pois, no quadro acima, evidencia-
se uma ldgica semelhante a que permeia o texto anteriormente comentado, na medida
em que as competéncias ora citadas também se assemelham bastante aquelas ja
mencionadas. Por exemplo: a valorizacdo do individuo na solucdo de problemas pode
ser inferida no momento em que o material aponta as seguintes competéncias
necessarias para a superacao de “problemas”: “enxergar no problema uma possibilidade

2% ¢

de aprendizagem”, “planejar alternativas de solug¢ao para uma situacdo problematizada

2

e, finalmente, “aplicar a esse planejamento os valores da cidadania.”. Vale aqui
informar que o manual (na versao digital) possui 292 paginas, e que nelas esta claro o
formato de receita. Para alcancar os seus objetivos, o material foi dividido em quatro
grandes blocos, que sdo cidadania, identidade, informéatica e trabalho. Nelas estdo
presentes temas que deverdo ser trabalhados em cada encontro com a turma. Os temas

s8o respectivamente:

IDENTIDADE

Linha de base 1 - ponto de partida
1-regran®l -vale tudo?

2 - bem na foto

3 - 0 jeito de cada um

4 - assunto de familia

5 - quando negociar é o melhor negécio
6 - projeto de vida — ensaio 1

7 - linguagem também tem identidade



8 - conte comigo

9 - histérias pra contar

10 - o xis da questdo

11 - o conjunto que...
CIDADANIA

Linha de base 2

1 - eu penso que...

2 -valor € pra valer

3 -0 dia a dia da cidadania
4 -dever direito

5 -efeitos colaterais

6 -no meio do ambiente

7 -texto e pretexto

8 -a noticia e o relatorio

9 -nem tudo é fato

10 -por tras das palavras
11 -mais simples e mais réapido
12 -um meio de rezar dois tercos fora dos trés quartos
13 -a vista e a prazo

14 -dinheiro na mio...

15 -descontos e promogdes

INFORMATICA

linha de base 3 - as janelas de um outro mundo
1-o0nome jadiz tudo

2 - a organizagdo da memoria
3 - memoria seletiva

4 - é o0 seguinte...

5 - o world do word

6 - a “cara” do texto

7 - no melhor estilo

8 - que figura!

9 - matéria de revista

10 - aqui vou eu

11 - agora, diga

12 - a tabela vira planilha

13 - férmulas, é 16gico

14 - tabelas mais belas

15 - fixagéo

16 - pra passar na média

17 - afinando os instrumentos
18 - gora, calcule

19 - direto ao point

20 - imagens e movimento
21 - animados?

22 - variag0Oes sobre 0 mesmo tema
23 - agora, mostre

24 - linha de verificacdo 3
TRABALHO

Linha de base 4

1 - muito prazer, eu sou...

2 - expectativas

3 - influéncias e possibilidades
4 - profissdes



5 - gostaria, sim

6 - a primeira pessoa do plural
7 - a primeira impressao

8 - selecdo a brasileira

9 - inventério de interesses

10 - projeto de vida - ensaio 2
11 - classificados

12 - uma concessédo a conceicao faz a conexao
13 - retrato falado

14 - venho por meio desta

15 - varal de leituras

16 - a gente somos assim?

17 - finalizacdo do jornal

18 - na fita

19 - média e média

20 - plano cartesiano

21 - graficos

22 - é légico

linha de verificagdo 4

E bom que se perceba que o carater ludico ndo é jogado aqui sem um proposito,

o material tem de ter uma nova proposta, uma metodologia com a “cara” do jovem.

Machado (1989 apud SHIROMA & CAMPQOS,1997: 25) questiona o0 modelo de
competéncia, argumentando que a centralidade deste reside no estabelecimento de
paradigmas- lista de categorias de competéncias e de um conjunto de proposicoes
dedutivas, originadas da identificacdo de supostas tendéncias qualificadoras em funcéo
das quais o conjunto da forca de trabalho é classificado e tomado como objeto de

intervencdo de politicas de qualificacao.

A ideia de clareza contida nos manuais tem a ver com a associacdo desta
categoria (competéncia) com a marca da eficiéncia. Naturalmente, faz todo o sentido
que sua “explosdo” tenha ocorrido no interior da agenda neoliberal dos anos de 1990.
Hirata (1994, SHIROMA & CAMPOS,1997: 24), comenta que o modelo de

competéncia, tal como é posto no debate atual, € marcado politica e ideologicamente



por sua origem empresarial; a autora o apresenta como um conceito polissémico, uma

vez que o seu sentido se da em funcédo dos sujeitos que o utilizam.

Shiroma & Campos (1997: 27) argumentam que o Ministério da Educacéo e
Cultura e o Ministério do Trabalho apresentam a ideia de empregabilidade como a
capacidade de ndo s6 se obter um emprego, mas também de como se manter em um

mercado de trabalho em constante modificagéo.

As mudangas ocorridas no Gltimo quartel do século XX servirdo novamente aqui
de justificativas para se consolidar novas visfes acerca do trabalho. Ramos (2002:63)
afirma que a qualificagdo passa a ser compreendida muito mais como uma relagéo
social complexa entre as operacOes técnicas, a estimativa de seu valor social e as
implicacBes econdmico—politicas que advém dessa relacdo, que como um estoque de

saberes.

A autora,na continuidade de sua critica ao conceito de qualificacdo, assim
explica: “[...] o redimensionamento pelo qual passa o conceito de qualificacdo, traz
implicacdes sobre os parametros de formacdo profissional, de acesso ao emprego, de

classificacdo e de remunerago.”*®

Segundo a autora (2002: 410), o alto valor simbolico da conclusdo de um curso e
do certificado oriundo do mesmo deve ser levado em considera¢do, pois, em uma
sociedade marcada por uma estrutura capitalista e oligarquica, acabamos por criar um

culto a titulos; desta forma, mesmo as ocupac¢des ndo técnicas passaram a demandar

%> |dem, ibidem.



algum tipo de certificacdo de qualificacdo, que, em algum momento, podera servir para

ser usado em algum mecanismo de seletividade ocupacional.

Ainda outra importante contribuicdo do trabalho de Ramos (2002: 411) €
evidenciar a desvalorizacdo politica dos trabalhadores, na absor¢do dessas idéias. A

autora diz:

A nocdo de competéncia, pela conotacgdo individual que carrega, tende
a despolitizar as relagcbes de trabalho. Questdes relacionadas as
oportunidades educativas, ao desemprego, a precarizacao das relagGes
de trabalho, as perdas salariais, entre outras assumem um carater
estritamente técnico.

Outro conceito associado a este novo modelo a ser incorporado pelo trabalhador
é 0 de empreendedorismo. Essa ideia parte da mesma premissa de que os individuos sao
capazes, desde que queiram, de solucionar individualmente seus problemas. A diferenca
é que, sob este rotulo repousa a ideia de solucdo econémica, associando o conceito a um
modelo de solucdo de problemas. Em uma sociedade marcada pelo desemprego,
subempregos e pela informalidade, é fundamental fomentar nos trabalhadores
explorados, expropriados, desprovidos de trabalho digno,a adesdo a uma ideologia que
aponte uma possibilidade de superacdo da sua realidade através do seu esforco e de sua

capacidade de enxergar oportunidades.

Céa (2007: 308) sugere que a nogdo de empreendedorismo passa a assumir, nos
ultimos anos, a ‘“’hegemonia’ dos conceitos que perpassam as discussdes, as

intencionalidades e as praticas referentes a formacéo humana”.

Santos (In CEA, 2007:309) cita a ocorréncia de cursos de qualificacio pelo
PLANFOR-Plano Nacional de Qualificagio do trabalhador, sigla sob a qual

proliferavam cursos de prestagdo de servigos, de criagdo do seu “proprio negodcio”.



Outra colaboracdo apropriada para a compreensdo da problematica envolvida na
responsabilizacdo do individuo por sua emancipacdo profissional é a de Oliveira (In
CEA, 2007:310), sobretudo quando a autora problematiza a questdo da valorizagdo do
éxito individual como parametro utilizado nos cursos de aprendizagem profissional,

como podemos ler em sua citagéo:

[...] através de programas de educacdo “profissional”, muitas
iniciativas de geracdo de renda e trabalho vém resgatando esse modelo
de éxito (retorno a livre iniciativa), como a grande alternativa para 0s
gue se encontram excluidos do emprego formal e regulamentado. Séo
oferecidos cursos e treinamentos com o objetivo de instrumentalizar
os trabalhadores para abrirem seu proprio negécio, como autbnomos,
ou para serem futuros empresarios. O recurso a livre iniciativa parece
querer convencer as populacées excluidas de que o problema néo é do
capitalismo, mas da forma que os individuos se inserem nele.

Finaliza-se aqui esta secdo, advogando-se a ideia de que os conteudos e a
formacgdo, como um todo, do jovem em processo de aprendizagem, estdo pautados em
uma abordagem que privilegia o individualismo, ndo conseguindo, por isso, garantir
uma formacao que estabeleca o fomento da condicdo de trabalhador consciente de seus
direitos e adequadamente instrumentalizado com condi¢6es razoaveis de trabalho; muito
pelo contrario, a formacao proposta pelas instituicdes que trabalham com a Lei Nacional
de Aprendizagem, propde uma formacdo sobremaneira aligeirada, que precariza ainda

mais sua condi¢do de explorado.



3 MERCADO DE TRABALHO: AVOZ DOS JOVENS APRENDIZES

Este capitulo examina o conteudo oferecido pelos cursos de formacao ofertados
pelas instituicdes responsaveis pela preparacdo do aprendiz para a sua entrada no
mercado de trabalho, em geral por meio de convénios com uma determinada empresa.
Conforme abordado no capitulo anterior, os contetidos e praticas de tais cursos estdo
organizados em supostas “competéncias” (RAMOS, 2002) que, predominantemente,

estdo em relacdo direta com a sua atuacdo dentro da empresa que vier a contrata-lo.

Assim, no caso investigado, os aprendizes da construcdo civil receberdo
informacdes técnicas a respeito da area em que véo trabalhar. Entretanto, conforme a
pesquisa e a analise do material dos cursos de formagdo demonstram mesmo o0s
contetidos especificos a uma determinada area de trabalho (ditos técnicos) contém, neles
mesmos, uma logica pautada na “ideologia da competéncia”, pensamento que
individualiza a formacgéo e, com isso, o destino futuro do jovem no mercado de trabalho.
A lbgica da competéncia, portanto, permeia todo o processo da aprendizagem do

individuo.

Nesse sentido, seu desdobramento em “competéncias especificas” produz a ideia
de que é da apreensdo adequada destas que depende 0 sucesso ou ndo da entrada do
aprendiz no mercado de trabalho. Dentre as conseqiiéncias da centralidade
individualistas na pedagogia das competéncias, constata-se o forte sentimento de
indiferenca a coletividade e a introjecdo da compulsao de adquirir cada vez mais cursos

de especializacao e certificados variados de qualidade duvidosa.



Ramos (2002: 411-12), ao analisar a referida situacdo, apresenta uma sintese

acerca da implicacéo deste conceito durante o processo pedagogico:

“[...] a nocdo de competéncia, pela conotagdo individual que carrega,
tende a despolitizar as relagBes sociais. Questdes relacionadas as
oportunidades educacionais, ao desemprego, a precarizacdo das
relacBes de trabalho, as perdas salariais, entre outras, assumem um
carater estritamente técnico.A no¢do de competéncias &, entdo,
apropriada ao processo de despolitizagdo das relagfes sociais e de
individualizacdo das reivindicacfes e das negociacbes. As relacdes
coletivas ndo se esgotam, posto que o trabalho continua sendo uma
relacdo social e 0 homem continua a viver em sociedade, mas elas se
pautam cada vez menos por parametros coletivos e politicos, para se
orientarem por parametros coletivos e politicos.”

Levando em conta a andlise acima, surge, em decorréncia, a questdo de
perscrutar qual é o sentido da formacdo destes trabalhadores. E facil inferir que a
individualizacdo estimulada nos cursos de aprendizagem pode levar a dificuldades cada
vez maiores para a classe trabalhadora, pois estes jovens estardo durante todo o seu
percurso laboral sendo estimulados pela ideia de “conseguir sozinho” ¢ por meio do seu
“proprio esfor¢co” melhores condi¢cBes no mercado de trabalho. Pode difundir, também,
a crenca extremamente probleméatica de que o mercado de trabalho € meritocrético,
manifestadas através de ja conhecidos pensamentos do tipo: “os melhores conseguirdo
as melhores vagas oportunizadas pelo mercado de trabalho”; crenca que pode persistir
guiando sua vida por muito tempo. Por isso, no sentido de manter-se competitivo para o
mercado, este individuo buscara constantemente cursos e certificados que o justifiquem

como capacitado para se inserir e manter-se ali.

Essa busca se justifica ainda mais em funcdo das caracteristicas da sociedade
brasileira, que super dimensiona o reconhecimento de titulos, como se esses, a priori,

assegurassem a qualidade do trabalhador. Nas palavras de Ramos (2002:410-11):



“[...] a marca cartorial observada na relagdo educagdo, emprego ¢
prestigio social no Brasil, heranca da cultura escravocrata e
oligarquica, construiu um arco de protecdo aos diplomas e titulos
profissionais, de modo que a dimensdo conceitual da qualificacdo
parece pouco ameacada pela no¢do de competéncia. Ao contrario, a
tendéncia é que as ocupacBes nado-técnicas também exijam
credenciais, tais como os certificados de qualificacdo profissional
conferidos por cursos de nivel basico, a serem utilizados socialmente
como mecanismos de seletividade ocupacional no contexto de
desemprego crescente.”

Na analise acima, a autora aborda um fato muito importante para este trabalho: a
“competéncia” atuando como um fator a mais de seletividade entre os trabalhadores e,
desta forma, contribuindo para garantir a seletividade entre os mesmos. E claro que a
formagé&o geral deve ser estimulada e prestigiada do ponto de vista da formacao integral
do individuo. O problema aqui estd na reducdo indevida da formacdo geral as
disposi¢des ideoldgicas esperadas pelo mercado, entre as quais a seletividade do
mesmo, que, por suposto, ndo consegue atender a todas as pessoas, excluindo uma

grande parcela dos trabalhadores.

A pesquisa indaga sobre como o0 jovem percebe essas e outras questdes que
perpassam sua condicdo de trabalhador. Para buscar respostas sobre tais indagacoes
foram realizadas pesquisas®®, em 2010, com jovens aprendizes do Instituto LOCUS,
bem como entrevistas com funcionarios da empresa contratante, no caso, a Carioca
Engenharia. Em outubro de 2010, foi aplicado um questionario a vinte e cinco
aprendizes desse instituto que, neste periodo, ja estavam contratados pelas referida
empresa da area de construcdo civil, ou seja, um grupo que ja havia concluido a etapa de

formacéo dentro da instituicao.

% Anexo IV



A elaboracgdo das questbes da pesquisa tinha como objetivo perceber a visdo do
jovem sobre sua atuacdo dentro da empresa contratante, bem como entender a
compreensdo deste sobre a formacdo ofertada pela instituicdo responsavel pela sua
formacéo. Os resultados, de uma maneira geral, apontam que, no plano imediato, existe
um grau de satisfacdo muito grande do jovem em relacdo ao trabalho desenvolvido na
empresa, poréem, questdes relacionadas a sua funcéo eao grau de responsabilidade a eles
atribuido apontaram para uma analise mais abrangente do trabalho desenvolvido pelo

jovem.

3.1 A fala dos jovens sobre a sua situacdo ocupacional

O questionario apresentado aos jovens continha nove perguntas que abordavam
sua situacdo dentro da empresa, questdes cujos focos eram as percepgOes que estes
tinham sobre sua situacdo de trabalhadores e sobre sua compreensdo acerca da
aprendizagem nesse processo. Das nove questdes,cinco eram fechadas, ou seja, 0 jovem
poderia responder “sim”, “ndo” ou “em parte”; uma era fechada, mas com um espaco
para a justificativa sobre a resposta; e, finalmente, trés eram abertas, em que o jovem
deveria discorrer sobre sua opinido. O resultado dos dados coletados ofereceu a este
trabalho um “retrato” aproximado da percepcao do trabalho realizado, bem como uma

andlise das condicdes de trabalho deste jovem trabalhador.

A pesquisa continha as seguintes questdes:

1° questdo: Vocé observa a aprendizagem como um processo educativo?

()sim ( ) nédo ( ) em parte



2° questdo: A empresa se interessa por sua formagdo como aprendiz?

()sim () ndo () em parte

3° questdo: A empresa oferece condigdes para a sua aprendizagem?

() sim ( ) nao ( ) em parte

4° questdo: Em sua opinido, as tarefas realizadas por vocé exigem uma

responsabilidade de um profissional da &rea?

()sim ( ) nao ( ) em parte

5° questdo: A empresa o vé como um funcionario?

()sim ( ) nao ( ) em parte

6° questdo: A aprendizagem o esta ajudando a escolher sua carreira?

() sim ( ) ndo ( ) em parte

7° questdo: Para vocé, qual a maior vantagem em estar aprendiz em uma

empresa?

8° questdo: E a maior desvantagem?

9° questdo: Durante sua rotina de trabalho vocé se enxerga como um aprendiz ou

como um funcionério?

Em funcdo de opgdo metodoldgica, serdo apresentadas as analises extraidas a

partir das respostas de cada questdo separadamente, para, posteriormente, apresentar um



panorama geral das entrevistas realizadas. Para isso, explicar-se-a o contedo presente
em cada uma das questbes para melhor contextualizar as opcdes de formulacdo. As
questdes abertas, em que o jovem precisava responder de forma discursiva, foram
tabuladas objetivando encontrar semelhangas entre as respostas para que fosse possivel
exibi-las qualitativa e quantitativamente. Nas perguntas abertas, optou-se por mostrar

algumas das respostas que melhor materializam o montante dos questionarios.

1° questao: Vocé observa a aprendizagem como um processo educativo?

O objetivo dessa questdo era perceber se o jovem trabalhador entendia o
processo de aprendizagem como um processo educativo; para isso, ele deveria
responder sim, ndo ou em parte, e depois deveria justificar a sua resposta. Os resultados

observados foram:

Sim: 23 respostas/ 92% do total de respostas.

Na&o: zero resposta.

Em parte: 2 respostas/ 8% do total de respostas.

Nessa primeira pergunta, esperava-se que a maioria dos aprendizes respondesse
“sim”, pois todos haviam cumprido a etapa de treinamento na instituicdo formadora,
onde receberam contetidos com educadores. Desta forma, chamou a atencdo que duas

pessoas respondessem a opgao “em parte”. Estes informaram que:

“porque observo que neste processo além de aprender, eu também
estou desenvolvendo uma importante experiéncia profissional” (Sic)
“aprendizado é educativo quando se trata de educagdo, acho que na
maioria das vezes ¢ aprendizagem intelectual” (Sic)



Na primeira resposta, observa-se que alguns aprendizes fazem distingdo entre
aprender um conteudo e ter uma experiéncia profissional, como se fossem coisas
distintas para ele. Desta forma, parece que pode haver uma percepcao diferenciada entre
o0 preparo profissional recebido durante a fase de treinamento na instituicdo formadora e
a rotina executada in loco. Ja na segunda resposta, o jovem também parece fazer um
contraponto entre a assimilacdo de contetidos com a apropriacdo da préatica do trabalho.
Entretanto, essas sdo indicacdes preliminares, pois a base empirica teria de ser mais
ampla para permitir conclusées melhor fundamentadas. Todas as outras respostas
caminharam no sentido de atribuir ao processo vivenciado como um processo
educativo. Cumpre observar algumas respostas que corroboram esta analise.

“[...] a aprendizagem educa sim qualquer individuo sendo ele na idade
infantil quanto na adulta. Modo de comportar-se, estudo e educacao,
tudo isso eu considero um aprendizado onde automaticamente passa a
ser um processo educativo.” (Sic)

“[..] por estar ligado com o conhecimento do trabalho que
desempenho, e por me possibilitar colocar o conhecimento na
pratica.” (Sic)

“[...] por sermos jovens esse processo de aprendizagem nos ensina ou
nos educa bastante como encarar as responsabilidades os
COMpPromissos por estarmos em uma empresa super importante -séria-

e que valoriza seus funcionarios, entdo ela nos educa muito no lado
profissional.” (Sic)

“[...] faz o jovem pensar de maneira social, ndo nos joga no mercado
de trabalho sem nos conscientizar do que ele realmente é.” (Sic)

“[...] pode-se ver como se relacionar melhor com as pessoas em um
ambiente de trabalho que é importante para a educacdo de uma forma
mais ampla.” (Sic)

Nas respostas apresentadas, pode-se observar a carga positiva contida nas
respostas dos jovens, pois permite entrever que enxergam esse processo como sendo
uma acgdo educativa, que lhes possibilita uma melhor compreensdo do trabalho. Porém,

Ié-se em alguns depoimentos que alguns jovens citam a questdo das competéncias para



justificar esse aprendizado como sendo positivo. Na primeira resposta, um aprendiz faz
mencdo a questdo do comportamento, algo valioso no atual cenario do mundo do
trabalho que tanto privilegia o carater individual para o sucesso no mercado de trabalho.
Outra fala também corrobora essa analise, pois o jovem afirma que esse processo o faz
pensar de maneira social, provavelmente no sentido de uma melhor adaptacdo ao

ambiente de trabalho.

2° questdo: A empresa se interessa por sua formacédo como aprendiz?

Essa pergunta tem como objetivo pesquisar 0 comprometimento com a
aprendizagem do individuo por parte da empresa contratante. Essa pergunta, que é
fechada, pode ser melhor analisada junto com a nona questdo, em que se perguntou se,
na opinido do jovem, a empresa 0 concebe como um aprendiz, que tem uma
especificidade garantida na legislagdo referente a Aprendizagem, Lei 1097/00 e o
Decreto 5598/05, ou se o vé simplesmente como um funcionério apto a realizar
qualquer funcdo. O objetivo de ambas, portanto, é analisar se a empresa garante a este
trabalhador um tempo para que ele execute seu aprendizado em uma determinada area
de trabalho, ou se ele é vistosimplesmente como um trabalhador como outro qualquer

da empresa.

Nessa segunda questao, obteve-se os seguintes resultados;

Sim: 21 respostas/ 84 % do total de respostas.

N&o: zero resposta.

Em parte: 4 respostas/ 16% do total de respostas.



O resultado mostra que grande parte dos trabalhadores percebe alguma forma de
atencdo da empresa em relacdo ao seu aprendizado. O que estaria de acordo com a
legislacdo, ja que a mesma faz importante referéncia a necessidade de um

acompanhamento especial deste aprendiz na sua rotina de trabalho.

3° questéo: A empresa oferece condicdes para a sua aprendizagem?

Esta pergunta tem como objetivo consolidar, ou pdr em analise, o resultado da
pergunta anterior, pois, se a empresa 0 vé como um aprendiz, ela deve disponibilizar
estrutura (locais adequados de trabalho, profissionais que prestem auxilio e
esclarecimento de duvidas) apropriada para a aprendizagem do jovem. Os resultados

extraidos desta pergunta foram:

Sim: 21 respostas/ 84 % do total de respostas.

N&o: zero resposta.

Em parte: 4 respostas/ 16% do total de respostas.

Com esses resultados, pode-se perceber a coeréncia geral das respostas dos
aprendizes, ja que os numeros sao idénticos aos da segunda questdo, podendo, portanto,
fornecer subsidios para a analise de que a empresa tem um olhar diferenciado para esta

categoria de trabalhadores.

4° questdo: Em sua opinido, as tarefas realizadas por vocé exigem uma

responsabilidade de um profissional da area?



Sabendo da problematica® envolvendo a utilizacdo de aprendizes em funcdes
que demandam um conhecimento ja construido, substituindo assim trabalhadores ja
efetivados na empresa, a pergunta tinha como objetivo saber do jovem se, segundo sua
compreensdo, a funcdo por ele exercida dentro da empresa era a de um aprendiz ou se
seria alguma funcdo que exigiria 0os conhecimentos descritos acima. Os resultados dessa
questdo oferecem um novo panorama para a analise, como é possivel ver nos seguintes

resultados:
Sim: 14 respostas/ 56% do total de respostas.
N&o: 2 respostas/ 8% do total de respostas.
Em parte: 9 respostas/36% do total de respostas.

Mais da metade dos aprendizes respondeu que a fungdo executada por ele
demandaria uma responsabilidade de um profissional da area. Esse € um ndmero
preocupante, pois o aprendiz ndo deveria tomar o lugar de um profissional ou, pelo
menos, ndo executar funcbes que demandassem um conhecimento ja construido, visto
que a legislacdo referida caracteriza o jovem como um trabalhador em formacéo. Essa,
no entanto, € uma resposta inconclusiva, pois a sua fundamentacdo somente permite

uma aproximacao da questdo, demandando estudos mais particularizados no problema.

5° questdo: A empresa 0 vé como um funcionario?

" F6rum estadual de Aprendizagem



Nessa pergunta, objetivou-se perceber o olhar da empresa sobre o papel
desempenhado pelo aprendiz no seu dia-a-dia, podendo confrontar essa analise com a

segunda e a terceira questdes do questionario. Os resultados obtidos foram:

Sim: 16 respostas/ 64% do total de respostas.

N&o: zero resposta.

Em parte: 9 respostas/ 36% do total das respostas.

Essa pergunta ndo foi muito produtiva para o conjunto da analise, pois se 0
objetivo era o de confrontar esse resultado com as perguntas ja citadas, seu resultado
ndo acrescentou novidades a observacdo, pois, a priori, o fato de a empresa enxergar o
aprendiz como funcionario —como foi dito pela maioria- ndo quer dizer que ele ndo
tenha um ambiente diferenciado para exercer sua condi¢do de aprendiz; e mais, que o
préprio aprendiz ndo se veja assim por executar fungdes que sdo iguais aos de ouros
trabalhadores da mesma empresa. Por outro lado, a questdo oferece pistas para seguir
investigando se a atividade profissional do aprendiz assume ou ndo supremacia frente a

sua condicdo de jovem em formacéo.

6° questdo: A aprendizagem o esta ajudando a escolher sua carreira?

Esta questdo € extremamente objetiva, pois busca saber se o acesso a uma
determinada area de trabalho permitia ao jovem visualizar uma carreira, no caso, na

construcdo civil. Os resultados foram:

Sim: 15 respostas/ 60% do total das respostas.

N&o: 4 respostas/ 16% do total de respostas.



Em parte: 6 respostas/ 24% do total de respostas.

Os resultados apontam majoritariamente para um fato positivo: a possibilidade
de escolha de uma carreira por parte do aprendiz. Contudo, também nesse item, a
pesquisa precisa ser aprofundada posteriormente, posto que relevantes 40% afirmam
que ou ndo contribui ou que contribui, mas apenas em parte. O problema é relevante,
considerando os processos de aprendizagem pressupostos no Programa do Jovem

Aprendiz.

7° questdo: Para vocé, qual a maior vantagem em estar aprendiz em uma

empresa?

A sétima questdo objetiva compreender quais sdo, segundo o0 jovem, as grandes
vantagens em ser um aprendiz em uma empresa, para assim ser possivel analisar quais
sdo0 0s principais pontos positivos que o trabalhador consegue enxergar na experiéncia.
Esse questionamento serd complementado com a oitava questdo, em que 0 mesmo

aprendiz devera dizer quais sdo os pontos que ele vé como desvantagens.

“O nome aprendiz ja responde esta pergunta. A vantagem é que estou
aprendendo na pratica a carreira que eu escolhi e que eu estou

estudando e ndo me prejudica em relacdo ao meu horario escolar.”
(Sic)

“Aprender. Estou aprendendo varias coisas, como identificar plantas,
autocad. Isso ja estd sendo bom para mim, pois estou tendo a
oportunidade de ganhar experiéncia, estou aprendendo como funciona
uma obra.” (Sic)

“A maior vantagem ¢ poder passar por varios setores e obter um certo
conhecimento em todos eles.” (Sic)

“A maior vantagem é conhecer a rotina de uma empresa, adquirir o
conhecimento sobre as atividades desenvolvidas la e aprender com os
outros a executar os trabalhos da empresa.” (Sic)



“Funciona como uma iniciagdo no mercado de trabalho. Primeira
experiéncia de trabalho com capacidade de orientacdo profissional é
muito importante.” (Sic)

“Uma das vantagens ¢ a facilidade de horario que permite estudar
também além de estar em uma empresa, mas sem tantas cobrangas.”

(Sic)

Os depoimentos dos cursistas permitem identificar que as vantagens que o jovem
observa sdo: a possibilidade de ter uma primeira experiéncia profissional, conhecer o
processo de trabalho de uma construcédo civil e poder conciliar a experiéncia com seus
horéarios de escola. Poder conhecer a rotina de uma empresa também € vista com grande
satisfacdo, pois, para o jovem, esta € uma chance de reconhecer um ambiente de

trabalho e vislumbrar uma carreira.

8° questdo: E a maior desvantagem?

A questdo objetiva identificar o que para o jovem € pior no seu trabalho. Esse é
um questionamento muito rico, pois, a partir dele, é possivel consolidar uma opinido

sobre as condic¢des de trabalho no local em que o jovem esta inserido.

“Receber pouco e trabalhar igual a um funcionario da empresa.” (Sic)

“nem sempre as pessoas acreditam no nosso potencial ou nos
respeitam devidamente.” (Sic)

“Néo poder trabalhar como um funcionério, ou seja, ndo poder receber
e ter uma carga horaria de um contratado.” (Sic)

“Ganhar pouco. Trabalhamos como funcionarios fixos e nao
ganhamos o suficiente.” (Sic)

“As vezes, por motivos e problemas da empresa, é importante que o
aprendiz cumpra tarefas mesmo que ndo faca parte do processo de
aprendizagem. (Sic)



Ha aqui um ponto importante para a analise, a visdo do trabalhador que percebe
um processo de exploracdo na apropriacdo de seu trabalho. Apesar de ser vantajoso ter
uma vivéncia dentro de uma empresa para obter experiéncia e conhecimento de uma
determinada area, o trabalhador-aprendiz também observa que suas condi¢cdes nao sdo
totalmente positivas, e que, muitas vezes, ele trabalha em funcbes que demandam carga
horéria e dedicacdo do profissional, mas seu rendimento salarial é inferior ao de outro
trabalhador da empresa. Esta € uma condicdo que gera insatisfacdo e, portanto, o

guestionamento e a demonstracdo de um sentimento de exploracédo de seu trabalho.

Aqui neste ponto, percebe-se uma contradi¢cdo que surge quando se confrontam
as respostas anteriores com essa visdo. Apesar de, em sua maioria, 0s aprendizes
demonstrarem estar satisfeitos com a oportunidade de estar trabalhando na empresa,
qguando se pede para que apontem O que enxergam como maiores desvantagens, eles
apontam para situacbes que possibilitam uma analise critica de sua condi¢do de
trabalho. Evidencia-se, entdo, que a maioria percebe que esta sendo utilizada como

funcionarios, que possuem as mesmas atribuices destes, mas ndo o sdo efetivamente.

9° questdo: Durante sua rotina de trabalho vocé se enxerga como um

aprendiz ou como um funcionario?

Essa é uma pergunta fechada e que exige uma justificativa posterior. A exemplo
da oitava questdo, essa também é uma pergunta de fundamental importancia para a
consolidacdo de uma analise sobre a visdo do trabalhador sobre a sua rotina, sobre como
ele se enxerga dentro da empresa. Nove jovens responderam gue Se veem COmMO
aprendizes, doze responderam que se enxergam como funcionarios, e cinco informaram

que se veem em parte como aprendizes.



Essa pergunta tem um teor complementar a pergunta cinco, questdo em que se
inquiriu ao jovem se a empresa 0 enxerga como um funcionario, e, da mesma forma que
a outra, o0 quantitativo de respostas ndo permite observar efetivamente a intencdo do
jovem ao responder que se vé& mais como funcionadrio que como aprendiz. As
justificativas ajudaram a perceber de forma mais clara as respostas dos trabalhadores.

“Mesmo nao fazendo apenas trabalho de aprendiz eu me vejo como

uma, pois em todo 0 momento 0 meu gestor me trata dessa forma
explicando-me detalhadamente cada tarefa” (Sic)

“Me considero uma funcionaria porque apesar de ter a carteira
assinada como aprendiz eu acabo exercendo funcGes de um

funcionario.” (Sic)

“Como um funcionario, pois essa ¢ a responsabilidade e cobranca que
a mim ¢ depositada.” (Sic)

“Bom, me enxergo uma funcionaria, pois faco tudo o que uma
funcionéria faria, claro, com uma limita¢do de horario.” (Sic)

“Como um funcionario. Todas as tarefas desenvolvidas por mim sdo
as mesmas que um funcionario desenvolve.” (Sic)

“como um aprendiz por causa da rotina de trabalho, a cobranga menos
pesada e por ndo desempenhar papéis de maior responsabilidade.”
(Sic)

“sempre como aprendiz, pelo fato de manter a minha mente receptiva
ao aprendizado, entretanto trabalhando como um funcionario.” (Sic)

“Como um funcionario. A cobranca ¢ de um funcionario. Os prazos
estabelecidos sdo de um funcionario. O trabalho é de um funcionario.”

(Sic)

Muitas respostas contribuem para a visdo de que, para muitos jovens, eles estdo
executando fung¢bes de um funciondrio comum da empresa, e que prazos e tarefas sdo
estabelecidos sem levar em conta sua condi¢cdo de aprendiz. Porém,h4 respostas que
exaltam a importancia do aprendizado e a diferenciacdo na execucdo das tarefas. Aqui
existe um importante detalhe que urge entender, o fator humano envolvido na rotina

desses jovens. Esses jovens ndo trabalham no mesmo setor da empresa, nem no mesmo



lugar, foram alocados em diferentes obras e setores da empresa; e, por isso, recebem

orientacdes diferenciadas dos seus responsaveis.

Pode-se perceber pelas falas dos jovens que ha orientagdes diferenciadas de
acordo com suas diversas alocacOes, ou seja, alguns acabam executando tarefas que
caberiam a um funcionario da empresa, outros recebem um tratamento mais de acordo
com as orientagdes da legislagdo. Um fato que pode explicar essa dicotomia presente
nas falas dos jovens € que muitas vezes a comunicagdo entre os diferentes setores da
empresa ndo se processa da mesma forma, e orientagcOes gerais de acolhimento dos
aprendizes sdo interpretadas de forma diferentes, materializando-se nas rotinas destes

trabalhadores.

Por conta dessa realidade, objetivando melhor analisar o trabalho desenvolvido
pelos aprendizes, buscou-se também as falas dos gestores (nome designado pela
empresa para o responsavel pelo trabalho do aprendiz), as quais serdo posteriormente

apresentadas.

As falas extraidas neste questionario sdo naturalmente insuficientes - por seu
limite numérico - para garantir uma analise real da condicdo de trabalho dos aprendizes,
porém, fornecem subsidios importantes para o fechamento deste trabalho e também para
visualizar as condicGes e interesses envolvidos no trabalho executado por esses jovens.
Se a experiéncia é um importante elemento para 0 jovem — e este enxerga esta
oportunidade como uma chance de ganhar experiéncia e aprender uma profissdo -, por
outro lado ele também percebe que sua forca de trabalho muitas vezes é utilizada de
forma inapropriada em fungé@o de sua condigéo de aprendiz, e este fato gera um forte

questionamento em relagéo a sua percepcao do que € o trabalho.



3.2 A visdo da empresa sobre o aprendiz
Durante 0 més de novembro de 2010, apos a aplicacdo dos questionarios com os
. . . 38 . .
aprendizes, foram realizadas entrevistas™ com os gestores dos aprendizes em diferentes

setores e obras da empresa contratante.

E importante explicar o que é um gestor do aprendiz. Este seria um funcionario
designado para recepcionar o aprendiz, aquele que recebe a incumbéncia de ficar
responsavel pelo seu aprendizado na empresa. O conceito de gestor aparece aqui como
um eufemismo para a designacdo de chefe, coordenador - uma mudanca sentida ao
longo dos anos noventa na linguagem empresarial, muitas vezes para amenizar a carga
contida nas designacdes antigas e para expressar uma idéia de modernidade. A
tendéncia do uso de designacbes desse tipo € apontada inclusive em veiculos de
comunicagéo, como podemos ver em um artigo no caderno Boa Chance®, suplemento
relacionado a oportunidades de trabalho do Jornal O Globo, vinculado a tiragem

dominical.

“Cada vez mais palavras usadas no discurso das companhias — seja no
trato com o funcionério, cliente ou fornecedor- vem sendo substituidas
por outras capazes de amenizar o que realmente significam. Apontada
por especialistas em recursos humanos como uma ferramenta aplicada
para manter um bom clima organizacional, esse vocabulario também é
entendido como um reflexo da falta de transparéncia, gerando
imprecisdo. Resumo da Opera: se vocé faz, bem, mil coisas diferentes
a0 mesmo tempo no trabalho, ndo adianta reclamar que esta
“sobrecarregado”. A empresa provavelmente gosta e considera vocé
um funcionario multifuncional.”

% Anexo V

%9 Caderno Boa Chance, Jornal O Globo. 26 de julho de 2009. A reportagem apresenta-se na fntegra no
anexo VI



Os denominados “gestores” da empresa em tela, ou seja, os responsaveis pelos
aprendizes, eram 0s responsaveis pelos setores em que trabalhavam,funcionarios cujas
escolhas para o acompanhamento dos aprendizes basearam-se unicamente em suas
posicBes hierarquicas,e que — convém mencionar - ndo tiveram nenhum tipo de
treinamento especifico para o atendimento as demandas exigidas pela legislacéo

referente a aprendizagem.

As entrevistas com estes atores intentavam saber: a fungdo que cada aprendiz
estava realizando no setor onde estava alocado; a opini&o sobre o trabalho desenvolvido
pelo jovem; e a opinido do gestor sobre a aprendizagem na empresa. Por uma questdo de
natureza ética, os nomes desses trabalhadores ndo serdo apresentados - o que ndo altera

a elaboracéo do trabalho - e, por isso, o estudo identifica apenas 0s seus setores.

Para a analise, o presente estudo valeu-sede alguns trechos extraidos dessas
entrevistas, fragmentos que, segundo nosso entendimento, permitissem avancar um
pouco mais no entendimento do trabalho executado pelos jovens trabalhadores na
condicéo de aprendizes. Os relatos sobre o trabalho e a rotina dos jovens s&o muito ricos
e oferecem um quadro elucidativo sobre a visdo da empresa acercadas acoes

desenvolvidas pelos jovens.

“[...] acho o projeto interessante, pois sdo pessoas (0s aprendizes)
interessadas, o aprendiz soma, ja faz falta quando sai para estudar,
podia ficar mais tempo, pois realiza tarefas da equipe.” (S.,
responsavel pelo almoxarifado, gestor de um aprendiz.)

“[...] eu acho interessante, € um pouco complicado saber como mandar
cada um para um setor, a aprendiz L. chegou perdida, gastamos muito
tempo para parar e ensina-la, j& a aprendiz C. foi muito bem, pois ja
tinha nocdo, e ja era técnica de edificacbes, e 0 setor precisava
justamente de um técnico com essas atribuigdes.” (L., responsavel
pelo setor de qualidade, gestora de duas aprendizes, explicando a
diferenca do desempenho de ambas.)



Os dois fragmentos apresentados possibilitam realizar uma analise sobre o papel
do aprendiz para a empresa. No primeiro depoimento, pode-se concluir que o
funcionario anseia por mais tempo de trabalho do aprendiz, e chega a lamentar por ele
sair para estudar. No segundo fragmento, o gestor responsavel critica o fato de ter que
parar para explicar o trabalho e ainda argumenta que a chegada de um aprendiz que

possuia um curso técnico foi bastante pertinente para o seu setor.

Aqui, parece caber a pergunta: a aprendizagem pressupde um ensinamento?
Desta forma, se h& a pressuposi¢do de haver um periodo de ensinamento do aprendiz,
por que “parar” pode ser prejudicial a obra? Segundo, e mais importante, se a obra
precisava, por que ndo contratou um técnico de edificacbes? O fato é que ao colocar um
aprendiz para realizar um trabalho de técnico de edificacBes, a empresa corta gastos,
ndo contrata um profissional da area. Vejamos a diferenca salarial entre um técnico de
edificacbes e um salario de aprendiz: o salario inicial do técnico de edificacGes é de R$
1454,31*° em média, e o de um aprendiz, cerca de R$ 400,00*, ou seja, uma diferenca
na casa de R$ 1000,00. Em outro depoimento, é possivel observar melhor a questdo
econdmica que passa pela utilizagdo do trabalho do aprendiz: “o trabalho do aprendiz ¢
tdo bom que pude dispensar dois funcionarios do setor, pois o aprendiz realiza as tarefas

mais répido e de forma mais eficiente” (Sic).

Se a ideia de criar postos de trabalho para aprendizes relaciona-se a
possibilidade de reduzir o desemprego no pais, a demissdo de funcionarios para

substitui-los por aprendizes, jovens que trabalham sob contrato precario, ndo parece

0 http://www.sempretops.com/cursos/curso-tecnico-em-edificacoes/, acesso em 09 de fevereiro de 2011
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condizente com 0 objetivo presente nos discursos publicados pelo Ministério do

Trabalho*?.

Outros relatos permitem, ainda, aprofundar mais a discussdo sobre essa visao

acercada utilizagéo do trabalho do aprendiz.

“[...] vejo de forma positiva (o trabalho do aprendiz), pois eu nédo
poderia estar contratando pessoas para servi¢o temporario, desta
forma, o trabalho do aprendiz ¢ fundamental.” (L., responsavel pelo
setor de arquivo)

“[...] é bom para a empresa, pois podemos moldar o funcionério, e o
aprendiz ja faz o trabalho de um funcionario.” (N., responsavel pela
area de tecnologia)

Outras questdes relacionadas ao perfil que a empresa enxerga neste jovem
trabalhador e a relacdo deste trabalho com a tematica das competéncias podem ser
retiradas das falas dos gestores responsaveis pelos mesmos:

“[...] acho interessante este trabalho, veio tarde para a empresa, pois
podemos tirar jovens da rua, 0 que é uma coisa boa, pois o aprendiz
pode adequar seu horario de estudo, com o de trabalho.” (A,

Responsavel pelo setor de servicos gerais)

“o0 aprendiz tem um perfil proativo, responsavel, quer sempre alcancar
0 novo. [..] adoro o projeto, pois esses meninos ndo teriam
oportunidades para trabalhar, da forma que foi desenvolvido (o
projeto), 0 menino chega com uma postura diferente, ja vem de um
funil (selecdo), e aprendem o que é mercado de trabalho, eles ja vém
com postura, vem sabendo como é trabalhar.” (M. responsavel pelo
setor de Departamento profissional)

Na primeira fala, pode-se observar uma visdo sobre esse jovem que o classifica
como alguém que estd necessariamente sob risco social, o gestor enxerga esta
oportunidade (de estar aprendiz em uma empresa) como uma possibilidade de tirar esses
meninos da rua, uma visdo generalista, que demonstra certa pré-concepcdo acerca dos

jovens que participam de projetos sociais como um todo.

2 www.mte.gov.br, aceso em 09 de fevereiro de 2011
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Na segunda fala, pode-se perceber a presenca dos conceitos relacionados a
“competéncia” quando o gestor opina que, a seu ver, um fator de sucesso para a
implantacao do projeto na empresa € o fato de que os aprendizes ja estdo “prontos” para
o trabalho, ja adquiriram proatividade e postura para se comportarem em um ambiente

de trabalho.

Surge, novamente, a indagacao sobre o treinamento destes jovens na instituigéo
formadora, periodo anterior a entrada do jovem na empresa. O que estes cursos de
formacédo oferecem? Pela fala do referido gestor, é possivel entender os que contetdos
relacionados as “competéncias” necessarias para a admissdo de jovens em um
determinado emprego sdo imprescindiveis, pois estes sdo condi¢cBes necessarias para

uma avaliagéo positiva por parte da empresa.

Conveém repetir que ndo é possivel fazer uma anélise mais profunda em funcéo
das limitagdes do universo desta pesquisa, porém,os relatos aqui apresentados oferecem
um panorama com importantes indicios sobre as visdes que permeiam as empresas
contratantes de aprendizes. A fala dos gestores corrobora que frequentemente o aprendiz
é também um funcionario, e que, sobre ele, estabelecem-se avaliacdes e cobrangas como
as que sao feitas a qualquer funcionario. Além disso, a necessidade da aprendizagem
parece ficar um pouco em segundo plano, pois ndo houve pontuagcdes sobre a
importancia do jovem estar aprendendo uma determinada funcéo, muito pelo contrario,
existe uma tendéncia a valorizar uma formacao prévia capaz de atender as demandas da

empresa.

Abre-se aqui um importante ponto de andlise a ser discutido no préximo

capitulo, espaco destinado as conclusdes finais deste trabalho: a quem interessa o



trabalho aprendiz, quais sdo os ganhos enxergados pelas empresas na admissao de
jovens trabalhadores, que, sob uma categoria precaria de trabalho — aprendiz -, realizam,

muitas vezes, trabalhos que deveriam ser realizados por profissionais da area.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A efetivacdo da agenda neoliberal ao longo dos anos noventa se refletiu em
todos os niveis da sociedade mundial e, inclusive, no Brasil. Os intelectuais coletivos do
capital, como o Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional contribuiram para
tecer agendas que contemplassem os interesses das fragcdes burguesas hegeménicas, mas
que, ao mesmo tempo, beneficiassem, ainda que de modo desigual, as fragdes burguesas

dominantes dos paises capitalistas dependentes; por isso, as agendas dos organismos



internacionais se difundiram de modo recontextualizado, como se fossem agendas

“nacionais”.

Tais agendas repercutiram fortemente nas politicas sociais, que passaram a ser
focalizadas nos chamados grupos vulneraveis, objetivando garantir a governabilidade
indispensavel para assegurar 0 “bom clima dos neg6cios” no padrdo de acumulagdo
engendrado pelo capital financeiro sob a égide do neoliberalismo (de primeira ou de

segunda geracdo, também conhecido como social-liberalismo).

O resultado desse conjunto de medidas cristalizou-se na educagdo e no mercado
de trabalho também através de politicas pablicas que alteraram profundamente a
formagdo do trabalhador em diversos segmentos. A mudanca para uma educacdo
voltada para o mercado de trabalho consolidou-se ao longo de sucessivos governos nas
décadas de noventa e no inicio do presente século, e aparece explicita inclusive na lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional e, em particular, no Decreto n° 2.208/97 que, a
exemplo de outros documentos oficiais, propdem a competéncia como um principio

ordenador dos cursos de educacéo profissional.

A adequacdo ao modelo neoliberal empreendido pelos governos e pelas fracdes
burguesas locais dominantes exigiu a reconfiguracdo dos servicos béasicos para a
populacdo. tais como a educacdo e a saude, por meio de politicas focalizadas e nédo
universais, preferencialmente encaminhadas por parcerias publico-privadas. Diversos
ambitos do servico publico incorporam mecanicamente conceitos antes exclusivos dos
meios corporativos privados, apostando em um ganho de eficiéncia e eficacia ao

incorporarem 0 modelo do gerenciamento empresarial. No caso da educacgdo, a



qualidade passa a estar associada a generalizagdo de “competéncias” como um

diferencial na formac&o do trabalhador moderno.

Este momento ser4 marcado pela parceria entre o Estado e o privado, em
formatos os mais diversos que, apoiadas pelas corporagdes de comunicagao, funcionam
pelo aporte de verbas publicas em organizacbes privadas, que passam a executar
politicas publicas. Essas parcerias valem-se, enquanto justificativa, do pensamento de
senso comum, largamente influenciado pela midia, de que estas politicas terdo um
melhor desempenho sendo operacionalizadas a partir de uma logica privada, em
contraste com as formas tradicionais de um Estado dito burocratico e ineficiente,

incapaz de operé-las a contento.

O presente trabalho teve como objetivo analisar essas mudancas a partir de duas
diferentes legislagdes, as quais versam sobre um dos desdobramentos desta realidade na
temaética relacionada ao trabalho e a juventude: a questdo da empregabilidade dos jovens
que néo estdo inseridos no mercado de trabalho. A lei 10.907/00 e o Decreto 5598/05
estipularam cotas de contratacdo de jovens por empresas de grande e médio porte na
condigdo de aprendizes. Tal inser¢do se da, como prescreve a Lei, através de contratos
temporarios reservados a um contingente entre cinco (5%) e quinze (15%) do percentual
do efetivo das empresas nas condi¢bes descritas, e justificam-se como formas de
possibilitar a entrada de jovens no mercado de trabalho e propiciar-lhes experiéncias

laborais.

Naturalmente, a super exploracdo do trabalho imposta pela economia neoliberal
eliminou postos de trabalho regulado (sob protecdo da legislagéo trabalhista), causando

desemprego estrutural em diferentes setores da economia e, principalmente, enorme



precarizacdo das relacbes de trabalho. Esse fato se refletiu de forma mais acentuada
sobre os trabalhadores com menor capacidade de garantir seus postos de trabalho, entre
eles os de menos anos de escolarizacdo e 0s jovens, que passaram a encontrar

dificuldades maiores de inser¢do no mercado de trabalho regulado.

Essa realidade fez com que 0s sucessivos governos criassem medidas para
garantir um patamar minimo de inser¢do desses jovens no mercado de trabalho. Nesse
caso, diferentes acdes e politicas foram formuladas; programas como os Consorcios da
Juventude, o Projovem, entre outros, foram criados para suprir a exclusdo cada vez
maior desta faixa etaria no mercado de trabalho. A Lei Nacional de Aprendizagem surge

neste contexto, procurando garantir a contratacdo de jovens por parte das empresas.

A referida legislacdo sobre a Aprendizagem determina que 0S jovens
trabalhadores contratados nesta condicdo devam realizar cursos de formagéo
primeiramente através de organizagdes do Sistema S e, se estas ndo fossem capazes de
oferecer a totalidade de vagas necessarias para cumprir a demanda de jovens formados,

outras instituices privadas poderiam arcar com esta formacao.

E nesse contexto que surge uma das principais motivacdes deste trabalho: a
participacdo de entes privados oriundos do “terceiro setor” que passam a
operacionalizar cursos de formacdo para atender a demanda por aprendizes. Essa
formagdo de carater aligeirado pressupde a aquisi¢do de “competéncias” capazes de
garantir aos jovens condic¢Ges de serem inseridos no mercado de trabalho. Conteudos
que reforgcam o individualismo, o empreendedorismo e as formas de se apresentar e de
se comportar em um ambiente de trabalho sdo ministrados para jovens que queiram

alcancar sucesso no mundo corporativo.



A presenca das organizagGes ndo governamentais nesse processo pode ter uma
funcdo estratégica: a de garantir a manutencao da exploracéo do trabalhador, posto que
este € contratado com salarios mais baixos e com periodo de permanéncia estabelecido
em carteira de trabalho, limitacdo de tempo justificada pela ideia de que o aprendiz

estaria ganhando experiéncia para poder se estabelecer no mercado de trabalho.

O papel de operacionalizacdo de politicas publicas por conta de entes privados-
as ONGs, no caso - vem ganhando espaco na medida em que a teia neoliberal, ainda que
sob outra roupagem, vem se consolidando nos diferentes espagcos da sociedade. Se
inicialmente essas organiza¢Ges tinham o papel de critica a politica realizada nas
décadas de setenta e oitenta, representavam um descontentamento com 0s grupos
politicos de esquerda tradicionais, além de apoiarem 0s grupos e movimentos sociais ao
longo da década de noventa; essas organizacfes vao experimentar uma crescente
metamorfose, saindo do campo critico e passando a operar servicos e politicas muitas
vezes financiadas com verbas publicas ou com financiamentos de grandes corporacoes,

e até mesmo por organismos internacionais.

E essa fungdo cumprida por estes atores vai colaborar ainda mais para a
fragmentacdo das lutas sociais, ja que, ainda gozando do prestigio progressista outrora
alcancado, estardo, neste momento, transmitindo as idéias elaboradas por estas grandes
corporacOes; além de atuarem cada vez mais com temaéticas exclusivas, sem a
preocupacdo em estabelecer novas ideias para a luta dos oprimidos. De fato vao se
tornar cada vez mais empresas com um corpo juridico diferenciado, atuando de acordo

com as demandas exigidas pelo mercado.



Ao longo deste trabalho, foi possivel observar, de forma teorica e empirica, que
muitas sdo as lacunas deixadas em aberto pela legislacdo na realizagdo dos cursos de
formacdo para aprendizes. O Decreto 5.598/05, ultima legislacdo referente a
aprendizagem, ndo estipula contetdos de forma clara, deixando em aberto a formagéo

dos trabalhadores de acordo com cada organizagédo responsavel.

Através de entrevistas realizadas com os trabalhadores inseridos no mercado de
trabalho através desta modalidade, foi possivel observar que, apesar de 0s jovens
expressarem majoritariamente seu contentamento pela oportunidade de estarem
inseridos em uma empresa, no caso em telauma empresa de construcao civil, ao analisar
o material coletado, entendeu-se que frequentemente estes trabalhadores realizam
funcbes que exigiriam um trabalhador contratado, e que, em alguns casos, podem vir a
suprir a falta especifica de determinado funcionario, provocando, inclusive, a demisséo

de um funcionario regular, o que representa um corte de gastos por parte da empresa.

Essa realidade expressa o movimento do capital no sentido do corte de custos da
forca de trabalho, almejando a elevacdo dos lucros para os detentores dos meios de
producdo. A demissdo de um funcionério ou a ndo contratacdo de um trabalhador com
qualificacdo para uma determinada funcgdo possibilitada pela contratagdo de aprendizes
demonstra claramente a forma da exploracdo do trabalho, com implicagdes muito sérias:
primeiro, ao possibilitar a demissdo de um trabalhador, desemprega um pai ou uma mae
de familia; segundo, porque faculta a empresa a contratagdo de um funcionario com

salarios baixos.

Cabe indagar se tal politica ndo suscita uma aprendizagem que ensina ao jovem

a se conformar com o alto grau de exploracdo a que pode estar sendo submetido,que



deve se contentar com o que “lhe é oferecido”, mesmo que em condi¢Bes precarias,
inclusive realizando funcdes proprias dos trabalhadores contratados. Muitos aprendizes,
conforme foi possivel constatar nas entrevistas com 0s gestores, possuem um
rendimento eficiente, pois ja teriam as competéncias necessarias ao mundo do
trabalho:aprenderam a “vestir a camisa” da empresa, possuem comportamento pro-
ativo, internalizaram a disciplina esperada pelos gestores do processo de trabalho entre

outras.

E evidente que jovens de familias mais pobres, e com menos oportunidades
educacionais, anseiam por estar trabalhando, inclusive para colaborar com a
manutencdo da casa, ou mesmo garantir o sustento de suas familia e/ou filhos. A
possibilidade de iniciar um trabalho em uma empresa,portanto, é vista como positiva,
alids, essencial. Contudo, ao observar os indicadores sobre o trabalho da juventude
apresentados neste trabalho, constatou-se que a realidade do trabalho para jovens com
menos de vinte cinco anos € realmente muito dificil. Frente a tais condi¢Bes adversas,
estes jovens tém enorme dificuldade de efetivar uma critica sobre a sua condicdo de

trabalhador explorado.

N&o parece ser possivel conseguir alcancar um patamar de igualdade em nossa
sociedade negando oportunidades educacionais para todos, sem excecdo; tampouco
seria possivel, através de medidas compensatérias, conseguir dar conta de todas as
demandas sociais presentes em nossa sociedade. O estabelecimento de cursos de
formacgéo, e da educacdo como um todo, que tem o mercado de trabalho com um fim em
si mesmo, esvazia a formacdo critico-social do trabalhador em detrimento de sua
condicdo de classe trabalhadora. A percepcéo final deste trabalho é de que esta politica

alcancou o objetivo de manter o padréo de acumulacao das classes dominantes e de que



a luta pela formacdo unitaria e integral dos jovens trabalhadores segue sendo uma

dimensao estratégica dos educadores e, mais amplamente, da classe trabalhadora.

Evidentemente, ha a questdo do trabalho regulado e digno como um problema
chave, mas ndo ha como crer que através de politicas que garantem a manutencdo da
realidade presente sera possivel romper com a dura realidade do trabalho da juventude.
Somente através de uma educacdo de qualidade para todos e de postos regulares e
organizados de trabalho garantidos para a totalidade dos trabalhadores serd possivel
alcancar resultados satisfatérios ao conjunto da classe trabalhadora. Norte minimo, sem
0 qual ndo ha como supor o fim da miséria e a criacdo de uma sociedade igualitaria ou,
pelo menos, que se tenha a melhora das condigdes de vida da populacdo como

parametro maior.

O trabalho apresentado procurou, enfim, abordar a legislacdo referente a
aprendizagem, pretendendo fazer uma leitura do contexto histérico social de sua
formulacéo, a sua implantacdo; e buscou dialogar com atores e materiais envolvidos em
sua realizacdo. Cré-se que, a partir das analises ora apresentadas, as causas da
formulacdo da legislacdo puderam ser compreendidas a luz do estudo dela propria e dos

dados referentes a faixa etaria que ela pretendeu alcangar.

Da mesma forma, foi possivel perceber que a implantacdo destas politicas
publicas, através de parcerias cada vez mais presentes entre Estado e entes privados,
possui um proposito claro, um intento que colabora com a manutencdo da miséria e do
esvaziamento de uma formulacdo critica por parte da classe trabalhadora. Este é um
processo que vem ao lado e a reboque da agenda neoliberal, cuja adesdo pelos governos

brasileiros se d& na década de 1990.



Quanto a analise dos cursos de formacdo e a situacdo dos trabalhadores
envolvidos neste processo, constatou-se, a luz das pesquisas realizadas, uma tendéncia
de utilizacdo da mdo de obra dos aprendizes em fungdes que deveriam estar sendo
exercidas por profissionais ja experientes. Esta situacdo ganha ainda maior visibilidade
nas falas dos funcionarios da empresa contratante, discursos que permitiram a pesquisa
verificar nuances do processo de exploracdo imposto aos aprendizes, posto que, além de
substituirem trabalhadores mais experientes, o fazem sob um contrato temporario, e

com salarios inferiores a estes.

Naturalmente, o universo da pesquisa ndo oferece uma conclusdo definitiva
sobre a situacao vivenciada pelos aprendizes como um todo, mas oferece indicios para
que se possa perceber que muito ha ainda a ser feito para que jovens brasileiros possam
gozar de seus direitos, dentre os quais o0 da garantia de postos de trabalho justos, dignos,
de qualidade. Caberia investigar o grau de rotatividade dessa forca de trabalho jovem
incorporada pela empresa, em series histéricas que ultrapassassem o contexto de um
mercado aquecido como o verificado atualmente, em 2011, na construcdo civil. A
contratacdo de jovens sob contratos de trabalho temporario, salarios reduzidos, além da
realidade do dia- dia da empresa obrigar os jovens a muitas vezes realizarem funcdes
que deveriam estar sendo desempenhadas por profissionais experientes ndo parece ser
uma alternativa que dé conta das necessidades destes trabalhadores, pois estas condi¢des
acabam por reproduzir uma realidade de exploracdo do trabalho dos aprendizes por
parte dos detentores dos meios de producdo. A justificativa de um ganho de experiéncia
capaz de proporcionar uma entrada no mercado de trabalho sob melhores condicdes é

insuficiente para sustentar uma politica publica que, na teoria serviria para oferecer



oportunidades aos jovens, mas na pratica pode se revelar uma nova forma de exploragéo

do trabalhador, neste caso dos jovens trabalhadores.
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ANEXOS

Anexo |

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEIN® 10.097, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2000.



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.097-2000?OpenDocument

Altera dispositivos da Consolidacdo das Leis do
Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943.

Mensagem de veto

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Os arts. 402, 403, 428, 429, 430, 431, 432 e 433 da Consolidac&o das Leis do
Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, passam a vigorar
com a seguinte redacao:

"Art. 402. Considera-se menor para os efeitos desta Consolidacéo o trabalhador de quatorze
até dezoito anos." (NR)

"Art. 403. E proibido qualquer trabalho a menores de dezesseis anos de idade, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos." (NR)

"Paréagrafo unico. O trabalho do menor ndo podera ser realizado em locais prejudiciais a sua
formacao, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social e em horarios e locais que
ndo permitam a freqiéncia a escola.” (NR)

"a) revogada;"
"b) revogada.”

"Art. 428. Contrato de aprendizagem é o contrato de trabalho especial, ajustado por escrito e
por prazo determinado, em que 0 empregador se compromete a assegurar ao maior de
guatorze e menor de dezoito anos, inscrito em programa de aprendizagem, formacgé&o técnico-
profissional metédica, compativel com o seu desenvolvimento fisico, moral e psicolégico, e o
aprendiz, a executar, com zelo e diligéncia, as tarefas necessarias a essa formacao." (NR)
(Vide art. 18 da Lein® 11.180, de 2005)

"§ 1° A validade do contrato de aprendizagem pressupde anotacio na Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social, matricula e freqiéncia do aprendiz a escola, caso ndo haja concluido o
ensino fundamental, e inscricdo em programa de aprendizagem desenvolvido sob a orientagéo
de entidade qualificada em formagéo técnico-profissional metédica." (AC)*

"§ 2° Ao menor aprendiz, salvo condicdo mais favoravel, sera garantido o salario minimo hora."
(AC)

"§ 3° O contrato de aprendizagem n&o poderéa ser estipulado por mais de dois anos." (AC)

"§ 4° A formacao técnico-profissional a que se refere o caput deste artigo caracteriza-se por
atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas em tarefas de complexidade
progressiva desenvolvidas no ambiente de trabalho." (AC)

"Art. 429. Os estabelecimentos de qualquer natureza sao obrigados a empregar e matricular
nos cursos dos Servicos Nacionais de Aprendizagem numero de aprendizes equivalente a
cinco por cento, no minimo, e quinze por cento, no méximo, dos trabalhadores existentes em
cada estabelecimento, cujas fun¢gfes demandem formacéo profissional." (NR)

"a) revogada;"
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"b) revogada.”

"§ 1°-A. O limite fixado neste artigo ndo se aplica quando o empregador for entidade sem fins
lucrativos, que tenha por objetivo a educacéo profissional." (AC)

"§ 1° As fragBes de unidade, no célculo da percentagem de que trata o caput, dardo lugar a
admissao de um aprendiz." (NR)

"Art. 430. Na hipotese de os Servicos Nacionais de Aprendizagem né&o oferecerem cursos ou
vagas suficientes para atender a demanda dos estabelecimentos, esta podera ser suprida por
outras entidades qualificadas em formacao técnico-profissional metddica, a saber:" (NR)

"l — Escolas Técnicas de Educacéo;" (AC)

"Il — entidades sem fins lucrativos, que tenham por objetivo a assisténcia ao adolescente e a
educacéo profissional, registradas no Conselho Municipal dos Direitos da Crian¢a e do
Adolescente.” (AC)

"8 1° As entidades mencionadas neste artigo dever&o contar com estrutura adequada ao
desenvolvimento dos programas de aprendizagem, de forma a manter a qualidade do processo
de ensino, bem como acompanhar e avaliar os resultados." (AC)

"8 2° Aos aprendizes que concluirem os cursos de aprendizagem, com aproveitamento, sera
concedido certificado de qualifica¢é@o profissional." (AC)

"8 3° O Ministério do Trabalho e Emprego fixara normas para avaliagdo da competéncia das
entidades mencionadas no inciso Il deste artigo." (AC)

"Art. 431. A contratacdo do aprendiz podera ser efetivada pela empresa onde se realizara a
aprendizagem ou pelas entidades mencionadas no inciso Il do art. 430, caso em gque néo gera
vinculo de emprego com a empresa tomadora dos servi¢gos." (NR)

"a) revogada;"
"b) revogada;”
"c) revogada.”
"Paragrafo tnico." (VETADO)

"Art. 432. A duracao do trabalho do aprendiz ndo excedera de seis horas diérias, sendo
vedadas a prorrogacdo e a compensacao de jornada." (NR)

"§ 1° O limite previsto neste artigo podera ser de até oito horas diarias para os aprendizes que
ja tiverem completado o ensino fundamental, se nelas forem computadas as horas destinadas
a aprendizagem tedrica." (NR)

"§ 2° Revogado."

"Art. 433. O contrato de aprendizagem extinguir-se-a no seu termo ou quando o aprendiz
completar dezoito anos, ou ainda antecipadamente nas seguintes hipoteses:" (NR)

"a) revogada;"

"b) revogada.”
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"l — desempenho insuficiente ou inadaptacdo do aprendiz;" (AC)

"Il — falta disciplinar grave;" (AC)

"lll — auséncia injustificada a escola que implique perda do ano letivo; ou" (AC)
"IV — a pedido do aprendiz." (AC)

"Paragrafo Unico. Revogado."

"8§ 2° N&o se aplica o disposto nos arts. 479 e 480 desta Consolidag&o as hipéteses de extingdo
do contrato mencionadas neste artigo." (AC)

Art. 2° O art. 15 da Lei n° 8.036, de 11 de maio de 1990, passa a vigorar acrescido do
seguinte § 7°

"8 7° Os contratos de aprendizagem teréo a aliquota a que se refere o caput deste artigo
reduzida para dois por cento." (AC)

Art. 3° S&o revogados o art. 80, 0 § 1° do art. 405, os_arts. 436 e 437 da Consolidacéo das
Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicac&o.
Brasilia, 19 de dezembro de 2000; 179° da Independéncia e 112° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Francisco Dornelles

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 20.12.2000

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N°5.598, DE 1° DE DEZEMBRO DE 2005.

Regulamenta a contratacao de aprendizes e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuic&o que lhe confere o art. 84, inciso
IV, da Constituicao, e tendo em vista o disposto no Titulo Ill, Capitulo 1V, Secéo 1V, do Decreto-
Lei n®5.452, de 1° de maio de 1943 - Consolidacdo das Leis do Trabalho, e no Livro |, Titulo Il
Capitulo V, da Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente,

DECRETA:
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Art. 1° Nas relagdes juridicas pertinentes a contratagéo de aprendizes, sera observado o
disposto neste Decreto.

CAPITULO |
DO APRENDIZ

Art. 2° Aprendiz é o maior de quatorze anos e menor de vinte e quatro anos que celebra
contrato de aprendizagem, nos termos do art. 428 da Consolidacéo das Leis do Trabalho -
CLT.

Paragrafo Unico. A idade maxima prevista no caput deste artigo ndo se aplica a
aprendizes portadores de deficiéncia.

CAPITULO Il
DO CONTRATO DE APRENDIZAGEM

Art. 3° Contrato de aprendizagem é o contrato de trabalho especial, ajustado por escrito e
por prazo determinado néo superior a dois anos, em que 0 empregador se compromete a
assegurar ao aprendiz, inscrito em programa de aprendizagem, formagéao técnico-profissional
metddica compativel com o seu desenvolvimento fisico, moral e psicolégico, e o aprendiz se
compromete a executar com zelo e diligéncia as tarefas necessérias a essa formacao.

Paragrafo Unico. Para fins do contrato de aprendizagem, a comprovacéo da escolaridade
de aprendiz portador de deficiéncia mental deve considerar, sobretudo, as habilidades e
competéncias relacionadas com a profissionalizagéo.

Art. 4° A validade do contrato de aprendizagem pressupde anotacdo na Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, matricula e freqiiéncia do aprendiz a escola, caso ndo haja
concluido o ensino fundamental, e inscricdo em programa de aprendizagem desenvolvido sob
a orientacéo de entidade qualificada em formacéo técnico-profissional metddica.

Art. 52 O descumprimento das disposi¢ées legais e regulamentares importara a nulidade
do contrato de aprendizagem, nos termos do art. 9° da CLT, estabelecendo-se o vinculo
empregaticio diretamente com o empregador responsével pelo cumprimento da cota de
aprendizagem.

Paragrafo unico. O disposto no caput ndo se aplica, quanto ao vinculo, a pessoa juridica
de direito publico.

CAPITULO IlI

DA FORMACAO TECNICO-PROFISSIONAL E DAS
ENTIDADES QUALIFICADAS EM FORMACAO
TECINICO-PROFISSIONAL METODICA

Secdao |
Da Formag&o Técnico-Profissional

Art. 62 Entendem-se por formagcao técnico-profissional metddica para os efeitos do
contrato de aprendizagem as atividades teéricas e praticas, metodicamente organizadas em
tarefas de complexidade progressiva desenvolvidas no ambiente de trabalho.
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Paragrafo Unico. A formacéo técnico-profissional metddica de que trata o caput deste
artigo realiza-se por programas de aprendizagem organizados e desenvolvidos sob a
orientacado e responsabilidade de entidades qualificadas em formagéo técnico-profissional
metddica definidas no art. 8° deste Decreto.

Art. 7° A formac&o técnico-profissional do aprendiz obedecera aos seguintes principios:
| - garantia de acesso e frequiéncia obrigatéria ao ensino fundamental;

Il - horério especial para o exercicio das atividades; e

Il - capacitacao profissional adequada ao mercado de trabalho.

Paragrafo Unico. Ao aprendiz com idade inferior a dezoito anos é assegurado o respeito a
sua condicao peculiar de pessoa em desenvolvimento.

Secéo Il

Das Entidades Qualificadas em Formacao Técnico-Profissional Metddica
Art. 8% Consideram-se entidades qualificadas em formagéo técnico-profissional metddica:
| - 0s Servicos Nacionais de Aprendizagem, assim identificados:
a) Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI,
b) Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC,;
c) Servigo Nacional de Aprendizagem Rural - SENAR;
d) Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte - SENAT; e
e) Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo - SESCOOP;
Il - as escolas técnicas de educacao, inclusive as agrotécnicas; e

Il - as entidades sem fins lucrativos, que tenham por objetivos a assisténcia ao
adolescente e a educacao profissional, registradas no Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente.

§ 1° As entidades mencionadas nos incisos deste artigo dever&o contar com estrutura
adequada ao desenvolvimento dos programas de aprendizagem, de forma a manter a
qualidade do processo de ensino, bem como acompanhar e avaliar os resultados.

§ 2° O Ministério do Trabalho e Emprego editara, ouvido o Ministério da Educaco,
normas para avaliacdo da competéncia das entidades mencionadas no inciso lll.

CAPITULO IV
Secdao |

Da Obrigatoriedade da Contratacdo de Aprendizes



Art. 9% Os estabelecimentos de qualquer natureza s&o obrigados a empregar e matricular
nos cursos dos Servigos Nacionais de Aprendizagem nimero de aprendizes equivalente a
cinco por cento, no minimo, e quinze por cento, no maximo, dos trabalhadores existentes em
cada estabelecimento, cujas fun¢gdes demandem formagé&o profissional.

8§ 1° No célculo da percentagem de que trata o caput deste artigo, as fracdes de unidade
daréo lugar a admisséo de um aprendiz.

§ 2° Entende-se por estabelecimento todo complexo de bens organizado para o exercicio
de atividade econémica ou social do empregador, que se submeta ao regime da CLT.

Art. 10. Para a definicdo das funcdes que demandem formacao profissional, devera ser
considerada a Classificagcao Brasileira de Ocupacdes (CBO), elaborada pelo Ministério do
Trabalho e Emprego.

§ 1° Ficam excluidas da definicdo do caput deste artigo as fungées que demandem, para
0 seu exercicio, habilitacao profissional de nivel técnico ou superior, ou, ainda, as fun¢des que
estejam caracterizadas como cargos de direcao, de geréncia ou de confianga, nos termos do
inciso 1l e do paragrafo Gnico do art. 62 e do § 2° do art. 224 da CLT.

§ 2° Deverdo ser incluidas na base de célculo todas as fungdes que demandem formagéo
profissional, independentemente de serem proibidas para menores de dezoito anos.

Art. 11. A contratacdo de aprendizes devera atender, prioritariamente, aos adolescentes
entre quatorze e dezoito anos, exceto quando:

| - as atividades praticas da aprendizagem ocorrerem no interior do estabelecimento,
sujeitando os aprendizes a insalubridade ou a periculosidade, sem que se possa elidir o risco
ou realiza-las integralmente em ambiente simulado;

Il - a lei exigir, para o desempenho das atividades préticas, licenca ou autorizagdo vedada
para pessoa com idade inferior a dezoito anos; e

Il - a natureza das atividades préticas for incompativel com o desenvolvimento fisico,
psicol6gico e moral dos adolescentes aprendizes.

Paragrafo Unico. A aprendizagem para as atividades relacionadas nos incisos deste artigo
deverd ser ministrada para jovens de dezoito a vinte e quatro anos.

Art. 12. Ficam excluidos da base de céalculo de que trata o caput do art. 9° deste Decreto
0s empregados que executem 0s servigos prestados sob o regime de trabalho temporério,
instituido pela Lei n° 6.019, de 3 de janeiro de 1973, bem como os aprendizes ja contratados.

Paragrafo Unico. No caso de empresas que prestem servigos especializados para
terceiros, independentemente do local onde sejam executados, os empregados seréo incluidos
na base de célculo da prestadora, exclusivamente.

Art. 13. Na hipotese de os Servicos Nacionais de Aprendizagem néo oferecerem cursos
ou vagas suficientes para atender a demanda dos estabelecimentos, esta podera ser suprida
por outras entidades qualificadas em formacéo técnico-profissional metddica previstas no art
8°.

Paragrafo Unico. A insuficiéncia de cursos ou vagas a que se refere o caput sera
verificada pela inspecéo do trabalho.

Art. 14. Ficam dispensadas da contratacdo de aprendizes:
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| - as microempresas e as empresas de pequeno porte; e
Il - as entidades sem fins lucrativos que tenham por objetivo a educacao profissional.
Secdao Il
Das Espécies de Contratacdo do Aprendiz

Art. 15. A contratacdo do aprendiz devera ser efetivada diretamente pelo estabelecimento
que se obrigue ao cumprimento da cota de aprendizagem ou, supletivamente, pelas entidades
sem fins lucrativos mencionadas no inciso Ill do art. 8° deste Decreto.

§ 1° Na hipdtese de contratacéo de aprendiz diretamente pelo estabelecimento que se
obrigue ao cumprimento da cota de aprendizagem, este assumira a condicao de empregador,
devendo inscrever o aprendiz em programa de aprendizagem a ser ministrado pelas entidades
indicadas no art. 8% deste Decreto.

§ 2° A contratag&o de aprendiz por intermédio de entidade sem fins lucrativos, para efeito
de cumprimento da obrigacdo estabelecida no caput do art. 9%, somente devera ser formalizada
apos a celebracdo de contrato entre o estabelecimento e a entidade sem fins lucrativos, no
qual, dentre outras obrigagfes reciprocas, se estabelecera as seguintes:

| - a entidade sem fins lucrativos, simultaneamente ao desenvolvimento do programa de
aprendizagem, assume a condicdo de empregador, com todos os 6nus dela decorrentes,
assinando a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social do aprendiz e anotando, no espaco
destinado as anotacfes gerais, a informacao de que o especifico contrato de trabalho decorre
de contrato firmado com determinado estabelecimento para efeito do cumprimento de sua cota
de aprendizagem ; e

Il - 0 estabelecimento assume a obrigacdo de proporcionar ao aprendiz a experiéncia
pratica da formacéo técnico-profissional metddica a que este sera submetido.

Art. 16. A contratacdo de aprendizes por empresas puUblicas e sociedades de economia
mista dar-se-a de forma direta, nos termos do § 1% do art. 15, hipétese em que sera realizado
processo seletivo mediante edital, ou nos termos do § 2° daquele artigo.

Paragrafo Unico. A contratacdo de aprendizes por érgaos e entidades da administracéo
direta, autarquica e fundacional observara regulamento especifico, ndo se aplicando o disposto
neste Decreto.

CAPITULO V
DOS DIREITOS TRABALHISTAS E OBRIGACOES ACESSORIAS
Secéo |
Da Remuneragao
Art. 17. Ao aprendiz, salvo condigdo mais favoravel, sera garantido o salario minimo hora.

Paragrafo Unico. Entende-se por condigdo mais favoravel aquela fixada no contrato de
aprendizagem ou prevista em convencéo ou acordo coletivo de trabalho, onde se especifique o
salario mais favoravel ao aprendiz, bem como o piso regional de que trata a Lei Complementar
n® 103, de 14 de julho de 2000.
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Secéo ll
Da Jornada
Art. 18. A duracdo do trabalho do aprendiz ndo excedera seis horas diarias.

§ 1° O limite previsto no caput deste artigo podera ser de até oito horas diarias para os
aprendizes que ja tenham concluido o ensino fundamental, se nelas forem computadas as
horas destinadas a aprendizagem tedrica.

§ 2° A jornada semanal do aprendiz, inferior a vinte e cinco horas, ndo caracteriza
trabalho em tempo parcial de que trata o art. 58-A da CLT.

Art. 19. S8o vedadas a prorrogacdo e a compensacédo de jornada.

Art. 20. A jornada do aprendiz compreende as horas destinadas as atividades teéricas e
praticas, simultdneas ou ndo, cabendo a entidade qualificada em formacao técnico-profissional
metddica fixa-las no plano do curso.

Art. 21. Quando o menor de dezoito anos for empregado em mais de um
estabelecimento, as horas de trabalho em cada um seréao totalizadas.

Paragrafo Unico. Na fixac@o da jornada de trabalho do aprendiz menor de dezoito anos, a
entidade qualificada em formacao técnico-profissional metddica levara em conta os direitos
assegurados na Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990.

Secéo Il
Das Atividades Teoricas e Praticas

Art. 22. As aulas teéricas do programa de aprendizagem devem ocorrer em ambiente
fisico adequado ao ensino, e com meios didaticos apropriados.

§ 1° As aulas tedricas podem se dar sob a forma de aulas demonstrativas no ambiente de
trabalho, hip6tese em que é vedada qualquer atividade laboral do aprendiz, ressalvado o
manuseio de materiais, ferramentas, instrumentos e assemelhados.

§ 2° E vedado ao responsavel pelo cumprimento da cota de aprendizagem cometer ao
aprendiz atividades diversas daquelas previstas no programa de aprendizagem.

Art. 23. As aulas préaticas podem ocorrer na propria entidade qualificada em formacgao
técnico-profissional metédica ou no estabelecimento contratante ou concedente da experiéncia
pratica do aprendiz.

§ 1° Na hipétese de o ensino pratico ocorrer no estabelecimento, sera formalmente
designado pela empresa, ouvida a entidade qualificada em formagao técnico-profissional
metddica, um empregado monitor responsavel pela coordenacéo de exercicios praticos e
acompanhamento das atividades do aprendiz no estabelecimento, em conformidade com o
programa de aprendizagem.

§ 2° A entidade responséavel pelo programa de aprendizagem fornecera aos
empregadores e ao Ministério do Trabalho e Emprego, quando solicitado, copia do projeto
pedagégico do programa.
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§ 3% Para os fins da experiéncia pratica segundo a organizag&o curricular do programa de
aprendizagem, o empregador que mantenha mais de um estabelecimento em um mesmo
municipio podera centralizar as atividades praticas correspondentes em um Unico
estabelecimento.

8§ 4° Nenhuma atividade pratica podera ser desenvolvida no estabelecimento em
desacordo com as disposi¢cdes do programa de aprendizagem.

Secdo IV
Do Fundo de Garantia do Tempo de Servico

Art. 24. Nos contratos de aprendizagem, aplicam-se as disposicdes da Lei n° 8.036, de 11
de maio de 1990.

Paragrafo Unico. A Contribuicdo ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico
correspondera a dois por cento da remuneragdo paga ou devida, no més anterior, ao aprendiz.

Secdo V
Das Férias

Art. 25. As férias do aprendiz devem coincidir, preferencialmente, com as férias escolares,
sendo vedado ao empregador fixar periodo diverso daquele definido no programa de
aprendizagem.

Secéo VI
Dos Efeitos dos Instrumentos Coletivos de Trabalho

Art. 26. As convencgdes e acordos coletivos apenas estendem suas clausulas sociais ao
aprendiz quando expressamente previsto e desde que ndo excluam ou reduzam o alcance dos
dispositivos tutelares que lhes sdo aplicaveis.

Secéo VI
Do Vale-Transporte

Art. 27. E assegurado ao aprendiz o direito ao beneficio da Lei n® 7.418, de 16 de
dezembro de 1985, que institui o vale-transporte.

Secéo VI
Das Hipo6teses de Extingdo e Rescis@do do Contrato de Aprendizagem

Art. 28. O contrato de aprendizagem extinguir-se-a no seu termo ou quando o aprendiz
completar vinte e quatro anos, exceto na hipotese de aprendiz deficiente, ou, ainda
antecipadamente, nas seguintes hipéteses:

| - desempenho insuficiente ou inadaptacédo do aprendiz;
Il - falta disciplinar grave;

Il - auséncia injustificada a escola que implique perda do ano letivo; e
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IV - a pedido do aprendiz.

Paragrafo Unico. Nos casos de extingdo ou rescisdo do contrato de aprendizagem, o
empregador devera contratar novo aprendiz, nos termos deste Decreto, sob pena de infracédo
ao disposto no art. 429 da CLT.

Art. 29. Para efeito das hipéteses descritas nos incisos do art. 28 deste Decreto, serédo
observadas as seguintes disposi¢oes:

| - 0o desempenho insuficiente ou inadaptacéo do aprendiz referente as atividades do
programa de aprendizagem sera caracterizado mediante laudo de avaliacdo elaborado pela
entidade qualificada em formacao técnico-profissional metddica;

Il - a falta disciplinar grave caracteriza-se por quaisquer das hip6teses descritas no art.
482 da CLT; e

Il - a auséncia injustificada a escola que implique perda do ano letivo sera caracterizada
por meio de declaragdo da instituicdo de ensino.

Art. 30. N&o se aplica o disposto nos arts. 479 e 480 da CLT as hipéteses de extingédo do
contrato mencionadas nos incisos do art. 28 deste Decreto.

CAPITULO VI
DO CERTIFICADO DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL DE APRENDIZAGEM

Art. 31. Aos aprendizes que concluirem os programas de aprendizagem com
aproveitamento, sera concedido pela entidade qualificada em formagéo técnico-profissional
metddica o certificado de qualificacao profissional.

Paragrafo unico. O certificado de qualificagdo profissional devera enunciar o titulo e o
perfil profissional para a ocupacéo na qual o aprendiz foi qualificado.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 32. Compete ao Ministério do Trabalho e Emprego organizar cadastro nacional das
entidades qualificadas em formacéao técnico-profissional metédica e disciplinar a
compatibilidade entre o contelido e a duracao do programa de aprendizagem, com vistas a
garantir a qualidade técnico-profissional.

Art. 33. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéao.

Art. 34. Revoga-se 0 Decreto n® 31.546, de 6 de outubro de 1952.

Brasilia, 1° de dezembro de 2005; 184° da Independéncia e 117° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Luiz Marinho

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 2.12.2005
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Anexo |1

MTE - Portaria n° 615/2007

14/12/2007

PORTARIA MTE N° 615, 13 DE DEZEMBRO DE 2007
DOU 14.12.2007

O MINISTRO DE ESTADO DO TRABALHO E EMPREGO, no uso das atribui¢des
que lhe confere o inciso Il do paragrafo Gnico do art. 87 da Constituicdo, e tendo em
vista o disposto no § 2° do art. 8° e art. 32 do Decreto n° 5.598, de 1° de dezembro de
2005, resolve:

Art. 1° Criar o Cadastro Nacional de Aprendizagem, destinado a inscricdo das entidades
qualificadas em formacéo técnicoprofissional metddica, relacionadas no art. 8° do
Decreto n° 5.598, de 1° de maio de 2005, buscando promover a qualidade técnico-
profissional, dos programas e cursos de aprendizagem, em particular a sua qualidade
pedagdgica e efetividade social.

8 1° Compete a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego - SPPE, do Ministério do
Trabalho e Emprego - MTE, a responsabilidade pela operacionalizacdo do Cadastro e
validacdo dos programas e cursos de aprendizagem, quando se tratar de cursos de
formacéo inicial e continuada.



8 2° A validagdo do MTE se limitara a sua adequagao para incluséo no cadastro de
aprendizagem quando se tratar de cursos de nivel técnico, sendo obrigatdria a validacéo
do curso pelo Ministério da Educacao.

8 3° A SPPE podera solicitar a colaboragéo de outros 6rgdos e entidades envolvidos
com as agdes inerentes ou similares a aprendizagem profissional com vistas a subsidiar
a analise dos cursos antes da sua validacao.

8 4° Os programas e cursos de aprendizagem elaborados de acordo com os pardmetros
estabelecidos nesta Portaria serdo divulgados no sitio do MTE.

8 5° A entidade que apresentar programa e curso de aprendizagem em desacordo com as
regras estabelecidas nesta Portaria terd o processo de validacéo sobrestado até a
regularizacdo da pendéncia.

8 6° O prazo de vigéncia do programa e curso de aprendizagem seré de dois anos,
podendo ser revalidado por igual periodo, salvo se houver alteragdo nas diretrizes da
aprendizagem profissional.

Art. 2° As entidades de que trata o caput do art. 1° desta Portaria deverao inscrever-se
no Cadastro Nacional de Aprendizagem, disponivel no sitio do MTE, atraves de
formulério eletrénico, bem como cadastrar os respectivos programas e cursos de
aprendizagem.

Paragrafo unico. As entidades qualificadas em formacéo técnico-profissional metodica,
de que trata o inciso Il do art. 8° do Decreto n® 5.598, de 2005, além do cadastramento
de que trata o caput deste artigo, deverdo, também, cadastrar seus programas e cursos de
aprendizagem no respectivo Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, quando o publico atendido for menor de dezoito anos.

Art. 3° Para inscricdo no Cadastro Naconal de Aprendizagem a instituicdo devera
fornecer, no minimo, as seguintes informacoes:

| - publico participante do programa/curso: namero, perfil socioecondmico e
justificativa para seu atendimento;

Il - objetivos do programa/curso: propoésito das agdes a serem realizadas, indicando sua
relevancia para o publico participante, para a sociedade e para 0 mundo do trabalho;

I11 - conteddos a serem desenvolvidos: conhecimentos, habilidades e competéncias,
indicando sua pertinéncia em relagdo aos objetivos do programa, publico participante a
ser atendido e potencial de aplicacdo no mercado de trabalho; e

IV - estrutura do programa/curso e sua duracdo total em horas, justificada em funcéo do
conteddo a ser desenvolvido e do perfil do publico participante, contendo:

a) a definicdo e ementa do (s) curso (S);



b) sua organizacdo curricular em médulos, nlcleos ou etapas com sinalizacao do carater
propedéutico ou profissionalizante dos mesmos;

C) respectivas cargas horarias teoricas e praticas; e

d) acOes de aprendizagem pratica a serem desenvolvidas no local da prestacéo dos
Servigos;

V - infra-estrutura fisica: equipamentos, instrumentos e instalagdes demandadas para as
acOes do programa, em funcdo dos contetdos, da duracdo e do nimero e perfil dos
participantes;

VI - recursos humanos: numero e qualificagdo do pessoal técnico-docente e de apoio,
identificacdo de acdes de formacdo de educadores, em funcdo dos contelidos, da
duracdo,e do namero e perfil dos participantes;

VII - mecanismos de acompanhamento, avaliacédo e certificacdo do aprendizado;
VIII - mecanismos de vivéncia pratica do aprendizado; e

IX - mecanismos para propiciar a permanéncia dos aprendizes no mercado de trabalho
apos o termino do contrato de aprendizagem.

Art. 4° As entidades ofertantes de cursos de aprendizagem deverdo observar, na
elaboracdo dos programas e cursos de aprendizagem, os principios relacionados nos
arts. 2° e 3° do Decreto n° 5.154, de 23 de julho de 2004, e outras normas federais
relativas a Formac&o Inicial e Continuada de Trabalhadores, bem como as seguintes
diretrizes:

| - diretrizes gerais:

a) a qualificacdo social e profissional adequada as demandas e diversidades: dos
adolescentes, em sua condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento (art. 7°,
Paragrafo

Unico do Decreto n° 5598 de 1° de dezembro de 2005) dos jovens, do mundo de
trabalho e da sociedade quanto as dimensdes ética, cognitiva, social e cultural do
aprendiz;

b) o inicio de um itinerario formativo, tendo como referéncia curso técnico
correspondente;

¢) a promogéo da mobilidade no mundo de trabalho pela aquisicdo de formacao técnica
geral e de conhecimentos e habilidades especificas como parte de um itinerario
formativo a ser desenvolvido ao longo da vida;

d) a contribuicdo para a elevacédo do nivel de escolaridade do aprendiz;



e) garantir as condicdes de acessibilidade proprias para a aprendizagem dos portadores
de deficiéncia;

f) o atendimento as necessidades dos adolescentes e jovens do campo e dos centros
urbanos, que por suas especificidades ou exposicéo a situacdes de maior vulnerabilidade
social, particularmente no que se refere as dimens@es de género, raca, etnia, orientacao
sexual e deficiéncia, exijam um tratamento diferenciado no mercado de trabalho; e

g) a articulacdo de esforgos nas areas de educagdo, do trabalho e emprego, do esporte e
lazer, da cultura e da ciéncia e tecnologia.

Il - diretrizes curriculares:

a) o desenvolvimento social e profissional do adolescente e do jovem, enquanto
trabalhador e cidadé&o;

b) o perfil profissional e os conhecimentos e habilidades requeridas para o desempenho
da

ocupacdo objeto de aprendizagem, descritos na Classificacdo Brasileira de Ocupagoes -
CBO;

c) as Referéncias Curriculares Nacionais aprovadas pelo Conselho Nacional de
Educacao,

quando pertinentes;
d) as potencialidades do mercado local e regional de trabalho e as necessidades dos
empregadores dos ramos econémicos para 0s quais se destina a formacéo profissional; e

e) outras demandas do mundo do trabalho, vinculadas ao empreendedorismo e a
economia

solidaria.

I11 - contetidos de formagdo humana e cientifica devidamente contextualizados:

a) comunicacéo oral e escrita, leitura e compreenséo de textos e inclusdo digital;

b) raciocinio l6gico-matematico, interpretacdo e analise de dados estatisticos;

c) diversidade cultural brasileira relacionada ao mundo do trabalho;

d) organizacéo, planejamento e controle do processo de trabalho e trabalho em equipe;

e) direitos trabalhistas e previdenciarios, satde e seguranca no trabalho;



f) direitos humanos com enfoques sobre respeito de discriminacao por orientacdo
sexual,

raca, etnia, idade, credo religioso ou opinido politica;

g) educacdo fiscal para o exercicio da cidadania;

h) formas alternativas de geracéo de trabalho e renda com enfoque na juventude;
i) informacdes sobre 0 mercado e 0 mundo do trabalho;

j) prevencdo ao uso indevido de &lcool, tabaco e outras drogas;

K) politicas de seguranca publica voltadas para adolescentes e jovens; e

) incentivo & participagao individual e coletiva, permanente e responsavel, na
preservacdo do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a defesa da qualidade
ambiental como um valor inseparavel do exercicio da cidadania.

81° As dimensdes tedrica e préatica da formagéo do aprendiz deverao ser
pedagogicamente articuladas entre si, sob a forma de itinerarios formativos que
possibilitem ao aprendiz o desenvolvimento da sua cidadania, a compreensao das
caracteristicas do mundo do trabalho, dos fundamentos técnico-cientificos e das
atividades técnico-tecnoldgicas especificas a ocupacéo.

82° A carga horéria do ccurso de aprendizagem realizado fora do ambiente de trabalho
devera ser de, no minimo, quarenta por cento da carga horéria do curso técnico
correspondente ou quatrocentas horas, o que for maior.

83° O curso de aprendizagem realizado fora do ambiente de trabalho devera representar,
no maximo, cinglienta por cento do total de horas do programa.

84° Na elaboracdo da parte especifica dos cursos e programas de aprendizagem, as
entidades deverdo contemplar os contetidos e habilidades requeridas para o desempenho
das ocupacdes objeto da aprendizagem, preferencialmente, organizados conforme a
regulacdo da formacao inicial e continuada de trabalhadores e pelos Arcos Ocupacionais
constantes do Anexo | desta Portaria.

Art. 5° A SPPE desenvolvera procedimentos para 0 monitoramento e avaliacéo
sistematicos da aprendizagem, com énfase na qualidade pedagdgica e na efetividade
social.

Art. 6° As entidades que ja desenvolvem aprendizagem profissional terdo um prazo de
cento e vinte dias para se adequarem as regras estabelecidas nesta Portaria, contado a
partir da data de sua publicacdo.Art. 7° Esta Portaria entra em vigor na data de sua
publicacéo.

Art. 8° Revoga-se a Portaria n® 702, de 18 de dezembro de 2001, publicada no Diéario
Oficial



da Unido de 19 de dezembro de 2001, Secédo 1, pag. 102.

CARLOS LUPI

Anexo 111

Projeto Jovens Aprendizes

2° EDITAL PARA SELECAO DE PARCEIROS DO PROJETO JOVENS
APRENDIZES

EDITAL NACIONAL

O Instituto Unibanco (1U) tem por finalidade contribuir para a promocao humana, social
e econdmica de jovens em situacdo de vulnerabilidade, através de acdes que facilitem
sua insercdo no mercado de trabalho, 0 aumento qualitativo e quantitativo de sua
formagéo educacional e o desenvolvimento de sua responsabilidade ambiental. O 1U
anuncia o lancamento do 2° EDITAL PARA SELECAO DE PARCEIROS DO
PROJETO JOVENS APRENDIZES (PJA) do Instituto Unibanco em todo Territorio
Nacional. A titulo de apoio financeiro, as institui¢des selecionadas receberéo os
recursos financeiros para a execugdo do PJA. Para participar deste concurso, as
instituicOes inscritas deverdo atender rigorosamente a todos os requisitos exigidos no
Regulamento do 2° Edital. (acesse o site: www.institutounibanco.org.br e baixe o
regulamento do 2° Edital completo).



1. Quem pode participar

* Podem concorrer a condi¢do de institui¢ao parceira (IP) do Instituto Unibanco, para a
execucdo do PJA, pessoas juridicas ndo-governamentais e sem fins lucrativos, sediadas
em territorio brasileiro, tais como: associa¢fes, OSCIPs, centros comunitarios e
cooperativas;

* As institui¢des devem ter mais de um ano de funcionamento ¢ estar devidamente
registradas no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente — CMDCA da
cidade onde o PJA sera executado, com o respectivo plano de curso aprovado e
depositado no CMDCA, no caso da capacitacdo se destinar a menores de 18 anos;

* No ato da inscrigdo deve(m) ser apresentada(s) carta (s) de empresa (s), garantindo a
contratacdo do quantitativo de Jovens Aprendizes que a instituicdo se propde a
capacitar, a partir do inicio do programa de capacitacdo. Importante: a carta deve ser
redigida e assinada em papel timbrado da respectiva empresa, contendo os dados
cadastrais, 0 contato do responsavel pela declaracdo e o niamero de Jovens Aprendizes
que a empresa se compromete a contratar.

* Nao podem concorrer: (a) organizagdes governamentais (municipais, estaduais ou

federais), (b) pessoas fisicas, (c) instituicbes que integram o Sistema S (Senai, Senac,
Senar, Senat, Sesc, Sesi, Sebrae, etc.), (d) sindicatos, e (€) empresas e institui¢coes de
carater privado, com fins lucrativos;

* Sdo admitidas parcerias entre as institui¢des concorrentes e as organizacoes citadas no
parégrafo anterior.

2. O Projeto Jovens Aprendizes

2.1.0bjetivos

As instituicfes deverao considerar em suas propostas 0s seguintes objetivos do PJA:

* Inser¢do de Jovens no mercado formal de trabalho, através da Lei da Aprendizagem;

» Estimulo a conclusdo do Ensino Médio de todos os Jovens Aprendizes atendidos no
PJA,

* Realizagdo de cursos criativos e inovadores, considerando as oportunidades do
mercado de trabalho local;

+ Estimulo para que os Jovens Aprendizes ampliem seu nivel de conhecimento geral e
técnico-profissional, garantindo a articulagdo entre a teoria e a prética;

* Desenvolvimento de capacidades basicas de comunicagdo, organizagao e
sociabilidade;



* Apoio as empresas contratantes e a0s respectivos tutores, acompanhando o
desenvolvimento dos Jovens Aprendizes antes e durante o periodo de atividades praticas
do PJA;

 Oferta de capacitagdo técnico-profissional metodica para os efeitos do contrato de
aprendizagem estabelecido no Capitulo 111 do Decreto N° 5.598/2005 que regulamenta

2.2. Publico-alvo

O Projeto Jovens Aprendizes destina-se aos jovens de familia em situacéo de
vulnerabilidade social e econdmica, na faixa etéria entre 16 e 24 anos, de ambos 0s
sexos, que estejam cursando o ensino médio publico, priorizando aqueles que estiverem
iniciando o0 2° ano do Ensino Médio. Esses jovens deverdo residir no municipio onde o
PJA sera executado. As institui¢cbes deverdo se candidatar para capacitar um minimo 50
e um maximo 150 Jovens Aprendizes.

2.3. Formato da capacitagdo tedrica e pratica Os conteudos da capacitacdo proposta no
PJA deverao ser planejados e desenvolvidos de forma integrada e complementar,
utilizando como referéncia didatica os modulos bésico e especifico e a vivéncia prética,
descritos abaixo. A divisdo entre os modulos deve constituir somente um instrumento
de estruturagdo metodoldgica do PJA. A execucdo do projeto devepossibilitar a relacao
indissociavel entre habilidades basicas e especificas e entre vivéncia préatica e
abordagens teoricas.

Maodulo I: Habilidades Bésicas para o Trabalho (Minimo de 200h) Os contetidos desse
maodulo deverao ser incluidos nos programas de capacitacao de todas as IPs, de forma a
contribuir para o desenvolvimento dos Jovens Aprendizes, proporcionando-lhes:

+ Compreensdo da linguagem oral e escrita e desenvolvimento do raciocinio légico;

* Discussao de temas proprios do universo jovem, como saude e sexualidade,

relacionamentos interpessoais e familiares, violéncia urbana, dependéncia quimica,
ética, entre outros;

* Desenvolvimento do autoconhecimento e da sociabilidade;

» Consciéncia sobre a importancia da aprendizagem e da permanéncia na escola na
construcdo de um projeto de vida;

* Desenvolvimento da autonomia, da criatividade, e das habilidades de organizagéo e
comunicacao;

» Discussao e vivéncia de questdes ligadas a cidadania, possibilitando a consciéncia
critica e a participagdo comunitaria;

* Conhecimentos basicos sobre o mundo do trabalho, conceitos e valores de ética

profissional e informacdes gerais sobre gestao e seguranga no trabalho;



» Consciéncia sobre responsabilidade ambiental;

 Informatica, ambiente Windows e Pacote Office, versdao XP, sendo de
responsabilidade das IPs a disponibilizacdo dos equipamentos e licengas necessarias
para execucdo desta atividade.

Madulo I1: Técnico-profissional (Minimo de 200 h)

A definicéo do contetdo do modulo 11 é de responsabilidade da IP, devendo
proporcionar aos Jovens Aprendizes conhecimentos tedricos e praticos para o
desenvolvimento da atividade focalizada no programa de aprendizagem.Os contelddos
do modulo 11 devem seguir, preferencialmente, os fundamentos dos cursos técnicos
profissionalizantes estabelecidos pelo Ministério da Educacéo e dos Arcos
Ocupacionais estabelecidos na CBO do Ministério do Trabalho e Emprego. Para
participar do 2° Edital do PJA, o mddulo Il dever estar registrado e aprovado pelo
respectivo CMDCA, caso a capacitacao se destine a Jovens Aprendizes menores de 18
anos de idade. Nesse modulo é de suma importancia observar a relacdo indissociével
entre teoria e pratica. A pratica na empresa ndo deve ser a unica modalidade de
atividade pratica do Programa de Capacitacdo. Devem ser previstas atividades préaticas
gue proporcionem aos jovens a oportunidade de enfrentar situacdes reais de trabalho
antes mesmo do inicio de sua aprendizagem na empresa.

Médulo 111: Atividades Complementares (54h)

A definicdo das atividades do mddulo 111, também é de responsabilidade da IP. Trata-se
de atividades culturais, de lazer, desportivas e outras que possam contribuir para a
ampliacdo dos conhecimentos gerais e do universo cultural dos jovens. Sugere-se que
sejam realizadas bimestralmente, a partir do inicio da capacitacdo/contratacao,
preferencialmente aos sabados e feriados, podendo envolver as familias dos jovens
aprendizes.

Médulo IV: Aprendizagem na empresa (1.056h)

A prética da aprendizagem deve ocorre prioritariamente dentro da empresa. A
aprendizagem pratica dos Jovens Aprendizes na empresa deve ser acompanhada pela IP
mantendo-se um processo compartilhado de monitoramento, envolvendo o tutor do
jovem na empresa e o educador da IP.

2.4. Duracdo e periodo de realizacdo PropGe-se que o periodo de contratacdo dos Jovens
Aprendizes seja de 18 (dezoito) meses, preferencialmente com uma carga horaria de 4
horas dirias, possibilitando a freqliéncia as aulas do Ensino Médio no periodo diurno
(manhd ou tarde). O programa de capacitacdo, realizado concomitante ao periodo de
contratacdo, deve ser distribuido preferencialmente conforme os seguintes indicativos:

Projeto Jovens Aprendizes

2° Edital de selecdo de parceiros do Projeto Jovens Aprendizes 4



* 4 meses de capacitagdo inicial sobre conteudos dos modulos I e II, através de 5
encontros semanais de quatro horas cada;

 Atividades complementares de 6 horas, mddulo III, a cada bimestre;

* Apo0s os 4 meses de capacitacdo inicial, os Jovens Aprendizes devem retornar 1 vez
por més a IP, para a continuacdo da capacitacdo, com atividades de 4 horas, até o final
do contrato de aprendizagem;

» Nos dois ultimos meses do contrato de aprendizagem, os Jovens Aprendizes deverao
ser desenvolvidas atividades que os preparem para o processo de finalizagdo do contrato
de aprendizagem. (desligamento ou efetivagéo);

* A atividade pratica de aprendizagem na empresa, se inicia no primeiro dia Gtil do
quinto més da contratagéo;

* As capacita¢des bem como as contratagdes deverao iniciar-se preferencialmente em
fevereiro de 2008 e terminar em agosto de 2009.

Tabela 1 — Sugestdo de distribuicdo da carga total de horas do Projeto Jovens
Aprendizes pelos 18 meses de contratacdo/capacitacdo

Disciplinas 1 2 3456 789 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Tot. Horas %

Modulo | 48 48 48 48 44200 13%

Modulo 11323232324444444444444418412%

Modulo 111 6 6 6 6 6 6 6 6 6544%

Subtotal-teoria 80 86 80 86 4 10 4 10 4 10 4 10 4 10 4 10 8 14 438 29%
Médulo IV:

Préatica na empresa

76767676 76 76 76 76 76 76 76 76 72 72 1056 71%

Total de horas

80 86 80 86 80 86 80 86 80 86 80 86 80 86 80 86 80 86 1494 100%
Modulo | — Habilidades Bésicas para o Trabalho — Instituto Unibanco;

Maodulo 11 e 111 — Proposta das Instituicdes Parceiras a serem enviadas no processo de
selecdo do 2° Edital,



Modulo IV — Pratica — Aprendizagem na empresa.

2.5. Custo do Projeto Jovens Aprendizes

O custo maximo financiado pelo 1U por cada jovem do Projeto Jovens Aprendizes é de
R$ 1.600,00 (hum mil e seiscentos reais).

2.6. Escolha da atividade e foco do Programa de Capacitacédo

A faixa etéria dos jovens deverd estar adequada a atividade foco do Programa de
capacitacdo proposto. De acordo com estabelecido no Capitulo 111 do Decreto N°
5.598/2005 que regulamenta a Lei N° 10.097/2000, a Convencéo 182 da Organizagéo
Internacional do Trabalho e com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, jovens com
menos de 18 anos ndo podem participar em atividades consideradas perigosas ou
insalubres e em algumas profissdes ligadas a area da salde. Deverao ser rigorosamente
observadas as regras especificas de seguranca para evitar quaisquer riscos no ambiente
de desenvolvimento do curso.

3. Selecdo dos projetos

Projeto Jovens Aprendizes

2° Edital de selecdo de parceiros do Projeto Jovens Aprendizes 5 Todas as propostas
recebidas serdo cadastradas no concurso e analisadas em diferentes etapas do processo
de selecdo. Receberdo financiamento as propostas que obtiverem melhor classificacdo e
gue tenham cumprido todas as exigéncias das etapas descritas a seguir.

ETAPAS DA SELECAO EXIGENCIAS

Etapan°®1

Inscricdo das propostas

Cumprimento dos prazos e adequacao as normas do regulamento do 2° Edital
Etapan® 2

Pré-selecao

Indicativos de: (a) capacidade institucional, (b) qualidade técnica da proposta e (c)
adequacdo orcamentaria da proposta.

Etapan°®3



Selecéo final
Visita e entrevista com os responsaveis formais

pela execucdo do PJA das IP pré-selecionadas para ajustes pedagogicos e adequacao do
orcamento.

Etapan® 4

Assinatura do termo de compromisso e primeiro repasse

Apresentacdo de documentagéo da IP.

Etapa 5

Inicio do Programa de Capacitacdo e segundo repasse

Apresentacdo da fotocdpia dos contratos de trabalho dos jovens aprendizes

Atencdo: o detalhamento das etapas de selecdo constam do Regulamento do 2° Edital.
Projeto Jovens Aprendizes

2° Edital de selecdo de parceiros do Projeto Jovens Aprendizes 6
4. Inscriges, prazos e outras providéncias

Para participar do 2° Edital do PJA, as Instituicdes deverao realizar a pré-inscri¢do do
site do Instituto Unibanco e postar no correio a proposta, impreterivelmente entre 0s
dias 09 de outubro até o dia 14 de novembro de 2007 (data de postagem):

* Proposta assinada pelo representante legal da organizacao proponente, com suas

paginas numeradas, em 3 vias iguais (inclusive as cartas de garantia de contratacdo dos
Jovens Aprendizes e a(s) declaracdo(des) de parceria) no tamanho A4 (210 X 297mm),
Fonte ARIAL 11, Espagamento entre linhas simples,

Margens 2 x 2, conforme o Roteiro descrito no final deste 2° Edital. E ainda
imprescindivel que as 3 vias do projeto sejam encaminhadas no mesmo envelope e nao
estejam encadernadas (espiral ou brochura);

* As declaragdes das institui¢des que serdo parceiras do projeto, deverdo ser
apresentadas em papel timbrado (com a logomarca), explicitando seus compromissos e
esclarecendo suas responsabilidades especificas, com assinatura de seus representantes
legais;



Cada Instituicdo podera inscrever somente um projeto, contendo apenas um curso, para
capacitar no minimo 50 e no maximo 150 Jovens Aprendizes. As propostas devem ser
enderecadas para:

2° Edital Projeto Jovens Aprendizes.

Institui Unibanco Rua do Russel, 270, 3° - Gléria — Rio de Janeiro/RJ CEP 22210-010

Perguntas e duvidas: Outras informacdes especificas sobre o 2° Edital do Projeto Jovens
Aprendizes podem ser obtidas no site do Instituto Unibanco:
www.institutounibanco.org.br

ou pelo e-mail: edital.pja@institutounibanco.org.br

5. Resultado da selecéo

A classificagdo das propostas inscritas serd comunicada a instituicdo interessada
imediatamente apds os resultados da pre-selecdo. Os comunicados de excluséo serdo
efetuados por correspondéncia e o resultado da selecéo final do 2° Edital do Projeto
Jovens Aprendizes sera divulgado ap6s a assinatura dos Termos de Compromisso. Apds
o0 encerramento do 2° Edital e a divulgacdo dos resultados, os projetos selecionados
serdo mantidos em arquivo por um periodo de 2 anos. Apds esse periodo serdo
inutilizados.

6. Utilizag&o dos recursos financeiros As IPs selecionadas neste 2° Edital receberéo
apoio financeiro de no méximo R$ 1.600,00 (hum mil e seiscentos reais) per capta.
Serdo considerados financiaveis os seguintes itens:

» Recursos humanos: coordenagdo, educadores, instrutores, pessoal de apoio etc.;
+ material didatico e pedagogico: reproducdo de apostila, kit de material para os Jovens,
lanche/merenda, uniforme, ingressos e transporte para as atividades do modulo

complementar e material de consumo;

* recursos materiais: deslocamento da equipe, comunicacdo (movel e fixa), material de
escritdrio;

* outros, quando considerados imprescindiveis para a capacita¢do proposta, como
seguro, tarifas bancarias e;

« taxa de fortalecimento institucional para a IP, equivalente a no maximo 10% do valor
total do orgamento aprovado;



7. Acompanhamento e monitoramento A IP se compromete a utilizar os instrumentos
gerenciais de diagndstico, monitoramento e avaliacdo que compdem o sistema de
avaliacdo do Instituto Unibanco e a adotar o titulo de Programa Jovens Aprendizes do
Instituto Unibanco.

8. Disposicdes gerais

» Independentemente do nimero de propostas inscritas, cada institui¢ao s6 podera ser
contemplada com um Programa de Capacitacao

* A decisao sobre os pré-finalistas e finalistas é de exclusiva responsabilidade do
Instituto Unibanco, ndo cabendo contestacdes em qualquer instancia.

+ Caso o Programa de Capacitagdo seja selecionado e a parceria firmada, o Instituto
Unibanco passa a figurar como principal entidade de apoio ao Programa, mesmo que a
iniciativa inclua outras parcerias.

* O Instituto Unibanco reserva-se 0 direito de divulgar, no todo ou em parte, o projeto

apoiado, além de poder utilizar informac@es e imagens a ele relacionadas, se julgar
oportuno.

www.institutounibanco.org.br
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Vocé observa a aprendizagem como um processo educativo?
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A empresa se interessa por sua formagdo como aprendiz?
(3 sim ( )ndo ( )em parte
A empresa oferece condiges para a sua aprendizagem?
(%) sim ( )ndo () em parte

Em sua opinido, as tarefas realizadas por vocé exigem uma responsabilidade de um profissional da drea.
( )sim ( )ndo () em parte

A empresa o vé como um funciondrio?

( )sim ( )ndo (X) em parte

A aprendizagem o estd ajudando a escolher sua carreira?

()sim (3 ndo () em parte

Para vocé, qual a maior vantagem em estar aprendiz em uma empresa?
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Vocé observa a aprendizagem como um processo educativo?
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A empresa se interessa por sua formagdo como aprendiz?

(%) sim ( )ndo ( ) em parte

A empresa oferece condiges para a sua aprendizagem?

(=) sim " ( )ndo () em parte

Em sua opinido, as tarefas realizadas por vocé exigem uma responsabilidade de um profissional da area.
( )sim ( )ndo (4) em parte

A empresa o vé como um funcionério?

( )sim ( )ndo (). em parte

A aprendizagem o estd ajudando a escolher sua carreira?

(>Jsim ( )ndo ( )em parte

Para vocé, qual a maior vantagem em estar aprendiz em uma empresa?

Tn 6 gttinwalocs oy oMU ol
Aown Tt o U OWEa. o, ha” Ae ol S
CEnna Iy CLnas TS 2 [}

E a maior desvantagem

m S LI UN O oley ‘LW%

Durante sua rotina de trabalho vocé se enxerga como um aprendiz, ou como um funcionério

( )sim ( ) ndo (X) em parte

Justifique:

B Oy oMEC 0N VN m gxioR
RIS T A (MG OWORS | p @B

ontee Z WAk MUWAS SIS gdiuclin X
2.5\~ ﬂ\.\\z CASNALD HAS




INSTITUTO

= i _ LOCUS
Vocé observa a aprendizagem como um processo educativo?
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Em sua opinido, as tarefas realizadas por vocé exigem uma responsabilidade de um profissional da drea.
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A empresa o vé como um funcionario?
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A aprendizagem o esta ajudando a escolher sua carreira?

;x)sim ( )ndo ( )em parte
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Vocé observa a aprendizagem como um processo educativo?

(X) sim ( )ndo () em parte
Justifique sua resposta;

RBow v 27700  4PREWZV 10 MUITAS co1cpl JovAs =
NA_Mitten aRBAy AS VeZES FilA um  Poves REDEL V0
MAS_zU 270y /ros7mpo, PoJ E5Tov APRENDEN DO _cod o
Tliaur’olrn,qo EUNCIOND  yua  oglosa

A empresa se interessa por sua formagdo como aprendiz?

(X) sim ( )ndo () em parte

A empresa ofereceicondigbes para a sua aprendizagem?

(X) sim ( )ndo () em parte

Em sua opinido, as tarefas realizadas por vocé exigem uma responsabilidade de um profissional da area.
(X) sim ( )ndo ( )em parte

A empresa o vé como um funciondrio?

(X) sim ( ) ndo ( )em parte

A aprendizagem o estd ajudando a escolher sua carreira?

(x) sim ( )ndo ( ) em parte

Para vocé, qual a maior vantagem em estar aprendiz em uma empresa?
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Vocé observa a aprendizagem como um processo educativo?
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A empresa se interessa por sua formagdo como aprendiz?
(%) sim ( )ndo ( )em parte
A empresa oferece condigdes para a sua aprendizagem?

O sim ( )ndo ()em parte

Em sua opinido, as tarefas realizadas por vocé exigem uma responsabilidade de um profissional da 4rea.

Nsim ( )ndo ( )em parte

A empresa o vé como um funcionério?

(N sim ( )ndo () em parte

A aprendizagem o estd ajudando a escolher sua carreira?

() sim ( ) ndo ( )em parte

Para vocé, qual a maior vantagem em estar aprendiz em uma empresa?
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Vocé observa a aprendizagem como um processo educativo?
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A empresa se interessa por sua formagao como aprendiz?

( )sim () ndo (X) em parte

A empresa oferece condigbes para a sua aprendizagem?

( )sim ( )ndo (y ) em parte

Em sua opinido, as tarefas realizadas por vocé exigem uma responsabilidade de um profissional da area.
(X) sim ( )ndo ( )em parte

A empresa o vé como um funcionério?

()sim ( )n3o (X) em parte

A aprendizagem o est4 ajudando a escolher sua carreira?

() sim ( ) ndo ( X) em parte

Para vocé, qual a maior vantagem em estar aprendiz em uma empresa?
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Durante sua rotina de trabalho vocé se enxerga como um aprendiz, ou como um funciondrio
(%) sim ( )ndo ( )em parte
Justifique:

W comsidine Aumtiondiua, nauL apokay, di Tin o
_Condunoe anseroldi. com ammh% 24 Ao0los  pinCender

AUt di, i Juseiengiud
v !




-

I

IS AT 07

O Y R TP T TSR

I i ©orempe

.v-;vmwo _'p(._,. PR ¢

BeTIOSEN S0 Nl sy oy s oty

CE T E Y T
1%iem Vo lmie | Jersuins

e

s clo e camb el pal asaprensiag e

Xisia DM L) | Jem o
SO OLTII0 TS L DL nan IRwE st e aves et tenna cr sz se b izl copesfinbiog codnen

I [ sl VXD i le

Gomnzro sl zsans o s G

| s oinss LA e

B e I I20m 0 e EE LR TTRRIT R S
[T [T CRGn P

B T TR TU R IR I I CT 11 [ Pt LA S ST B TR L O U LIS UL (AP T

.".'.,Am.u,_uu_m;-_.,;_mku,_u.: U ISR S || WL G TUR V77 R 1 11 1| T LN | SR
L T2t CLT TEkd P LM VT a (LY v TS P PTG (YR T TN 71 I 1 U ST TS ST L
B TCL MO % T O T ST 0 1SSV L R PPRY SR 1 [ L PO

T o devsarseanm

B AT R ST T ot CYUCT L Y SN DU L PR ORI A M L
PITIRARNN AR (IRT 1 LA WP HRE I PRI Tl e e U v IPRE 1.1 1o U P o LU BT T (PR L, PR
:ulh PO 1T 511

Fora =t s it b Ul iz o2 S € 0o €O D i T enii D CU oD T el
1 Sdin ] | larzire
[T TR

B s, . naiiia S Tl TP UL I LT TRL TURPVLA EI ]
FPUNG I 07 3 M ICE Y 13 T T ST || 1] O 7] /P =

g

CUs




A MCLIS

LOCUS
MEER DA O I 00 (D e RGO -

e (NI | L saee

Sl s ey

. ,___.&L. [ --*..,,_(l.t._l.x.. S "lf':{f;l Wl e e bedends
Salafmensit eaeabe Cos 02nae 207 o srabe fheghin

OIS Y S e sl

winvoToipahe?

o T T I legons
TS o e S 9 2 10 Slre et

Mu-l P 7 ] Cotmpe

SR s D5 R e e SO0 G20 e i

bhdaded: cimpralsvn=aidrgoes
l\rl"s'-u I Inin I, Ll
Sengisrest o nne edmlood

v 1 e m-zﬂpmw
ST o s eonse e e st

I\}\\n " Lorempaie

Faranonal canel o sl oe wateag s e o clon st e ey e

J"C'r ‘.'_lué_\] '(lnl.o‘a‘:u\v b ebYe e on
ades, ,wﬂ bt 2 S, U (enln W Lok b o oskelhe s

l\.jr(" '.f.A."'H aE LN._..H?A

Lo cossamagn

CURSRLAEI) (Y A U R _‘;m;:.krh "'W’L_'.-lfJJ" Loz b by tenshe.
WL S BT '!.\Cf Q_[f A S (3(_1."-3‘ S > "; ;-”‘".- i
[”'.(_ SAnL AR e dhend

DO Sl s T SO0l $2 24y 2 S0 I W E00i, O Sone: unn lnsekochs

1 15 . .=t I rrnpyie

e e

3 ._a._(m.‘*' 'Tll": PRI (o 2 TR Ty X _I"A (RIS v A)[&.."' Xhen
uh rh 31_.4:21‘: ‘w* WSan QU G FLg, e -\.--‘Mr- L, %
a0 2ol S Cao, 1.:.‘_.4...-5 SO 8 P R O




INSTITUTO

A . LOCUS
Vocé observa a aprendizagem como um processo educativo?

()sim ( )ndo ) em parte

Justifique sua resposta;
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A empresa se interessa por sua formag&o como aprendiz?

()Q sim ( )ndo ( )em parte

A empresa oferece condigBes para a sua aprendizagem?

(y) sim ( )ndo ( )em parte

Em sua opinido, as tarefas realizadas por vocé exigem uma responsabilidade de um profissional da area.
() sim ( )ndo () em parte

A empresa o vé como um funciondrio?

/) sim ( )ndo ( ) emparte

A aprendizagem o esté ajudando a escolher sua carreira?

M sim ( )ndo ( )em parte

Para vocé, qual a maior vantagem em estar aprendiz em uma empresa?
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Durante sua rotina de trabalho vocé se enxerga como um aprendiz,0u como um funcionario %g»/) OPU’ ~

( )sim ( )ndo ( )em parte

Justifique:
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Anexo V
Entrevistas com os responsaveis pelos aprendizes

“O projeto ¢ interessante pois sao pessoas (aprendizes) interessadas. O aprendiz soma,
ja faz falta quando sai para a faculdade, podia ficar mais tempo e realizar tarefas dos
membros da equipe.”

“E interessante, um pouco complicado, a L. chegou perdida, e a gestora teve que parar
para ensinar, e a C. foi bem pois ja tinha nocéo, e ja era técnica em edificaces, e o0 setor
estava precisando de um.”

“O projeto possibilita a transferéncia de conhecimento, muito importante para o
profissional que esta comecando. E sem dlvida uma grande oportunidade para empresas
éticas.”

“A proposta ¢ excelente, pois permite a empresa moldar o profissional do jeito que ela
necessita.”

“O projeto veio tarde, ele ¢ muito bom pois tira os jovens da rua, uma coisa boa é que 0
aprendiz faz sua carga de trabalho de acordo com os seus horarios.”

A empresa ja tinha aprendizes, porém ela agora usa esta mao de obra. O projeto é 6timo
pOis esses meninos € meninas nao teriam oportunbidade de trabalhar em uma grande
empresa como esta. O bom é que o menino ja chega aqui com uma outra postura, ja vem
de um funil sabendo o que é mercado de trabalho, vem sabendo o que é trabalho.

O projeto é 6timo. Todos ganham, a empresa por exemplo, ja acha no mercado de
aprendizes pessoas que ela ndo ia encontrar. O aprendiz tem garra, e 0 melhor ndo
precisa dar atencédo, pois o0 aprendiz ja sabe trabalhar, e para a empresa isso é 6timo pois
o0 aprendiz faz o trabalho de um funcionario.

“Olha eu vou ser muito sincero, a participa¢ao destes jovens € muito importante, por
exemplo, por conta dos custos aqui da obra eu ndo poderia estar contratando pessoas, e
pra falar a verdade nem preciso pois o trabalho dos aprendizes supre esta falta, so para



vocé ter idéia pude dispensar dois funcionarios, pois um aprendiz faz o trabalho de
ambos.”

“Olha o trabalho ¢ muito valido nos (Carioca), temos o habito de formar profissionais,
como o mercado estd aquecido precisamos de mao de obra de qualidade.”

“ A Carioca tem conseguido fazer acontecer (o projeto), n6s temos que usar 0s
aprendizes ao nosso favor pois a presenca deles (aprendizes) esta associada ao bomm do
mercado, desta forma temos que usar os aprendizes como profissionais.”
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